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  ها ي شهردارتشكيلاتي ضوابط

  
 سياستهاي كلي نظـام اداري ابلاغـي مقـام معظـم     10تحقق بند به منظور  
 يمنطق ـ و يسـاز  متناسـب  ،يساز مبني بر چابك   )مدظله العالي (رهبري
 يردار قـانون شـه    54 مـاده    ياجـرا  در    و يادار نظـام  تشكيلات ساختن
شـوراي  ها بـا اطـلاع      ي شهردار يه سازمان ادار  ي بر ته  ي مبن 1334مصوب  
 قانون استخدام   112ب وزارت كشور و تبصره ماده       ي شهر و تصو   اسلامي

 مبنـي بـر اخـذ موافقـت سـازمان امـور اداري و               1353كشوري مصوب   
ــشكيلات     ــر ت ــوع وضــع، اصــلاح و تغيي ــا هرن ــه ب اســتخدامي در رابط

  .گردد ميابلاغ  ريزبه شرح ها  ي شهردارشكيلاتي، ضوابط تها شهرداري
  

  دامنه شمول 

و   موسـسات  ،سـازمانها  ،هايشهردار مشمول تمامي  ضوابط نيا -1 ماده  
  .باشد يم وابسته به آنهاهاي  شركت

  



 ها شهرداريسازماندهي و ساختار مقررات ضوابط و مجموعه / 

 

16

  ها و اصول حاكم سياست

 ي سـاختار سـازمان  ي و اجراياستها و اصول حاكم در طراح    يس -2ماده  
  .باشد ي مريها به شرح زيشهردار
و ارائه مـستقيم   راهبرد خريد خدمات به جاي توليد       يجايگزين  •

  خدمات
 ، چابـك سـازي و افـزايش انعطـاف        يسـاز   و متناسـب   يمنطق  •

  اداريتشكيلات و ساختار 
   متجانس تجميع واحدهاي سازماني،كاهش سطوح سازماني  •
ارات و يــاخت  متناســبعيــت اصــل عــدم تمركــز در توزيــرعا  •

  ها تيمسئول
 و اصـلاح  و حذف  يبرون سپار ق  ياز طر ه خدمات   ياراتوسعه    •

 مرتبط هاي پست

ان سـطوح مختلـف   ي ـ مي و همـاهنگ ي همسوساز،يجامع نگر   •
 يسازمان

ت و نظـارت در     ي، هـدا  ريـزي   برنامـه ،  ياسـتگذار ي س تاكيد بـر    •
 ي ستادهاي حوزه

ي جديـد در  هـا   استفاده از ظرفيتهاي موجود و توسعه ظرفيـت         •
ي و بخش خصوصي و تعاوني براي       و صنف اي    ههاي حرف   تشكل

 ارائه خدمات قابل واگذاري

هــا و فراينــدهاي انجـام وظــايف و توســعه   بازمهندسـي روش   •
ــاوري ــات     فنــ ــاوري اطلاعــ ــوين اداري و فنــ ــاي نــ   هــ
 و ارتباطات

 صرفاً در چارچوب     يشهردار در   يهرگونه واحد سازمان  ايجاد    •
  شهرداري در حوزه مديريت شهري مصوبيف قانونيوظا
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  عاريف و اصطلاحات ساختاريت

  .ر استين ضوابط به شرح زيف و اصطلاحات بكار رفته در اي تعار-3ماده 
 حاكم اصول و ها  سياستاست كه   ضوابطي  : تشكيلاتيضوابط   -1

، ضـوابط   ساختاري اصطلاحات و تعاريف،  يسازمان ساختار بر
 يجاد واحدها ي، ضوابط ا  ي در شهردار  ي سازمان يجاد واحدها يا

 در ي سازمانيجاد واحدهاير سازمان وابسته، ضوابط ا ديسازمان
 نظيـر  موسسه يا شركت وابسته و ضوابط كمي ساختار سازماني       

 يوع پستهان، تعداد و ي سازماني، واحدهايتعداد سطوح سازمان
  .دينما ين مييتعرا ف يع وظاي توزيو چگونگ يسازمان

 از   كه در يكي    است يسازمان از اجزاي ساختار     :واحد سازماني  -2
دفتـر،  اداره كـل،  معاونـت،   چـون  يني بـا عنـاو     سازماني سطوح

 وظايف متجانس و     دار انجام   عهده ، امور  و ، گروه مديريت، اداره 
 .باشد ي مي شهردارياصلمرتبط با اهداف 

   مراتـب   سلسله  دهنده  تشكيل  از مقاطع   هر يك  :  سازماني  سطح -3
. گيـرد   قرار مي  ي و سرپرست  مديريتي   جزء رده    كه   است  سازماني

 مربـوط بـه آن      ي از يك يا چند واحد سازمان      يهر سطح سازمان  
 .شود يجاد ميسطح، ا

بـصورت شـماتيك سـطوح        اسـت كـه    ينمـودار : ينمودار سـازمان   - 4
ــطســازماني،  ــب واحــدها ورواب ــسله مرات ــشان  ي ســازماني سل را ن

 ـ ي را نمـا   يسه سطح سـازمان   ا  يدو  تا  ن نمودار   يا. دهد  مي  .دهـد  يش م
موسـسه وابـسته و     /، شـركت   وابـسته  نمودار عنـاوين سـازمان    در اين   

  .شود نشان داده ميدر صورت وجود يك سطح سازماني از منطقه 
اختيـارات،  وظـايف و   تعيـين كننـده حـدود       :ساختار سازماني  -5

سلسله مراتب، سطوح سازماني و نحوه تقسيم و توزيع وظايف          
هاي   ستباشد و شامل نمودار سازماني، پ       واحدهاي سازماني مي  
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  .سازماني و شرح وظايف آنها است
 ي در ســاختار ســازمانيگــاهيعبــارت از جا: يپــست ســازمان -6

رسمي يا پيمـاني بـراي       كارمندك  ي يتصد ه منظور  ب شهرداري
  .است مشخص هاي وظايف و مسئوليتانجام 

با توجه به نتايج حاصل     است كه   اي    همجموع :يلي تفص سازمان - 7
ــه ــزي  از برنام  ــري ــساني س ــروي ان ــودار ازمانني ــارچوب نم  و در چ

 ـدر  و شـماره ،نيعنـاو  تعـداد،  سازماني شامل  هـا و شـرح    ف پـست ي
  .باشد يمدر يك دوره زماني مشخص  يسازمان يف واحدهايوظا

 آن دسته از وظايف شهرداري به استثناء امور   :گري  امور تصدي  - 8
گـذاري، هـدايت، راهبـري،        ريزي، ضـابطه    سياستگذاري، برنامه 
هاي مختلـف مـاموريتي شـهرداري از     ر حوزهكنترل و نظارت د   

 احـداث، اصـلاح و   -هـاي عمرانـي شـهر     قبيل انجـام فعاليـت   
 -  احداث پاركينـگ عمـومي     -روسازي    پياده -نگهداري معابر   
 ايجـاد،  -هاي مسافربري   ايجاد و نگهداري پايانه   -پل عابرپياده   

 احداث فضاها و -ي عمومي ها   و پارك  ها  حفظ و نگهداري باغ   
 جمـع   - تنظيف و پاكسازي معابر و فضاهاي شـهري          -اكن شهري   ام

ــه   ــتي زبال ــن بهداش ــهري  -آوري و دف ــل ش ــل و نق ــوزش - حم  آم
 .باشد هاي شهري مي  تعمير و نگهداري زيرساخت-شهروندي 

جايگــاه ســازماني اســت كــه  :مــديريتي و سرپرســتيپــست  -9
ــصدي آن   ــخاص مت ــدايت،  اش ــه ه ــرل و   وظيف ــارت، كنت نظ

ركنان تحت مديريت و سرپرستي خود و يا ارائـه       سازماندهي كا 
  .دهندگان خدمات به شهرداري را بعهده دارند

 جايگاه سازماني است كه اشخاص متصدي آن        :يبانيپشتپست   -10
م يمـستق بطـور    عهده دار مشاغلي هستند كه وظايف آن مشاغل       
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  ها و موجبات  نهي نبوده بلكه زميدر جهت تحقق اهداف شهردار 
و به آورند  ي را فراهم م   ي شهردار ياهداف اصل ف و   يانجام وظا 
  .دهند  در شهرداري خدمت ارائه ميذيربطواحدهاي 

جايگاه سازماني است كه اختصاص به فـرد معينـي    :پست بانام  -11
 داشته و بر اساس ضوابط و مقررات مربـوط ايجـاد شـده و يـا             

از  ،آن پـست  از  به هـر دليلـي        متصدي  خروج فرد  باشود و    مي
  . گردد اني حذف ميساختار سازم

 از ناشـي  اختيـارات  اسـاس  بر وابسته سازمان :وابسته سازمان -12
 ،ياسـتگذار يس امـور  انجـام  بمنظـور  يشـهردار  قانون 54 ماده

 گـري   تصديامور   از يبخش انجام و نظارت كنترل، ،ريزي  برنامه
 كه با توجه بـه ماهيـت آن وظـايف، قابـل انجـام در سـتاد                 يشهردار

 داراي وابـسته  سـازمان . شـود  مي جاديا باشند،  يشهرداري يا منطقه نم   
  اداري، مقـررات  و قـوانين  حيـث  از و اسـت  مالي و اداري اختيارات
  .باشد مي شهرداري تابع معاملاتي و مالي و استخدامي

 انجـام  بمنظور وابسته شركت/موسسه: وابسته شركت/موسسه -13
 اسـاس  بـر  و يشـهردار  چنـد  يـا  يكگري    امور تصدي  خشيب

 و شـود  يم ـ سيتاس شهرداري قانون 84 ماده از ناشي اختيارات
 اساسنامه مفاد با مطابق و است مستقل حقوقي شخصيت داراي
 و شـد  خواهـد  اداره خودكفـا  و خـودگردان  صورت به مصوب

 يشـهردار  چنـد  يـا  يـك  بـه  متعلق آن سهام درصد 50 از شيب
 بـر  وابـسته  شركت/موسسه اساسنامه. باشد يمبصورت مشترك   

   15 بنـد  و شـهرداري  قـانون  84 مـاده  در مـذكور  نديفرا اساس
 اسلامي شوراهاي انتخابات و وظايف تشكيلات، قانون 71 ماده

هـاي    و اصـلاحيه   1/3/75 مـصوب  شـهرداران  انتخاب و كشور
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. شـد  خواهـد  گذاشـته  اجـرا  مورد به و بيتصو ه،يتهبعدي آن   
 قـانون  تـابع  مقـررات  و قوانين حيث از  شركت/موسسه اينگونه

  .بود دنخواه اساسنامه در شده بيني پيش مقررات و جارتت
از نظـر   كـه    اسـت  ي مشخـص  يواحد سازمان : منطقه شهرداري  -14

 و استخدامي  اداري، مقررات و قوانين و   ها  مشي خط،  ها  سياست
 از  ي و بمنظور انجام بخش     است شهرداري تابع   معاملاتي و مالي
و  ژهي ـ وياهبا كاركرد شهر كي از در قسمتي يف شهردار يوظا

 ـيب شيپ ـ ني مع ـ جغرافيـايي مـرز ساير عوامل موثر با       در شـده  ين
هـاي   در چـارچوب دسـتورالعمل   و مطالعـات شـهري،   ها  برنامه

  .شود در صورت لزوم ايجاد شده يا ميمربوط 
از نظـر    كـه     اسـت  ي مشخـص  يواحد سازمان : ناحيه شهرداري  -15

 و استخدامي  اداري، مقررات و قوانين و   ها  مشي خط،  ها  سياست
 و به منظور انجام بخـشي        است شهرداري  تابع معاملاتي و مالي

از وظايف منطقه يا شهرداري در محدوده يك يا چند محلـه بـا        
 ـيب  شيپمرز جغرافيايي معين      و مطالعـات    هـا   برنامـه  در   شـده  ين

در صورت لـزوم  هاي مربوط    در چارچوب دستورالعمل  شهري،  
 .شود ايجاد شده يا مي

 

  ي سازمانياجاد واحدهيضوابط ا

  .ضوابط ايجاد واحدهاي سازماني به شرح زير است -4ماده 
 از   چند وظيفـه  دار انجام  عهده   كه   است   سازماني   سطح   چهارمين امور -1

 حـسب مـورد در ذيـل شـهردار،          ي شهرداري ها   و ماموريت  وظايف
 و در    گيـرد   مـي  قرار  ، اداره و گروه   مديريت، دفتر،    كل   اداره  معاونت،

 و   بـا وظـايف    متناسـب  هر امـور .گيرد قرار ميمسئول امور     آن  راس
تحـت نظـر     سـازماني    پـست  دو   داراي   حداقل   محوله  يها  ماموريت
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يي ها دسته از وظايف و ماموريت  در مورد آن.خواهد بودمسئول امور 
 و  نهادهـا هـا،     سمن ،يخصوص ،يتعاون  بخششهرداري از طريق    كه  

توان واحـد سـازماني     مي،دهد ميانجام  ي   و صنف  يا  حرفه يها  تشكل
  . نمودبيني پيشآن  زيرمجموعه سازمانيامور را بدون پست 

 از   بخـشي   دار انجـام    عهـده    كـه    اسـت    سازماني   سطح نيسوم  گروه -2
   آن   وظايف   غالب  باشد و وجه     مي يشهردار هاي  و ماموريت   وظايف

   آن  در راس و  اسـت  ، مطالعـات كـاربردي    يزير   برنامه  سياستگذاري،
 و   بــا وظــايف  متناســب هــر گــروه .گــردد مــي قــرار   گــروه رئــيس

تحـت نظـر     سازماني   پست چهار   داراي   حداقل   محوله  يها  ماموريت
 .خواهد بودس گروه يير

 از    بخـشي    دار انجـام     عهـده    كـه    اسـت    سازماني   سطح نيسوم  اداره -3
   آن   وظايف   غالب  د و وجه  باش   مي يشهردار هاي  و ماموريت   وظايف
 ادارههـر   .گـردد  مـي قـرار   اداره   رئـيس   آن  در راس و  اسـت   اجرايي
   پست چهار   داراي   حداقل   محوله  يها   و ماموريت    با وظايف   متناسب
 .خواهد بود س ادارهييتحت نظر ر سازماني

و    از وظـايف     بخشي   انجام   كه   است   سازماني   سطح نيدوم  مديريت -4
  سياسـتگذاري،   هـاي    فعاليـت    را در زمينـه    يشـهردار  هـاي   موريتما

     در راس  و دارد     بر عهده    اجرايي  يا  و ، مطالعات كاربردي  يزير  برنامه
ــديريت، ــي  م ــرار م ــدير ق ــرد م ــراي   .گي ــا ب ــازماني تنه ــد س ــن واح  اي
هـا قابـل      نفر و مراكز اسـتان     ي شهرهاي بالاي دويست هزار    ها  شهرداري

   محولـه   يهـا    و ماموريت    با وظايف    متناسب مديريتهر   .بيني است   پيش
تــوان از  را مـي   مـديريت  .اسـت   ســازماني  پـست هـشت    داراي حـداقل 
   ماموريتهـا و ظـايف   حـسب و يـا    امـور  اداره، گروه،   سازماني هايواحد

ــه ــدير   نظــارت مــستقيم تحــتبطــور  كــه   ســازماني ، پــستهاي محول  م
  .ايجاد نمودشود،  مي يسازمانده
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 از   بخـشي  دار انجـام   عهـده    كه   است   سازماني   سطح نيدوم  كل  اداره -5

   آن   وظايف   غالب  باشد و وجه     مي يشهردار هاي  و ماموريت   وظايف

ايـن واحـد    . گيـرد    قرار مي   ، مديركل    كل   اداره  در راس .   است  اجرايي

هاي شهرهاي بالاي يك ميليون نفر قابل  سازماني تنها براي شهرداري

  يهـا    و ماموريـت     بـا وظـايف      متناسـب  كل  ادارههر    .بيني است  شپي

توان  را مي كل اداره. است  سازماني   پست شانزده   داراي   حداقل  محوله

 ماموريتهـا و   حـسب از واحدهاي سازماني اداره، گـروه، امـور و يـا            

   نظـارت  مـستقيم تحـت  بطـور   كـه    سازماني ، پستهاي   محوله  وظايف

 در صـورتيكه در ذيـل       .شـود، ايجـاد نمـود        مـي  يهسازماند كلمدير

 ـ يا بيشتر قـرار گيـرد،        ، گروه كل چهار اداره   اداره ك پـست معـاون     ي

 .بيني است مديركل قابل پيش

 از    بخـشي   دار انجـام     عهـده   ، كـه     اسـت    سـازماني    سطح نيدوم دفتر -6

   آن   وظايف   غالب  باشد و وجه     مي يشهردار هاي  و ماموريت   وظايف

 دفتـر    در راس .  است و مطالعات كاربردي     يزير   برنامه  ذاري،سياستگ

ي هـا   اين واحد سازماني تنها بـراي شـهرداري    .گيرد  مديركل قرار مي  

   متناسبدفترهر   .بيني است  شهرهاي بالاي يك ميليون نفر قابل پيش      

   پـست  شـانزده    داراي   حـداقل    محولـه   يهـا    و ماموريـت    با وظـايف  

توان از واحـدهاي سـازماني اداره، گـروه،          ا مي ر دفتر. است سازماني

 كـه    سـازماني   ، پـستهاي     محوله   ماموريتها و وظايف    حسبامور و يا    

 .شود، ايجاد نمود     مي يسازمانده كل مدير   نظارت  مستقيم تحت بطور  

 ـ يا بيشتر قرار گيرد،  ، اداره  چهار گروه  دفتردر صورتيكه در ذيل      ك ي

  .ني استبي پست معاون مديركل قابل پيش
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و  از وظـايف    بخشي   انجام   كه است   سازماني   سطح   بالاترين  معاونت -7
 قـرار  ، معـاون  آن و در راس      دارد   را برعهده  يشهردار هاي  ماموريت

متناسب با حجـم و نـوع        سازماني هاي از واحد   هر معاونت  .رديگ مي

  . شود ي مورد نظر تشكيل ميها وظايف و ماموريت
  

   شهردارمي مستقنظر   تحت هاي فعاليت

  مـستقيم  نظـر   تحـت تواننـد    ي زير مـي   ها   و ماموريت  ها  فعاليت -5ماده  
  .قرار گيرندشهردار 

  ن الملليامور ب ارتباطات و •
   حراست •

   شكايات  به و پاسخگوئي بازرسي •

  و امور مجامعيحسابرس •

 امور حقوقي •

 با تشخيص و   و مقررات ذيربط    قوانين   حسب   كه هايي  ماموريت •
 توانـد   مـي  آنهـا   ادارهي كـشور ها ياري و ده ها ان شهرداري سازم

 .پذيرد  مي صورت شهردار مستقيم  نظر تحت

تـوان يـك     مـي ي بالاي يك ميليون نفر جمعيت     ها  در شهرداري  •
 .بيني نمود پست قائم مقام شهردار پيش

 

  شهرداري منطقه و ناحيهدر  ي سازمانيجاد واحدهايضوابط ا

ماني معاونت، اداره، گروه و امور با توجـه بـه    از واحدهاي ساز   -6ماده  
منطقـه و   تـوان بـراي سـازماندهي         مـي  ي هر يك، حسب مورد    ها  ويژگي
  . استفاده نمودشهرداريناحيه 
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   در سازمان وابستهي سازمانيجاد واحدهايضوابط ا

بطـور  هاي شهرداري و يـا       هاي وابسته در ذيل معاونت     سازمان -7ماده  
از واحـدهاي سـازماني   . شـوند  ر سازماندهي ميمستقيم تحت نظر شهردا   

هاي هر يك، حسب مورد  معاونت، اداره، گروه و امور با توجه به ويژگي        
در راس سـازمان    . توان براي سازماندهي سازمان وابسته استفاده نمود       مي

با توجه به اينكه سازمان وابسته علاوه بر  .وابسته رييس سازمان قرار دارد
، كنترل و   يزير  ، برنامه ياستگذاريدار س    محوله عهده  هاي  اجراي ماموريت 

توانـد    شهرداري نمـي   ،در صورت ايجاد سازمان وابسته    باشد،   نظارت مي 
 واحـد  ، آن سـازمان ايجـاد شـده اسـت    اي انجـام براي ماموريتي كـه بـر    

  .بيني نمايد پيششهرداري و مناطق در ستاد سازماني 

به شهرداري   وابسته   يهامانسازو شرايط ايجاد     ، ضوابط عناوين -8ماده  
  :باشد  ميبه شرح زير

  

  ضوابط و شرايط ايجاد سازمان  نام سازمان  رديف

1  
عمران و بازآفريني 
  فضاهاي شهري

وجــود حــداقل صــد هكتــار مجمــوع بافــت   •
  فرسوده، تاريخي و اسكان غير رسمي مصوب

ميليـارد ريـال متوسـط ميـزان         پنجاهحداقل  و   •
ي فرسوده، ها اعتبار صرف شده در حوزه بافت   

تاريخي و اسـكان غيـر رسـمي در سـه سـال             
 تهي به سال درخواست تاسيس سازمانمن

متوسط عملكـرد  حداقل پانصد ميليارد ريال و   •
بودجه عمراني در سـه سـال منتهـي بـه سـال           

  درخواست تاسيس سازمان

2  
سيما، منظر و فضاي سبز 

  شهري

مربع سرانه فضاي سـبز       متر 10وجود حداقل    •
  دوده و حريم شهرشهري در مح

ــار100وجــود حــداقل و  • ــضاي ســبز هكت   ف
ــومي    ــهري عم ــده ش ــاي (تجهيزش كاركرده

 )اجتماعي
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  ضوابط و شرايط ايجاد سازمان  نام سازمان  رديف

3  
آتش نشاني و خدمات 

  ايمني

 وجود حداقل دو ايستگاه آتش نشاني مستقل •

 عمليات اطفـاء و امـداد در        450انجام حداقل   و   •
سال بر اساس متوسط سه سال منتهـي بـه سـال            

 درخواست تاسيس سازمان

پـذيري بـالا     در شهرهاي با درجه آسيب   -بصرهت
همجواري با گسل زلزله بـر اسـاس تاييـد     شامل  

ي صنعتي ها مراجع قانوني ذيربط يا وجود شهرك
محدوده و گروه صنايع و كارخانجات توليدي در 

هـاي   حريم قانوني شـهر يـا وجـود سـاختمان      و  
 متعدد بلند مرتبه در محدوده و حريم قانوني شهر

اشتن حداقل دو ايستگاه آتش نشاني در صورت د
توان سازمان آتش نـشاني و خـدمات          مستقل مي 

  .ايمني ايجاد نمود

  مديريت پسماند  4
 وجود طرح جامع مديريت پسماند مصوب •

 پـسماند  تـن در روز      150توليد حـداقل    و   •
  عادي

5  
ساماندهي مشاغل شهري 

  ي كشاورزيها و فراورده

ي، برخورداري از حداقل يك ميـدان مركـز        •
اي   همحل ـبـازار   يـك   و  اي    هبازار منطق ـ يك  

 هاي كشاورزي بار و فرآورده ميوه، تره

 هزار جواز كسب صادر 50وجود حداقل يا  •
شده فعال بـراي مـشاغل شـهري مـشمول          

  ساماندهي مشاغل

  ها مستانامديريت آر  6

 تحــت )مركــزي(  اصــليوجــود آرامــستان •
 تملك شهرداري

 در نتدفي 4حداقل به طور متوسط وجود و  •
در طول سال منتهي به سال درخواست روز 

 با تاييد مراجع قانوني ذيربط
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  ضوابط و شرايط ايجاد سازمان  نام سازمان  رديف

7  

  بار ومديريت حمل و نقل
  مسافر

در صورتيكه شهرداري  •
بر اساس اين ضـوابط     

 سازمان مديريت داراي
حمل و نقل بار باشد،     
عنوان اين سازمان بـه      
سازمان مديريت حمل   
ــر  ــسافر تغيي ــل م  و نق

  .يابد مي

اقل دويست هزار نفر جمعيـت      دارا بودن حد   •
 ها شهري و مراكز استان

 اتوبوس شهري فعال يا     150وجود حداقل   و   •
ــراي   معــادل آن تحــت نظــارت شــهرداري ب

 2هـر اتوبـوس معـادل       (جابجايي شهروندان   
  تاكـسي 16 ون و 8بوس،     ميني 4بوس،    ميدي
 .)باشد مي

وجود حداقل يك پايانه حمل و نقل برون        و   •
  شهري 

  ل و نقل بارمديريت حم  8

ــداقل   • ــودن حـ ــر  دارا بـ ــون نفـ ــك ميليـ يـ
 جمعيت شهري

 كاميون فعال يـا معـادل    300وجود حداقل   و   •
آن تحت نظارت شهرداري براي جابجايي بار    

 2هـر كـاميون معـادل       (با پلاك انتظامي زرد     
  .)باشد  وانت مي8باري،   ون4كاميونت، 

9  
مديريت و مهندسي شبكه 

  حمل و نقل

دويست هزار نفر جمعيـت     دارا بودن حداقل     •
 ها شهري و مراكز استان

  وجود مركز كنترل ترافيكو  •

  مديريت حمل و نقل  10

بوس شهري فعـال يـا         ميني 25وجود حداقل    •
ــراي   معــادل آن تحــت نظــارت شــهرداري ب

هــر اتوبــوس معــادل (جابجــايي شــهروندان 
ــدي2 ــوس،   مي ــي4ب ــوس،   مين  16 ون و 8ب

 .)باشد  ميتاكسي

  

   ريليحمل و نقل  11

وجود مصوبه احداث خـط قطـار شـهري از            •
شـوراي عـالي همـاهنگي ترافيـك شــهرهاي     

 كشور
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  ضوابط و شرايط ايجاد سازمان  نام سازمان  رديف

12  
فرهنگي، اجتماعي و 

  ورزشي

دارا بودن حداقل دويست هزار نفر جمعيـت         •
 ها شهري و مراكز استان

 فرهنگسرا با استانداردهاي    2وجود حداقل   و   •
 ابلاغي تحت مديريت و نظارت شهرداري

گاه، سالن ورزشـي      زش ور 4وجود حداقل   و   •
و زمين بازي با استانداردهاي ابلاغـي تحـت         

  مديريت و نظارت شهرداري

13  
گذاري و  سرمايه
  هاي مردمي مشاركت

 درصــد از 10حــداقل بطــور متوســط تــامين  •
ــل    ــهرداري از مح ــه ش ــل بودج ــرد ك عملك

خـصوصي بـر اسـاس        گـذاري بخـش     سرمايه
تفريغ بودجه مصوب شهرداري در سـه سـال    

  سال درخواست تاسيس سازمانمنتهي به

ــا  • ــاي    ي ــقف قرارداده ــوع س ــط مجم متوس
مشاركتي و سرمايه گذاري در سه سال منتهي    

 25به سال درخواست تاسيس سازمان معادل       
  درصد عملكرد بودجه

14  
فناوري اطلاعات و 

  ارتباطات

  ها مراكز استان •

ــا اســتاندارد  و  • ــز داده ب  TIA-902وجــود مرك
 Tier3حداقل با 

زيرساخت ارتباطي اسـتاندارد ميـان      وجود  و   •
هاي مختلف شهرداري و استانداري       ساختمان

 رسان و دستگاههاي استاني خدمت

وجــود زيرســاخت ارتبــاطي اســتاندارد بــا و  •
  هاي استان شهرداري

  

كه پس از ابلاغ اين ضوابط، وظايف قانوني جديـدي   در صورتي  -تبصره
ع شـهري در مراجـع   ها در راستاي تحقـق مـديريت جـام    براي شهرداري 

تواند در موارد خاص   قانوني ذيربط به تاييد و تصويب برسد، سازمان مي        
بينـي   كـشور نـسبت بـه پـيش    ريـزي   با موافقت سازمان مديريت و برنامه   

  .سازماني جديد با ضوابط و شرايط لازم اقدام نمايد
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  شركت وابسته/موسسه در ي سازمانيجاد واحدهايضوابط ا

شركت وابسته بر اساس ضوابط و مقررات       /موسسه سازماندهي -9ماده  
شركت وابسته در ذيل / موسسه.باشد ها مي پيش بيني شده در اساسنامه آن 

ي شـهرداري و يـا بطـور مـستقيم تحـت نظـر شـهردار قـرار                ها  معاونت
 تابع مقررات و نيقوان ثيح از وابسته شركت/موسسه كارمندان .گيرند مي

 و باشـند   مـي  تجارت قانون و مصوب هاساسنام در شده ينيب شيپ احكام
 كارمندان نيا قبال در ياستخدام تيمسئول اي و تعهد گونه چيه شهرداري

شـركت وابـسته بـه      /و هرگونه ماموريت و انتقال كاركنان موسـسه        ندارد
ي وابسته و سـاير موسـسات و   ها ستاد شهرداري، منطقه، ناحيه و سازمان  

ــسته  ــركتهاي واب ــالعكس ش ــيو ب ــوع م ــدبا ممن ــاد  .ش در صــورت ايج
تواند براي ماموريتي كه براي انجام  شركت وابسته، شهرداري نمي/موسسه

بينـي   شركت وابسته ايجاد شده اسـت سـازمان وابـسته پـيش          /آن موسسه 
  .نمايد

  
   كمي ساختار سازمانيضوابط

 ـبه شـرح ز  ي ساختار سازماني حاكم بر طراح يضوابط كم  -10ماده   ر ي
  .است
 ـلي م يـك تـا    رده هـزا   يشـهرها  يبرا -1 نفـر  و پانـصد هـزار      ون  ي

 پـست   دوت،  ي ـ هـر هـزار نفـر جمع       يت، حداكثر بـه ازا    يجمع
بيـشتر از يـك ميليـون و    هـزار نفـر   دو هـر   به ازاي و   يسازمان

   بـراي سـتاد شـهرداري،      ي پـست سـازمان    يـك پانصد هزار نفر    
سـتثناء سـازمان آتـش     بـه ا ي وابستهها  و سازمانمناطق، نواحي 

 براي شـهرهاي    .باشد  ي م بيني  قابل پيش ني  نشاني و خدمات ايم   
هـاي    هزار نفر، بر اساس شرايط و ويژگيدهبا جمعيت كمتر از    
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بينـي    پـست سـازماني قابـل پـيش    20خاص هر شهر تا سـقف     
  .باشد مي

هاي سازماني سازمان آتش نشاني و خدمات ايمني          سقف پست  -2
 ـليزير يك م   يشهرها يبرا  ـنفـر جمع  و پانـصد هـزار      ون  ي ت، ي

و  ي پـست سـازمان  دوت يهزار نفر جمعسه  هر  ير به ازا  حداكث
 يك و پانصد هزار نفربه ازاي هر هزار نفر بيشتر از يك ميليون          

 .باشد يبيني م  قابل پيشيپست سازمان

بـه اسـتثناء مـسئول       ي و سرپرست  يتيري مد ينسبت تعداد پستها   -3
  ستاد شـهرداري،  يلي در ساختار تفص   ها  به تعداد كل پست   امور،  
بـه اسـتثناء سـازمان آتـش      ي وابستهها  و سازمانق، نواحي مناط

  .باشد مي درصد 15 حداكثرنشاني و خدمات ايمني 
هـا در     به تعداد كـل پـست      يباني پشت يها نسبت تعداد كل پست    -4

ي هـا  و سـازمان مناطق، نواحي   ستاد شهرداري،  يليساختار تفص 
 ثربه استثناء سازمان آتش نشاني و خدمات ايمني حـداك          وابسته

  .باشد مي درصد 20
هـاي    در شـهرداري   ستاد شـهرداري     يها  نسبت تعداد كل پست    -5

ها در ساختار  به تعداد كل پست جمعيت  بالاي دويست هزارنفر    
ي وابسته به ها  مناطق، نواحي و سازمان     ستاد شهرداري،  يليتفص

 درصد  25استثناء سازمان آتش نشاني و خدمات ايمني حداكثر         
  .باشد مي

 توانند حـداكثر    ي م بالاي يك ميليون نفر جمعيت    ي  ها  شهرداري -6
هاي پانصد هزارنفـر جمعيـت تـا          شهرداري  شهردار، معاون) 6(

ــداكثر     ــت ح ــر جمعي ــون نف ــك ميلي ــهردار،  ) 5(ي ــاون ش مع
هزارنفـر   هاي دويـست هزارنفـر جمعيـت تـا پانـصد           شهرداري
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هـاي پنجـاه      شـهرداري معـاون شـهردار و       )4(جمعيت حداكثر   
هـا    شـهرداري تـا دويـست هزارنفـر جمعيـت         هزارنفر جمعيت   

هــاي ده هــزار نفــر  و شــهرداريمعــاون شــهردار ) 3(حــداكثر 
 معـاون شـهردار   ) 1(جمعيت تا پنجاه هزارنفر جمعيت حداكثر       

هـاي    بـه شـهرداري   . نـد ي نما ينيب شي خود پ  سازمانيدر ساختار   
) 4(مراكز استان با كمتر از دويست هزارنفـر جمعيـت حـداكثر          

كه پس از ابلاغ ضوابط   در صورتي.گيرد ر تعلق مي معاون شهردا 
ــراي   ســازماندهي شــهرداري ــدي ب ــانوني جدي ــايف ق ــا، وظ ه

ها در راستاي تحقق مديريت جامع شهري در مراجـع           شهرداري
توانـد در مـوارد       قانوني ذيربط به تصويب برسـد، سـازمان مـي         
كـشور از  ريـزي   خاص با موافقـت سـازمان مـديريت و برنامـه        

  .ين بند عدول نمايدمحدوديت ا
هـاي بـالاي    شهرداريبراي زير نظر شهردار   مشاور  پست  تعداد   -7

 حـداكثر بـه تعـداد       هـا   دويست هزارنفر جمعيت و مراكز استان     
 .معاونين آن خواهد بود

  
  ساختار سازمانيب ي تصو ويطراحند يفرا

 مصوب پـس از   ي سازمان يها  پست و سقف    ساختار سازماني  -11ماده  
د مـورد   ي ـ جد راهبردهـاي  و   هـا   اسـت يس متناسب با    لهچهارسا دوره يك

 فراينـد تهيـه و تـصويب    .ب مجدد قرار خواهد گرفـت     ي و تصو  يبازنگر
  : به شرح زير استها ساختار سازماني در شهرداري

به معماري و طراحي سازماني     انجام مطالعات لازم درخصوص      -1
 تهايارات و مسئول  يع اخت يتوزمنظور تهيه ساختار سازماني شامل      

  و وابـــستهيســـازمانهاســـتاد، منـــاطق، نـــواحي، در قالـــب 
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ــستهشــركتها/موســسات ــت توســط شــهرداري ي واب ــا رعاي  ب
 اين ضابطه و طرق ذيل بـراي انجـام          2 مادهسياستهاي موضوع   
 ي شهرداريها وظايف و ماموريت

هـا،    سـمن  ،يخـصوص  ،يتعـاون  د خدمات از بخش   ي خر -الف
بيل امور عمراني  و صنفي از قيا حرفه يها  تشكل و   نهادها

ي توسعه شهري،   ها  و زيربنايي، خدمات شهري، تهيه طرح     
  گري شهرداري حمل و نقل عمومي و ساير امور تصدي

نهادهـا و   ها،    سمن ،ي خصوص ،يمشاركت با بخش تعاون    -ب
 ـاز طر و صـنفي     يا  حرفه يها  تشكل  ي واگـذار ،ق اجـاره ي

   يكيزيزات و منابع في تجه، امتيازات،امكانات
 ،ي به بخش تعـاون    شهرداري يت واحدها يري مد يار واگذ -ج

 و صنفي   يا  حرفه يها  تشكلنهادها و   ها،    سمن ،يخصوص
    خدماتتمام شدهنه ي از هزيا بخشيبا پرداخت تمام و 

شـركت  /گري توسـط موسـسه    انجام بخشي از امور تصدي -د
 تـا  الفي ها وابسته در صورت عدم امكان استفاده از شيوه   

   ج
گري توسط ستاد شهرداري،  از وظايف تصدي انجام بخشي -ه

منطقه، ناحيـه، سـازمان وابـسته در صـورت عـدم امكـان              
  د تا الفي ها استفاده از شيوه

  
منـاطق،   ،ي سـتاد شـهردار  ي بـرا يم نمودار سـازمان   يه و تنظ  يته -2

 و  وابـــسته ين ســـازمانها يعنـــاو نـــواحي، بـــه همـــراه   
 ـ    توسـط شـهرداري      وابسته يشركتها/موسسات ه و ارسـال آن ب

 براساس ضوابط سـاختار  ي كشورهاياريها و دهيسازمان شهردار 
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 شـهر جهـت   ي اسـلام ي بـا اطـلاع شـورا   ها سازماني شهرداري 
 .ب و ابلاغيتصو

 و ، مناطق، نـواحي ي ستاد شهرداريلي تفصسازمانم  يه و تنظ  يته -3
 مـصوب و  ي سـازمان  هـاي    وابسته، در سـقف پـست      يسازمانها

و ارائـه آن    ت ضوابط ابلاغي    با رعاي د شده   يي تا ينمودار سازمان 
 .ي كشورهاياري و دههايبه سازمان شهردار

 يشــركتها/موســسات اساســنامه يرات لازم بــر روييــانجــام تغ -4
 شـهر و    ي اسلام ي به شورا  يشنهاد اساسنامه اصلاح  يو پ  وابسته

 شـهر، بـه سـازمان       ي اسـلام  يب شـورا  يارائه آن پس از تـصو     
 .ي كشورهاياريو ده هايشهردار

  

و دوازده  مـاده و يـك تبـصره      11ها در     يلاتي شهرداري ضوابط تشك 
ريزي كشور  به تاييد سازمان مديريت و برنامه 2/2/1394صفحه در تاريخ   

  .رسيده است
  
  



    

   

  

  
  

  دوم#"! 
 ضوابط تشكيلاتي دستورالعمل اجرايي

  ها شهرداري
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  ها دستورالعمل اجرايي ضوابط تشكيلاتي شهرداري
  

 وزير محترم كشور   20/2/94 تاريخ   19274 بخشنامه شماره    در اجراي 
هـا و بـه منظـور ايجـاد         با موضوع ابـلاغ ضـوابط تـشكيلاتي شـهرداري         

ها شامل نمـودار سـازماني،        هماهنگي در تهيه ساختار سازماني شهرداري     
ي سازماني و شرح وظايف واحدهاي سازماني موارد زيـر بـراي           ها  پست

  .گردد  مياجرا ابلاغ
  
  متن نامه ابلاغ ساختار سازماني-الف

ــماره  ــه ش ــه نام ــشت ب ــاريخ..........................بازگ             ........................ ت
 54موضوع بررسي و تاييد ساختار سازماني شـهرداري بـه اسـتناد مـاده               

ضـوابط  «ي بعـدي آن و  هـا    و اصـلاحيه   1334قانون شـهرداري مـصوب      

 20/2/94 تـاريخ    19274موضوع بخشنامه شماره     »ها  تشكيلاتي شهرداري 
وزير محترم كشور، ساختار سازماني شهرداري مـذكور شـامل نمـودار و             
سازمان تفصيلي با تعداد پست سازماني بهمراه شرح وظـايف واحـدهاي     
سازماني در صفحه ممهـور بـه مهـر برجـسته معاونـت همـاهنگي امـور               

 قوانين و مقـررات و مـوارد   عمراني استانداري براي اجرا با رعايت كامل   
 .گردد ذيل به پيوست ابلاغ مي

هـاي     قانون استخدام كشوري، واگذاري پست     5بر اساس ماده     -1
سازماني به اشخاص غير از كارمندان رسمي و پيماني ممنوع و 
تعيين محل خدمت كاركنان خـارج از مجموعـه شـهرداري و            

  .باشد  ميهاي وابسته ممنوع سازمان
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ي سـازماني در  هـا   رسمي و پيماني به پـست      انتصاب كارمندان  -2
ساختار سازماني جديد شهرداري صرفا با پيشنهاد شهرداري و         
رعايت شرايط احـراز مـشاغل منـدرج در طـرح طبقـه بنـدي            
مشاغل كارمنـدي پـس از تاييـد شـوراي اداري و اسـتخدامي             

انتصاب و ابلاغ افراد    . باشد  پذير مي   هاي استان امكان    شهرداري
اوين واحــدهاي ســازماني مــصوب در ســاختار خــارج از عنــ

هاي وابسته فاقد وجاهت قـانوني   سازماني شهرداري و سازمان  
 .است

هاي بلاتصدي در آن  هرگونه بكارگيري نيروي انساني در پست -3
 13/5/93 تـاريخ    55428شهرداري، بر اساس بخشنامه شـماره       

ــاني در     ــتخدام پيم ــتورالعمل اس ــشور و دس ــرم ك ــر محت وزي
 و  8/1/1394 تـاريخ    301 موضوع بخشنامه شماره     اه  شهرداري

دستورالعمل استخدام پيماني در مشاغل عملياتي آتـش نـشاني     
 و سـاير    25/11/1393 تاريخ   145954موضوع بخشنامه شماره    

بـديهي اسـت   . قوانين و مقررات ابلاغـي بعـدي خواهـد بـود       
انـساني بـه هـر شـكل در           شهرداري مجاز به بكارگيري نيروي    

 .ون كار نخواهد بوداجراي قان

 صرفا يا تعاوني ي خصوصيمانكاري پيانعقاد قرارداد با شركتها -4
 ي قابـل واگـذار    يتهـا يف و فعال  ي از وظـا   ي انجـام بخـش    يبرا

 ـ وابسته بـر اسـاس فعال      ي و سازمانها  يشهردار ت مـشخص،   ي
مت كل بطـور شـفاف در   يمت هر واحد و قين، ق يحجم كارمع 

 دفتـر   9/6/93ريخ   تـا  24188چارچوب فرم بخـشنامه شـماره       
ها  نوسازي، تحول اداري و فناوري اطلاعات سازمان شهرداري  

مجـاز  ) باشـد  فرم پيوست اين نامـه مـي  (هاي كشور     و دهياري 
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 ي بـرا يمانكـار ي پياست و هر گونه انعقاد قرارداد با شـركتها     
 يكاركنـان شـركتها   . باشـد   مي  ممنوع ي انسان يروي ن يريبكارگ

 يگري شـهردار  ي از امور تصديتا قسمي كه تمام و    يمانكاريپ
باشــند، كاركنــان تحــت پوشــش شــركتهاي  يرا عهــده دار مــ
 وابـسته  ي و سـازمانها هـا  ي شـده و شـهردار   يپيمانكاري تلق ـ 

ن افـراد   ي ـت اسـتخدامي در قبـال ا      يا مـسئول  ي ـچگونه تعهد   يه
چ وجه بـه موضـوع    ينگونه قراردادها به ه   ين در ا  يبنابرا. ندارند
 يمانكاري پ ي كاركنان شركتها  يايو مزا  افراد، حقوق    يريبكارگ

 .ست اشاره شوديبا يطرف قرارداد، تعداد آنها و موارد مشابه نم

ابلاغ ساختار سـازماني شـهرداري بـه منزلـه تبـديل وضـعيت               -5
استخدامي كاركنان فعلي شهرداري نبوده و هرگونـه اقـدام در           

هـا و     خصوص تنها پس از اخذ مجوز از سازمان شهرداري          اين
هاي كشور و طي مراحل قـانوني ذيـربط امكـان پـذير          دهياري
 .است

ها بـر اسـاس       ايجاد پست با نام در ساختار سازماني شهرداري        -6
قوانين و مقررات مربوط، منوط بـه كـسب مجـوز از سـازمان              

 .هاي كشور است ها و دهياري شهرداري

  
  امضاء كننده، گيرنده و رونوشت نامه ابلاغ ساختار سازماني -ب

 شهردار شهر مربوط: گيرنده -1

  استاندار: امضاء كننده -2
 معاونت هماهنگي امور عمراني استانداري : 1رونوشت -3

اداري و فنـاوري اطلاعـات        دفتر نوسـازي، تحـول    : 2رونوشت -4
 هاي كشور ها و دهياري سازمان شهرداري
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   فرمت نمودار سازماني، سازمان تفصيلي و طرح جلد-ج

اني بر اساس پيوست نمودار سازماني حداكثر تا سه سطح سازم -1

  .باشد شماره يك اين دستورالعمل مي

سـازمان تفـصيلي بـر اسـاس نمونـه پيوسـت شـماره دو ايــن         -2

 .باشد دستورالعمل مي

طرح جلد ساختار سازماني بر اساس نمونه پيوست شماره سه           -3

 .باشد اين دستورالعمل مي

 

   چاپ و توزيع ساختار سازماني -د

ي هـا  ودار سـازماني، پـست  ساختار سـازماني شـهرداري شـامل نم ـ       

ي نمونه ها سازماني و شرح وظايف واحدهاي سازماني در چارچوب فرم      

هـا و     پيوست يك و دو اين دستورالعمل پس از تاييد سازمان شـهرداري           

هاي كشور در سه نسخه تهيه و تمامي صفحات آن ممهور به مهر      دهياري

از سـاختار  ي ا  هنـسخ . شود  مي معاونت هماهنگي امور عمراني استانداري    

مذكور بر اساس پيوست شماره سه اين دستورالعمل به رنـگ سـفيد بـه               

بـه دفتـر امـور شـهري و     اي   هبـه رنـگ قهـو     اي    هشهرداري مربوط، نسخ  

به رنگ آبي به سـازمان  اي    هشوراهاي استانداري يا عناوين مشابه و نسخ      

  .هاي كشور ارسال خواهد شد ها و دهياري شهرداري
 

 .هاي سازماني رعايت گردد ايد در تنظيم پست مواردي كه ب-  ه

ها و وظايف  هاي سازماني درچارچوب ماموريت بيني پست پيش -1

ي موجـود  هـا   و تفـاوت هـا  قانوني شهرداري و توجه به ويژگي  

 ميان شهرها
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هاي تركيبـي كـه داراي دو رشـته شـغلي             عدم استفاده از پست    -2
 .باشند متفاوت در دو رسته شغلي مي

هايي كه رشـته شـغلي بـراي آن در طـرح       پستعدم استفاده از  -3
  .بيني نشده است طبقه بندي مشاغل كارمندي پيش

عدم استفاده از عنوان كارشناس مسئول در سـطوح سـازماني و       -4
  ي سـازماني بـه اسـتثناء متـصدي     هـا  عنوان متصدي براي پست   

 امور دفتري

 اداره مـالي     در انتهاي عنوان پست سازماني مدير مالي يا رييس         -5
 مسئول امور مالي حـسب مـورد در سـاختار سـازماني سـتاد         يا

  .شود  ميافزوده» و ذيحساب« شهرداري عبارت 
تواند حسب مورد  در پيش بيني پست آتش نشاني شهرداري مي     -6

ي سـازماني زيـر     ها  بر اساس نياز خود از يكي از عناوين پست        
 .براي مشاغل عملياتي آتش نشاني استفاده نمايد

 آتش نشان •

 رتباطاتمتصدي ا •

 آتش نشان راننده وسائط نقليه سبك •

 نجات غريق •

 آتش نشان راننده وسائط نقليه سنگين •

 

  تنظيم شرح وظايف واحدهاي سازماني-و

شرح وظـايف بـراي تمـامي واحـدهاي سـازماني كـه در سـاختار                

سازماني شهرداري پيش بيني شده است با درنظرگرفتن وظايف اصلي و            

و متخصـصين ذيـربط تهيـه و تنظـيم          تخصصي با مشاركت كارشناسـان      

  .خواهد شد
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  پست بانام كارمندي-ز

در صورت عدم تطبيق كاركنان داراي پست بانام كارمنـدي منـدرج            

ي سـازماني  ها در انتهاي ساختار سازماني قبلي شهرداري با يكي از پست    

ساختار جديد از حيث مقطع و رشته تحـصيلي، عنـاوين پـستهاي بانـام               

وين در انتهاي ساختار سـازماني جديـد درج خواهـد    موجود با همان عنا  

ي هـا  در غير اينصورت افراد داراي پستهاي بانام بـه يكـي از پـست             . شد

موجود در ساختار سازمان جديد پس از تاييد شوراي اداري و استخدامي 

  . ي استان منصوب خواهند شدها شهرداري

 ـ                 د ايجاد هر گونه پـست بـا نـام جديـد در سـاختار سـازماني جدي

 بر اساس قوانين و مقرات مربوط، منوط به كـسب مجـوز از         ها  شهرداري

  .هاي كشور است ها و دهياري سازمان شهرداري

  
 ي بانام كارگريها  پست-ح

ي بانام كارگري موجود در ساختار سازماني فعلي شهرداري    ها  پست -1

 .در انتهاي ساختار سازماني جديد اضافه خواهند شد

 پست بانام كارگري داراي شـرايط زيـر موضـوع           در صورتيكه افراد داراي    - 2

 دفتـر نوسـازي، تحـول اداري و         15/6/93 تـاريخ    25043بخشنامه شماره   

تواننـد بـه يكـي از     فناوري اطلاعات باشند در صورت درخواست آنان مي   

ي موجـود در سـاختار سـازمان جديـد بـا وضـعيت اسـتخدامي                ها  پست

هـاي اسـتان و    ي شـهرداري پيماني پس از تاييد شوراي اداري و اسـتخدام        

 .هاي كشور منصوب شوند ها و دهياري سازمان شهرداري

دارا بودن پست بانام كارگري مصوب در سنوات قبـل بـا تاييـد          •

 .اين سازمان
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  .اشتغال در مشاغل كارمندي شهرداري در حال حاضر •

درخواست كتبي مستخدم داراي پست بانام گـارگري مبنـي بـر             •

 .كارمند پيمانيتبديل وضعيت استخدامي به 

 .دارا بودن مدرك تحصيلي دانشگاهي •

دارا بودن پست بلاتصدي متناسب با شرايط احراز در شهرداري       •

 .مربوطه

 .تاييد دفتر امور شهري و شوراهاي استانداري •

هـا    هاي كارگري در ساختار سازماني شهرداري       كاركنان داراي پست   -3

سنوات گذشته ها در   كه بر اساس اصلاح ساختار سازماني شهرداري      

پست كارگري آنها تبديل به پست بانام نگرديـده اسـت بـا رعايـت             

شرايط زير پست سازماني آنها بـه پـست بانـام تغييـر و در انتهـاي                 

 .ساختار جديد افزوده خواهد شد

 دارا بودن مجوز قانوني اوليه از استانداري •

 دارا بودن سوابق بيمه  •

 -سازماني كارمنـدي  دارا بودن شماره پست سازماني در ساختار         •

 كارگري قبلي

 -تطبيق شماره پـست سـازماني در سـاختار سـازماني كارمنـدي       •

 كارگري با شماره پست مندرج در حكم استخدامي

 

  فرايند ابلاغ ساختار سازماني شهرداري-ط

معاونت هماهنگي امور عمراني اسـتانداري يـك نـسخه از سـاختار        -1

ي ها تخدامي شهرداريسازماني تاييد شده توسط شوراي اداري و اس

استان را قبل از ابلاغ و چاپ جهت تطبيـق بـا ضـوابط تـشكيلاتي               
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هـاي كـشور ارسـال       ها و دهيـاري      به سازمان شهرداري   ها  شهرداري

  .نمايد مي

هاي كشور ساختار سازماني ارسـالي        ها و دهياري    سازمان شهرداري  -2

خ  روز از تـاري 15را با ضوابط تطبيق داده و در صورتي كه پـس از           

هـاي كـشور اعـلام     ها و دهياري ثبت در دبيرخانه سازمان شهرداري  

 نظر نشود به منزله تاييـد و موافقـت بـا سـاختار سـازماني مربـوط                

در . تواند تشكيلات مربوط را ابـلاغ نمايـد      باشد و استانداري مي    مي

هـا و     غير اينصورت لازم است تا بر اساس نظر سـازمان شـهرداري           

 .ات لازم را بعمل آوردهاي كشور اصلاح دهياري

  
 ي وابسته شهرداريها  سازمان-ي

 8در صورتيكه شهرداري داراي شرايط و ضـوابط منـدرج در مـاده            

ها براي ايجاد سازمان وابـسته باشـد، عنـوان       ضوابط تشكيلاتي شهرداري  

سازمان مربوط به همراه مستندات ذيربط به اين سازمان ارسال و پـس از      

سازمان .  سازماني شهرداري درج خواهد شد     تاييد در سمت چپ نمودار    

تفصيلي سازمان وابسته با سازمان تفصيلي ستاد و مناطق تهيه و در سقف 

  .ي مصوب ابلاغ خواهد شدها پست
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  ...............................:شماره

  ..............................:تاريخ

   شهرداري و سازمانهاي وابستهفرم قرارداد انجام وظايف و فعاليتهاي قابل واگذاري

  سازمان شهرداريها و دهياريهاي كشور ..................................شماره

  : نام شهرداري يا سازمان وابسته-1

  :سمت نماينده شهرداري يا سازمان وابسته -3  : نام نماينده شهرداري يا سازمان وابسته-2

  

 ):طرف قرارداد( نام شركت -4
  

  :   /     /خ ثبتيتار:        تشماره ثب
  :شناسه ملي شركت

 :شركت تيصلاح نييتع خيتار و شماره -5
  

  :        /        /            خيتار:  شماره
  :مرجع تاييد صلاحيت

 :نده شركت طرف قراردادينام نما -6

  
 :قرارداد طرف شركت ندهينما  سمت-7

  

 :هفات مناقصيخ صورتجلسه تشريشماره وتار -8
  

           /       :      /تاريخ:                                               شماره

  :موضوع قرارداد -9

  :نوع كار -۱-۹
  :واحد سنجش كار -۲-۹
 :حجم كار -۳-۹

  :كيفيت كار -۴-۹

  :امكانات و تجهيزات مورد نياز -5-۹
 :ساير -۶-۹

نــشاني محــل انجــام خــدمات  -۷-۹
  :موضوع قرارداد

  

  : مدت انجام قرارداد-10

               :به مدت ازتاريخ امضاء مدت زمان انجام قرارداد
  :                                تاريخ خاتمه:تاريخ شروع 

 : مبلغ قرارداد-11
 :ارزش هرواحدكار به ريال -۱-۱۱

                          ):                         ارزش حجم كل کار( مبلغ کل قرارداد -۲-۱۱
سهم  هزينه و تجهيزات و ،يموادمصرف ،ي پرسنلهاي نهيشامل هز ارزش حجم کل کار   

  .باشد  ميمديريت پيمان



 / يي اجرا دستورالعمل: بخش دوم  

   

45

 ـ  يه كـسورات قـانون    ينحوه پرداخـت پـس ازكـسركل       -12 ش ي واقـساط پ

  :پرداخت

 :گيرد  ميمرحله،به شرح زيرصورت هر پرداخت براساس تأييدکارفرما در   

  :  ريال درتاريخ  يش پرداخت به مبلغ                   پ -۱-۱۲
 پايان هرماه   ريال دراساس بر    ماهانه به مبلغ              يپرداختها -۲-۱۲

  ):درصورت توافق(سايراشکال پرداخت  -۳-۱۲

 : روش اصلاح قرارداد-13
ت توافق شركت پيمانكارنـسب  با درصورت ضرورت و  تواند  مي  كارفرما -1-13

 .افزايش دهد كاهش يا درصد.......... .تا را به تغييرميزان كار،مبلغ قرارداد

 ايـن  يصـورت ضـرورت درجهـت حـسن اجـرا          در تواند  مي  كارفرما -2-13
داند   ميكه لازم   را يشرايط اختصاص  ،يرعايت مقررات عموم   و قرارداد

رفين  ط ـ يامـضا  بـا   قـرارداد  هاي  نمايدكليه الحاقيه  الحاق به اين قرارداد  
 .معتبرخواهدبود

، نباشـند  يهمكـار  بـه  مايـل  هرعنـوان  به قرارداد طرفين كه يدرصورت -3-13
 اعـلام  مقابـل  طـرف  بـه  ً كتبا را موضوع قبل يكماه حداقل ضروريست

  .نمايندل حاص اطمينان است يافته طرف قرارداد،اطلاع كه وازاين

 :كارفرما  تعهدات-14

 ـ ياجتمـاع  تعاون،كارورفـاه  زارتو اعلام با است موظف  كارفرما -1-14  يمبن
 يازسـو  كـارگران  حـق  وحقـوق  يقـانون  يهـا   پرداخت تيرعا برعدم

 صـورت  مـاه  يـك  بافاصـله  اخطـار  بـار  ازدو پـس  ربط،كـه يذ مانكاريپ

 و نمايـد  اقـدام  قـرارداد  لغو به نسبت مربوط مقررات بارعايت ،گيرد مي

 .باشد يممزبورممنوع  پيمانكار با قرارداد هرگونه عقد ازآن پس

 و يهمكـار  جهت الاختيارخود تام نماينده عنوان به را نفر  كارفرمايك -2-14

 يمعرفــ قــرارداد طــرف شــركت بــه كتبــاً لازم يهــا يهمــاهنگ ايجــاد
  .نمايد مي
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 رأس قـرارداد  طبـق  را خدمات انجام يها  هزينه ست ا موظف  كارفرما -3-14

 درصـورت  و نمايـد  يافتـه،پرداخت  تخـصيص  اعتبـارات  ازمحل موعد
 .نمايد پرداخت را نيزخسارت مربوط تأخير

ــا-4-14 ــد  كارفرم ــيمتعه ــات شــود  م  خــدمات انجــام راجهــت لازم اطلاع

 .قراردهد قرارداد طرف دراختيارشركت

 تكـاليف  كليـه  ياجـرا  و كار انجام حسن ضمانت است مكلف كارفرما-5-14

 طـرف  ازشـركت  را ربـط  ذي مراجع به ييپاسخگو  نوع هر و  يقانون

  .نمايد اخذ قرارداد
 يهـا   حـساب  بـه  متعلقـه  ماليـات  واريز به نسبت است متعهد  كارفرما -6-14

  .دارد عمول ملازم اقدام مقرر موعد رأس در مربوط
  

 :قرارداد طرف شركت تعهدات -15

 و باشـد  يپيمانکـارم  عهده کاربه قانون به مربوط يپرسنل تعهدات کليه -۱-۱۵
 قـانون ۱۳ مـاده  يـک  تبصره يدراجراء زج شهرداري يا سازمان وابسته 

 .داشت نخواهند زمينه دراين يتعهد گونه کارهيچ

 جهت الاختيارخود تام نماينده عنوان به را نفر قرارداديک طرف شرکت -۲-۱۵

 موضـوع  خـدمات  درانجـام  لازم يهـا   يهمـاهنگ  ايجاد و يپاسخگوي

  .نمايد  مييمعرف به کارفرما قراردادکتباً

 ،گـردد نيـروي انـساني واجـد شـرايط         مي رارداد متعهد  شركت طرف ق   -۳-۱۵
امكانات و تجهيزات را به ميزان كافي جهت انجـام خـدمات موضـوع      

  .قرارداد به كارگيرد

 طبق قراردادرا موضوع خدمات گرددکه  مي متعهد قرارداد طرف  شرکت -۴-۱۵

 .دهند  رساند، انجام  ميتأييدکارفرما به که يبند زمان برنامه

 مداخلـه  منـع  قـانون  مـشمول  گرددکـه   مي متعهد قرارداد طرف ت شرک -۵-۱۵

 .باشد  نمييدولت  درمعاملات دولت کارکنان
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 تـامين  قانون و کار قانون مقررات گردد  ميمتعهد قرارداد طرف  شرکت -۶-۱۵
 حقـوق  و مـزد  وتعيـين  قـرارداد  وظايف موضـوع   رادرانجام ياجتماع
ه شكايات و اجراي آراء نمايد و هرگونه پاسخگويي ب     رعايت کارگران

ي حل اختلافات كارگري و ساير مقررات قانون كار ها  مربوط به هيات  
 .را به عهده بگيرد

 اشـخاص  بـه  را قرارداد موضوع  يواگذار  حق قرارداد طرف  شرکت  -۷-۱۵
  .ندارد )يياحقوق ياعمازحقيق(جزئا  ديگرکلاًيا

  مـدت  ظـرف  يستيبا  مي قرارداد طرف شرکت تيردروضعييتغ  هرگونه -۸-۱۵
 .گردد اعلام کارفرما به کتباًً روز ۵

کارکنان و بـه     يقانون حساب قرارداد،تسويه اتمام فسخ،لغويا درصورت -۹-۱۵
  .باشد  ميقرارداد عهده شركت طرف

 دستگاه،حفظ يجار يها  نظام رعايت به موظف قرارداد طرف  شرکت -۱۰-۱۵
  .باشد  مييايمن نکات و اسرار

گردد نيـروي انـساني واجـد شـرايط،       ميرارداد متعهد شركت طرف ق -۱۱-۱۵
امكانات و تجهيزات را به ميزان كافي جهت انجـام خـدمات موضـوع      

  .قرارداد به كار گيرد
گردد براي نيروي انساني شـركت در         مي  شركت طرف قرارداد متعهد    -۱۲-۱۵

موارد ضروري كه به سلامت افراد مربوط كارت سـلامت و بهداشـت             
 .ارائه نمايد

 ـ   ها  گردد آموزش   مي  شركت متعهد  -۱۳-۱۵ لازم را بـه    اي    هي تخصصي و حرف
  كاركنان خود بدهد 

 عهـده  ضمانت حسن رفتار و اخلاق كاركنان و كيفيت انجام كار آنان به  -۱۴-۱۵
 .شركت است و شركت در مقابل شهرداري يا سازمان وابسته پاسخگوسـت         

 قـرارداد  طـرف  ت،تعهدا انجام نيوتضم قرارداد ياجرا منظورحسن به
دولتـي   معـاملات  يبرا تضمين نامه مقرردرآئين ميزان به است موظف

  .بسپارد يقانون تضمين )مذکور نامه آيين۵مادهدو يبندها موضوع(
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 :نظارت -16
   فرديـا  قـرارداد  موضـوع  وكيفيـت  كميت حسب است موظف كارفرما -1-16

 تأييـد  بـه  آنـان  صـلاحيت  راكـه  شرايط واجد) يوحقوق يقيحق(افراد  
 .نمايد يقراردادمعرف طرف ناظربه عنوان است،به شهردار رسيده

 .گيرد  ميصورت ناظرين ناظريا باتأييد قرارداد طرف به پرداختها كليه -2-16

 بـا  آنهـا  متبـوع  وكاركنـان  شـركت  يقـانون  تعهـدات  يبراجرا  نظارت -3-16
 .ناظراست

 ياجــرا حــسنشودتابر  مــييمعرفــ واحــدها و كاركنــان كليــه  نظربــه-4-16
 نـاظر  بـه  مـشكلات  و نمايـد  نظـارت  كارفرما و شركت توسط قرارداد
 .گردد منعكس

 و يعلم ـ يهـا   وهيش ـ بـه  توجـه  با را نظارت يجراي ما مكانيز  ناظربايد -5-16
  .نمايد واعمال ينيب شيپ يبرنظرسنج يمبتن يتيريمد

 به ا ر قرارداد كارموضوع شركت دهدكه كارفرماتشخيص كهيصورت در -6-16
 ويـا  ورزيده كارقصور انجام آ ن   ن آ درنحوه يا واگذارنموده يثالث شخص

 درجهـت  يزند،بايـست   مـي  بـاز  قراردادسـر  موضـوع  انجام از يهردليل به
 فـسخ  بـه  نـسبت  شهرداري و سازمان وابـسته    حقوق ازتضييع يجلوگير
  شــركتيوجــايگزين(مربــوط  مقــررات طبــق )واخذخــسارت قــرارداد

  .ندارد را ياعتراض گونه هيچ حق ركتش و ،نمايد ديگراقدام

  :قرارداد يعموم شرايط -17

 كار،قـانون  قـانون  درزمينه شركت يانسان ينيرو مطالبات كارفرمادرقبال-1-17
 و كـار  وزارت دربرابـر  مربـوط  ومقـررات  وسايرقوانين ياجتماع تامين
 و ربط ذي يقانون  وسايرمراجع ياجتماع تامين ، سازمان ياجتماع امور
 .ندارد مسئوليتي لاح هيچگونهص ذي

 را قـرارداد   طـرف  شـركت  يدرامـورداخل  يدخـالت  هرگونه كارفرماحق-2-17
 .نمايد  ميازخودسلب.. .و مديريت نحوه كاركنان، يرمعرفينظ
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 ـ گزارش براساس كه صورتي  در -17 -3  يدراجـرا  قـرارداد  نـاظر،طرف  يكتب
 :دباش قصورداشته و يكوتاه يكيف يينظركم از خود تعهدات

 .شود يم كسر موردتعهد رقم از جريمه درصد .............اول  درمرحله-

 .شود يم كسر تعهد مورد رقم ز ا جريمه درصد.......... .دوم  درمرحله-

 .شود يم كسر موردتعهد رقم از جريمه درصد ..........سوم  درمرحله-

 كارفرمـا،  باحـضورنمايندگان  يدركميتهـا  موضـوع  چهـارم   درمرحله -
 تـصميمات  حكـم .شود  مي گيري وتصميم يبررس ناظر و قرارداد رفط

 درمرحلـه  بايـست   مي درصدجريمه است يبديه.است جراالا لازم كميته
  .گردد قراردادتعيين انعقاد

 قـرارداد،  طـرف  يازسـو  تعهـدات  ياجـرا  وعدم خسارت ايراد صورت در -4-17
 از قـرارداد  لـغ ازمب يدرصـد  ميـزان  بـه  تواند  مي شهرداري يا سازمان وابسته   

 .نمايد خسارت شركت اخذ يها سپرده و  ها نامه ضمانت ،ها طلب محل

 هـر  بـه  باشـد،  يانـسان  ينيـرو  يبكارگير آن جهينت كه قرارداد هرگونه -5-17
  .است ممنوع شكل،

  :مكاتبات انجام جهت طرفين ي نشان-18
 :كارفرما ي نشان-1-18

 :ينشان

 :تلفن

 :دقراردا طرف شركت ي نشان– 2-18

 :نشاني

 :تلفن

 و يرسـم  مكاتبـات  لـذا  ،دباش ـ  مـي  طـرفين  يقانون اقامتگاه منزله به فوق يها  ينشان
صـورت    در .شـود   مـي  يتلق ـ يالذكرقانون فوق يها  ينشان قيازطر لاتومراس ارسال

. نماينـد  مطلـع  كتبـاً  را يكـديگر  سـاعت  48مـدت  ظرف موظفند طرفين يتغييرنشان
 .باشد  نميپذيرفته اطلاع عذرعدم و يتلق شده غابلا ها نامه كليه صورت درغيراين
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    :امضاء طرفين قرارداد -19

، )كارفرمـا (نسخه براي شهرداري يا سازمان وابسته        3 و بند 19 اين قرارداد در  
 اداره كل تعاون، كار و رفاه اجتماعي استان تهيه وتنظيم شده كه پـس        ،پيمانكار
 .د طرفين قراردادلازم الاجرا خواهدبويازامضا
 :شركت طرف قرارداد                             :كارفرما
 : نمايندهينام خانوادگ نام و            : نمايندهينام خانوادگ نام و
 :سمت:                                      سمت

 :محل امضاء     :                 محل امضاء
  :يختار  :                                   تاريخ
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   نمونه نمودار سازماني شهرداري–پيوست شماره يك 
  

 .............نمودار سازماني شهرداري

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 تعالي بسمه

  سازمان-1

   سازمان-2

   سازمان-3

   سازمان-4

   سازمان-5

   سازمان-6

 شهردار

 

  

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 منطقه 

  )در صورت وجود(

سازمان هاي وابسته 
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  نمونه سازمان تفضيلي شهرداري – 2پيوست شماره 
  

 

  : توضيحات
از شـماره يـك آغـاز و تـا          شماره پست سازماني بصورت تجمعـي        -1

 .يابد  ميي سازماني شهرداري ادامهها سقف تعداد پست

 است كه در هر واحد سازماني بصورت ترتيبي قرار    اي    هرديف شمار  -2
بنابراين در هر واحد سازماني شماره رديـف از عـدد يـك             . گيرد مي
 .شود  ميآغاز

 . استفاده نماييدتيتردر درج عنوان واحد سازماني از فونت  -3

 . درج نماييد14مامي موارد را در جدول مذكور با قلم نازنين و سايز ت - 4

پس از تصويب ساختار تفصيلي و انتصاب افراد به پستهاي مـصوب     -5
 هـا  و تاييد شوراي اداري واستخدامي مسئولين امور اداري شهرداري        

  ..........................سازمان تفضيلي شهرداري
  .....از... .صفحه

  :شماره

  :تاريخ

 ي سازمانيها  پست متصديان-توضيحات

تاريخ 

 انتصاب

رشــته 

 تحصيلي

مدرك 

 تحصيلي

وضــعيت 

 استخدامي

نام و نـام   

 خانوادگي

ــست   ــوان پ عن

 سازماني
 رديف

ــماره  ش

پـــست 

 سازماني
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توانند اطلاعات انتصاب يافتـه بـه هـر پـست             مي و يا عناوين مشابه   
 توضيحات متصديان پستهاي سازماني     د در قسمت  با مدا سازماني را   

درج نموده و تغييرات بعدي را در حين اجـرا پـس از طـي مراحـل         
 .قانوني مربوط بروزرساني نمايند

در بــالاي تمــامي صــفحات ســاختار شــماره و تــاريخ ابــلاغ نامــه   -6
تشكيلات كه با امضاي استاندار محترم به شهردار ابلاغ شـده اسـت        

 .درج خواهد شد

 .باشد  مياز سازمان تفصيلي شهرداري فرضي به شكل زيراي  هننمو -7

 

  ..........................سازمان تفضيلي شهرداري

ــفحه ... .صــ

  .....از

  :شماره

  :تاريخ

 ي سازمانيها  متصديان پست-توضيحات

تاريخ 

 انتصاب

رشته 

 تحصيلي

مدرك 

 تحصيلي

وضعيت 

 ستخداميا
 نام و نام خانوادگي

 رديف عنوان پست سازماني

شماره 

پست 

 سازماني

 ١  ١ شهردار     

 ٢ ٢ مسئول دفتر     

 ٣ ٣ كارشناس     

     
   نام واحد سازماني

 )امور/گروه/اداره /مديريت/معاونت(
- -- 

 � ١ معاون     

 � ٢ مسئول دفتر     

 	 ٣ كارشناس     

 ٧ � كارشناس     
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  ساختار سازماني شهرداري نمونه طرح جلد– 3پيوست شماره 
  

  
 

  

 

 

  

  

  

  

  

 

 -----------ساختار سازماني شهرداري 

 

 

  

  

 

 

 

 

 

  
  
  
  
  
  

  ............................................. استانداري

  ............................................... شهرداري

  ................................ تاريخ

 

  لوگوي استانداري

 



    

   

  

  
  

  &�م#"! 
هاي وابسته   سازمانالگوي اساسنامه

  ها شهرداري
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  بسمه تعالي

  

  ي وابسته به شهرداري مركز استانها الگوي اساسنامه سازمان
  

   كليات-فصل اول

................................................................ . ســازمان، ســازمان نــام-1مـاده 
شود  يده مينام» سازمان«ن اساسنامه بطور اختصار ياست كه در ا

  .شود ين اساسنامه اداره ميو طبق مفاد و مقررات ا

 ـ. باشـد  ي مـي ث وابسته به شـهردار    ي سازمان از هر ح    -تبصره  ـيب شيپ  ين
 وابــسته در يهــا نامــه اداره ســازمان وهيه مثابــه شــاساســنامه بــ

 يت حقــوقي آن اســت و شخــصيارات قــانونيــچــارچوب اخت
  .كند يجاد نمي سازمان اي براي از شهرداريمستقل

و محدوده عمل   .............................. . مركز اصلي سازمان در شهر     -2ماده
  .باشد آن محدوده و حريم همان شهر مي

حداقل شش ماه   . باشد  مان فعاليت سازمان چهار سال مي      مدت ز  -3ماده
تواند در صورت نياز به   مي قبل از اتمام دوره فعاليت، شهرداري     

تمديد فعاليـت سـازمان تقاضـاي خـود را بـه همـراه گـزارش                
هـاي مـالي حـسابرسي شـده و        عملكرد و برنامه آتي و صورت     

 تفريغ بودجه مصوب سازمان در طـول زمـان فعاليـت، پـس از             
ســازمان (تــصويب شــوراي اســلامي شــهر بــه وزارت كــشور 

  تـا زمـان اعـلام      . ارائـه نمايـد   ) شهرداريها و دهياريهاي كـشور    
 ـتواند بر اساس اساسنامه مصوب بـه فعال         مي نتيجه، سازمان  ت ي

  .ادامه دهد
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   موضوع فعاليت سازمان-فصل دوم

ي سـازمان در چـارچوب وظـايف        هـا    اهم وظايف و ماموريـت     -4ماده
  :ي شهرداري به شرح ذيل استقانون

1- ............................................................................................................................  

2- ............................................................................................................................  

3- ............................................................................................................................  

4- ............................................................................................................................  

5- ............................................................................................................................  

6- ............................................................................................................................  
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هــا ابلاغــي  ي شــهرداريلاتي ضــوابط تــشك8 مــاده ي در اجــرا–تبــصره
 ،ياسـتگذار يس امـور  انجام بمنظوروابسته   سازمان،  20/2/1394

 يشهرداروظايف   از يبخش انجام و نظارت كنترل، ،ريزي  برنامه
به ماهيت آن وظايف، قابل انجام در ستاد شهرداري        كه با توجه    
بنـابراين بـا ايجـاد سـازمان        . شود مي جاديا باشند،  يا منطقه نمي  
بينــي وظــايف مــشابه در ســتاد، منطقــه و ســاير   وابــسته پــيش

  .باشد هاي وابسته امكان پذير نمي سازمان
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   شوراي سازمان-فصل سوم

  :باشد كه عبارتند از ر مي اعضاء شوراي سازمان مركب از پنج نف-5ماده
 شهردار به عنوان رييس -1

 رييس هيات مديره سازمان -2

سه نفر از مـديران مجـرب و بـا تحـصيلات مـرتبط در حـوزه                  -3
 ماموريتي سازمان با انتخاب شهردار

 يكي از اعضاي شوراي اسلامي شهر به انتخـاب شـورا بـراي              -1تبصره
مان مدت دو سال به عنوان عضو ناظر در جلسات شوراي سـاز           

  .شركت خواهد نمود

 تصميمات شوراي سازمان در صورتي قابل اجراست كه يكـي          -2تبصره
  .از موافقان مصوبات مذكور شهردار باشد

 حضور تمامي اعضاء در جلـسات شـوراي سـازمان، حـضور             -3تبصره
باشد و پرداخت هرگونه وجه نقد يا غير نقـد تحـت        مي موظف

ي صاحبنظر غير شـاغل     عناوين مختلف به آنان به استثناء اعضا      
 قانون مديريت خـدمات     5در دستگاههاي اجرايي موضوع ماده      

. باشـد   مـي  ي بعـدي آن ممنـوع     ها   و اصلاحيه  1386كشوري مصوب   
ــا   اعــضاي صــاحبنظر نمــي ــد مــسئوليت اجرايــي در ســازمان ي توانن

حق الجلسه اينگونـه افـراد بـراي هـر     . شهرداري ذيربط برعهده گيرند  
) ريـيس ( مزايـاي مـستمر مـديرعامل        ساعت يـك شـصتم حقـوق و       

  .سازمان و حداكثر هر جلسه سه ساعت است

  . باشد  ميف شوراي سازمان به شرح زيري وظا-6ماده
ي ميان مـدت و بلنـد       ها  بررسي و اتخاذ تصميم نسبت به برنامه       -1

ي هـا    و بخـشنامه   هـا   مدت سازمان در چـارچوب دسـتورالعمل      
  رنامه تلفيقيابلاغي و ارائه به شهرداري براي تنظيم ب
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بررسي و تاييد بودجه، اصلاح، متمم و تفريغ بودجه با رعايـت             -2
 ابلاغـي توسـط وزارت كـشور        هـا   بخشنامه بودجـه شـهرداري    

و ارائه آن به شهرداري ) سازمان شهرداريها و دهياريهاي كشور   (
براي تهيه، اصلاح، متمم و تفريغ بودجه تلفيقـي و ارائـه آن بـه      

 .ويبشوراي اسلامي شهر جهت تص

هاي مالي سازمان و ساير گزارشات مالي  بررسي و تاييد صورت  -3
   بـه شـوراي    بر اسـاس گـزارش حـسابرس رسـمي و ارائـه آن            

 .اسلامي شهر

پيشنهاد حسابرس رسمي از ميان موسـسات حـسابرسي عـضو            -4
  جامعه حسابداران رسمي به شوراي اسلامي شهر

ــازمان در   -5 ــشنهادي س ــشكيلاتي پي ــاختار ت ــد س ــي و تايي  بررس
 20/2/1394چارچوب ضـوابط تـشكيلاتي شـهرداريها مـصوب        

ابلاغي وزير محترم كشور، جهت ارائه به شهرداري بـه منظـور            

 .طي مراحل قانوني ذيربط

 . به شوراي اسلامي شهر و ارائه آن سازمان خدمات نرخ تاييد -6

 تاييد معاملات در حدنصاب معاملات عمده بـا رعايـت قـانون            -7

 مـصوب  تهـران  يشـهردار  عـاملات م نامه  نييآ يتسر و اصلاح
 اســتانها، مراكــز يهايشــهردار بــه يبعــد اصــلاحات بــا 1355

 مـصوب  تي ـجمع نفر ونيليم كي يبالا يشهرها و كلانشهرها

 18و اصلاحات بعدي آن و سقف مقرر در مـاده            31/02/1390
 نامه مذكور و تبصره ذيل آن در آيين

ن نحـوه   ييتاييد مصوبات هيات مديره در خصوص اخذ وام، تع         -8

 .  به شوراي اسلامي شهر نه و استهلاك آن و ارائه آنيهز
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تاييد مصوبات هيـات مـديره در خـصوص افتتـاح حـساب در               -9
ــك ــوراي    بان ــه ش ــه ب ــاز و ارائ ــاري مج ــسات اعتب ــا و موس   ه

 اسلامي شهر

 

  : هيأت مديره- فصل چهار

  باشـد كـه     اعضاء هيأت مديره سـازمان مركـب از سـه نفـر مـي              -7ماده
  :زعبارتند ا

 . معاون ذيربط شهرداري با انتخاب شهردار به عنوان رييس -1

  مديرعامل سازمان به عنوان عضو و دبير) رييس( مديرعامل  -2
 يك نفر صاحبنظر در حـوزه مـاموريتي سـازمان داراي سـوابق       -3

علمي و تجربي لازم؛ با پيشنهاد ريـيس هيـات مـديره و تاييـد                
ايي در سازمان   تواند مسئوليت اجر    عضو صاحبنظر نمي  . شهردار

 .يا شهرداري ذيربط برعهده گيرد

هايي كه سازمان وابـسته بطـور مـستقيم زيرنظـر شـهردار        در شهرداري -تبصره
هـاي شـهرهاي    مـديره شـهردار و در شـهرداري       شود، رييس هيـات     مديريت مي 
بينـي پـست قـائم مقـام در      ميليون نفـر جمعيـت، بـا توجـه بـه پـيش       بالاي يك 

 .تواند قائم مقام شهردار تعيين شود ها مي  شهرداريساختار سازماني در آن

 جلسات هيأت مديره با حضور كليه اعضاء به پيشنهاد مديرعامل   -8ماده
سازمان يا رييس هيات مديره و دعوت رييس سـازمان          ) رييس(

تصميمات هيات مديره بـا اكثريـت آراء معتبـر          . شود  مي تشكيل
  .خواهد بود

  :ر استيت مديره به شرح زارات هيأيف و اختي وظا-9ماده
ي ميان مدت و بلنـد مـدت سـازمان در چـارچوب             ها  بررسي برنامه  . 1

  .ي ابلاغي و ارائه به شوراي سازمانها  و بخشنامهها دستورالعمل
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 ـ بودجه و اصلاح و مـتمم و تفر        يبررس . 2  يميغ بودجـه سـالانه تـسل   ي

 هـا  سازمان با رعايت بخشنامه بودجـه شـهرداري       ) رئيس(مديرعامل  

ســازمان شــهرداريها و دهياريهــاي ( توســط وزارت كــشور ابلاغــي

  .و ارائه به شوراي سازمان) كشور

 يمي تــسلي مـال ير گزارشــهايتهيـه صــورتهاي مـالي ســاليانه و سـا    . 3

  .شنهاد آن به شوراي سازمانيسازمان و پ) رئيس(مديرعامل 

بررسي و اظهار نظر نسبت به ساختار تشكيلاتي سازمان متناسب بـا            . 4

ار و درآمد و برنامه سازمان و ساير عوامل تاثيرگذار و از و حجم ك   ين

 .ارائه به شوراي سازمان

 .و ارائه به شوراي سازمان سازمان خدمات نرخ بررسي . 5

نـه و  ين نحـوه هز   يـي  و اظهـار نظـر نـسبت بـه اخـذ وام، تع             يبررس . 6

 .استهلاك آن براي ارائه به شوراي سازمان

  اموال سازمانه وي و سرمايي داراينظارت در حفظ و نگهدار . 7

 .نظارت برحسن اداره امور سازمان . 8

هـا و موسـسات اعتبـاري     بررسي درخواست افتتاح حساب در بانك   . 9

  به شوراي سازمان مجاز و ارائه آن

 حضور اعضاء هيات مديره به استثناء عضو صـاحبنظر موضـوع            -تبصره

  اين اساسنامه در جلـسات هيـات مـديره، حـضور موظـف             7 ماده   3بند  

 پرداخت هرگونه وجه نقد يا غير نقد تحـت عنـاوين مختلـف    باشد و  مي

حق الجلسه عضو صاحبنظر براي هر ساعت يك شصتم         . باشد  مي ممنوع

سازمان و حداكثر هـر جلـسه   ) رييس(حقوق و مزاياي مستمر مديرعامل     

  .سه ساعت است
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  سازمان) رئيس( مديرعامل -فصل پنجم

صلاح كـه عـلاوه بـر    ي ـذسـازمان از افـراد    ) رئيس( مديرعامل   -10ماده
ي هـا   سانس در يكـي از رشـته      ي ل يليداشتن حداقل مدرك تحص   

تحصيلي مندرج در طرح طبقه بندي مشاغل كارمندي در رشـته      
سازمان شهرداريها و دهياريهاي (شغلي كه توسط وزارت كشور  

كنـد و داراي    مـي به تفكيك هر سـازمان وابـسته اعـلام       ) كشور
اجرايـي مـرتبط، بـا پيـشنهاد      سال سـابقه مـديريتي و    5حداقل  

  .شود  ميرييس هيات مديره و با تاييد و حكم شهردار منصوب
 ســازمان يه واحــدهايــســازمان بــر كل) رئــيس( مــديرعامل -11مــاده

 امور و حفـظ  ي و نظارت داشته و مسئول حسن اجرا يسرپرست
 سازمان در چارچوب مصوبات ييه و اموال و دارايمنافع و سرما

اي سـازمان و مفـاد اساسـنامه و مقـررات           هيات مديره و شـور    
  :قانوني بوده و داراي وظايف و اختيارات ذيل است

 سازمان و هيئت مديره و اقدام در اداره   ي مصوبات شورا  ياجرا -1
 ـامور سازمان در جهت پ     ت يريشبرد اهـداف آن بـا اعمـال مـد    ي

ه امور سـازمان و حفاظـت از امـوال و           يح و نظارت بر كل    يصح
 . آنييدارا

ــشنه -2 ــوابط   پي ــارچوب ض ــازمان در چ ــازماني س ــاختار س اد س
 . تشكيلاتي شهرداريها به هيئت مديره

غ بودجـه سـالانه   ي ـم بودجه، مـتمم و اصـلاح و تفر  يه و تنظ  يته -3
 .جهت ارائه به هيئت مديره

تحقق اهداف شايسته گزيني، شايسته پروري و شايسته سالاري          -4
ين و در چارچوب قوانين و مقررات ذيـربط و بـا رعايـت قـوان        

 ها مقررات اداري و استخدامي شهرداري
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 غيردولتـي    ،ي موسسات دولت  ، سازمان در برابر ادارات    يندگينما -5

، اقامه دعوا يـا دفـاع از        ي و قضائ  ي و مراجع انتظام   يو خصوص 

 حقوق سازمان

 تعهـد آور، قبـول تعهـد، ظهـر          يه اسـناد و اوراق مـال      يامضا كل  -6

صول مطالبـات،   ، و ي، پرداخت و واخواست اوراق تجار     يسينو

ر منقول سازمان   يون، رهن گذاشتن اموال منقول و غ      يپرداخت د 

 اسناد لازم الاجرا بر حسب مورد به اتفاق  يون، اجرا يدر برابر د  

قائم مقام ذيحـساب  ( سازمان يا عناوين مشابه     يمسئول امور مال  

ــين نامــه معــاملاتي شــهرداري و  ) شــهرداري در چــارچوب آي

 مصوبات هيات مديره

    قــانون تــشكيلات،71 مــاده 30 در اجــراي تبــصره ذيــل بنــد -تبــصره

ــايف ــات و وظ ــوراهاي انتخاب ــلامي ش ــشور اس ــاب و ك  انتخ

ــا و اصــلاحيه 1375 /3 /1شــهرداران مــصوب  ــدي آن، ه   ي بع

   اسـناد  بـا  مـصوب  بودجـه  حـدود  در سـازمان  پرداختهاي كليه

 عمـل  بـه  شـهرداري  معاملاتي و مالي مقررات رعايت  با و مثبته

  ) ريـيس (امـضاي مـديرعامل      بـه  بايـد  اسـناد  ايـن  كـه  آيـد  مي

  مـسئول   سازمان به عنوان قائم مقـام شـهردار در ايـن حـوزه و             

   مقــام قــائم امــور مــالي ســازمان يــا عنــاوين مــشابه بــه عنــوان

   انتصاب مسئول امـور مـالي سـازمان      .ذيحساب شهرداري برسد  

   و سـازمان ) ريـيس (يا عنـاوين مـشابه بـه پيـشنهاد مـديرعامل            

تاييد هيات مديره و شوراي سازمان به تصويب شوراي اسلامي          

  .رسد شهر مي
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   حسابرس رسمي-فصل ششم
  

 و وظــايف تــشكيلات،  قــانون71 مــاده 30 در اجــراي بنــد -12مــاده

شهرداران مـصوب    انتخاب و كشور اسلامي شوراهاي انتخابات
 سازمان مكلـف    يي بعدي آن، شورا   ها  و اصلاحيه  1375 /3 /1

 حـسابداران  جامعـه  عضو حسابرسي هاي   يكي از مؤسسه   است

شنهاد نموده تا پس از     ي شهر پ  ي اسلام يايران را به شورا    رسمي
 شهر به عنوان حسابرس رسـمي انتخـاب         ي اسلام يتاييد شورا 

حسابرسان انتخاب مجدد موسسه اي  هبر اساس آيين حرف   . دينما
ل حسابرسي مصوب شوراي اسلامي شهر براي حداكثر سه سـا         

  .مجاز است

 قرارداد موسسه حسابرسي بـا شـوراي اسـلامي شـهر منعقـد و               -تبصره
الزحمه آن از محل اعتبارات آن شورا كه هر سال در بودجه            حق

  .شود بيني خواهد شد، پرداخت مي شهرداري پيش
  

   سازماني امور مال-فصل هفتم
  

ان يپان ماه هر سال آغاز و تا        ي سازمان از اول فرورد    ي سال مال  -13ماده
 ـ  ياسفندماه همان سال به اتمام م ـ     ين سـال مـال  ي اول ـيرسـد ول

  ان اسفند ماه همـان سـال       يس تا پا  يخ تاس يسازمان استثنائاٌ از تار   
  .خواهد بود

ي مالي سازمان را تهيـه و  ها  هيأت مديره موظف است صورت   -14ماده
حداكثر تا پايان ارديبهشت مـاه بـراي رسـيدگي بـه حـسابرس              

  .درسمي تسليم نماي
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ي مالي سازمان و تفريغ بودجه تا نيمه خردادماه هـر  ها   صورت -15ماده
سال به شوراي سازمان ارسال و پس از تاييد آن شورا تا پايـان              
خردادماه هر سال براي تهيه صورتهاي مالي تلفيقي به شهرداري 

  .ارائه خواهد شد

سـال  د حداكثرتا پايان نيمه اول آذرمـاه هـر      ي بودجه سازمان با   -16ماده
پس از بررسي و تصويب هيات مديره به شوراي سازمان ارائـه            
شود و شوراي سازمان تا اول دي مـاه، يـك نـسخه از بودجـه                

تصويبي را جهت تهيه بودجه تلفيقي و ارائه به شوراي اسلامي           
  .شهر به شهرداري ارسال نمايد

 و موسـسات  هـا    نزد بانـك   ي سازمان در حساب   يه درآمدها ي كل -17ماده
برداشـت از حـساب درآمـدها      . ز خواهد شد  يري مجاز وار  اعتبا

ها و   كه جداگانه نزد بانك  ها  نهيز به حساب هز   يصرفا جهت وار  
 يصدور چك و امضا    شود با   يموسسات اعتباري مجاز افتتاح م    

سازمان و مسئول امور مالي يا عناوين مشابه        ) رئيس(مديرعامل  

  .مقدور خواهد بود) قائم مقام ذيحساب شهرداري(

 يشهردار معاملات نامه ني آئ 2 معاملات جزيي بر اساس ماده       -18ماده
و اصلاحات بعدي و تبـصره ذيـل         25/01/1355 تهران مصوب 
 تهـران  يشهردار معاملات نامه  نييآ يتسر و اصلاح آن و قانون  

 استانها، مراكز يهايشهردار به يبعد اصلاحات با 1355 مصوب
 مـصوب  تي ـجمع نفر ونيليم كي يبالا يشهرها و كلانشهرها

  .و اصلاحات بعدي آن انجام خواهد شد 31/02/1390

 ـ 4 در اجراي تبصره ذيل ماده       -19ماده  يشـهردار  معـاملات  نامـه  ني آئ
 و اصـلاحات بعـدي آن و قـانون         25/01/1355 تهران مـصوب  
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 مـصوب  تهـران  يشـهردار  معـاملات  نامه  نييآ يتسر و اصلاح
 اســتانها، مراكــز يهايشــهردار بــه يبعــد اصــلاحات بــا 1355

 مـصوب  تي ـجمع نفر ونيليم كي يبالا يشهرها و كلانشهرها

و اصـــلاحات بعـــدي آن، اعـــضاي كميـــسيون  31/02/1390
سازمان، مسئول امور مالي    ) رييس(معاملات متوسط، مديرعامل    

و معـاون يـا   ) قائم مقام ذيحـساب شـهرداري    (يا عناوين مشابه    

  .د خواهند بودمدير واحد درخواست كننده سازمان حسب مور

 تهران مصوب يشهردار معاملات نامه ني آئ 13 در اجراي ماده     -20ماده
 يتـسر  و اصـلاح  و اصلاحات بعدي آن و قانون      25/01/1355
 اصـلاحات  با 1355 مصوب تهران يشهردار معاملات نامه  نييآ

 يشـهرها  و كلانـشهرها  اسـتانها،  مراكـز  يهايشهردار به يبعد
ــالا ــ يب ــليم كي ــر وني ــجمع نف ــصوب تي و  31/02/1390 م

اصلاحات بعدي آن، در خـصوص معـاملات عمـده، مزايـده و          

حراج اعضاي كميسيون معاملات متشكل از رييس هيات مديره         
سازمان به عنوان يكي از معاونان شـهردار، مـسئول امـور مـالي          
سازمان يا عناوين مشابه به عنوان جانشين مـسئول امـور مـالي             

ازمان به عنـوان مـسئول واحـد       س) رييس(شهرداري، مديرعامل   
تقاضاكننده، مسئول امور حقوقي سازمان يـا عنـاوين مـشابه بـه      
عنوان جانشين امور حقوقي شهرداري و يك نفر مامور فني بـه            

  انتخاب شهردار

 با توجه به اينكه مسئول امور مالي سازمان يا عناوين مـشابه بـه               -تبصره
ئول امـور  عنوان جانشين مـسئول امـور مـالي شـهرداري و مـس       

حقوقي سازمان يا عناوين مشابه به عنوان جانشين مسئول امـور      



 / ها هاي وابسته شهرداري  سازمانالگوي اساسنامه: بخش سوم  

   

69

باشـند،    مـي حقوقي شهرداري عضو كميسيون موضوع اين مـاده  
ي يادشـده بـا پيـشنهاد       هـا   لازم است تا انتصاب افراد به پـست       

  .سازمان و با تاييد مسئولين ذيربط بعمل آيد) رييس(مديرعامل 

سـازمان  ) رئـيس ( مـديرعامل    يبا امضا ه مكاتبات سازمان    ي كل -21ماده
  . معتبر خواهد بود

 دخل و تصرف در وجـوه و امـوال سـازمان بـه منزلـه دخـل                  -22ماده
ن ي بوده و متخلف  ي و شهردار  يوتصرف در وجوه و اموال عموم     

 ـبر طبق قانون و مقررات مربوطه تحـت تعق         ب قـرار خواهنـد     ي
  .گرفت

  
   سايرمقررات-فصل هشتم

) رئـيس ( سازمان و هيأت مديره و مـديرعامل         ي شورا ي اعضا -23ماده
ا بـه حـساب     ي كه با سازمان و      يسازمان حق ندارند در معاملات    

م شـركت   يرمـستق يا غ ي ـم  يرد بطور مـستق   يگ  يسازمان صورت م  
 ـ   يا سه ينموده   ت قـانون منـع مداخلـه       ي ـن رعا يم شوند و همچن

  . استيكارمندان دولت در معاملات الزام

اري ادامه فعاليت سازمان را جهت اجراي       كه شهرد    در صورتي  -24ماده
ي محوله تا قبل از پايان مدت زمان فعاليـت      ها  مستقيم ماموريت 

  سازمان غير ضرور تشخيص دهد، پيشنهاد لازم را پس از تاييـد        
سـازمان شـهرداريها و     (شوراي اسلامي شهر به وزارت كـشور        

ان، نمايد، پس از تاييد انحلال سـازم        مي ارائه) دهياريهاي كشور 
   و تعهدات سازمان بـه شـهرداري   ها ، بدهي ها  كليه اموال، دارايي  

  .گردد  ميواگذار
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 كاركنان سازمان از لحـاظ امـور اداري و اسـتخدامي مـشمول              -25ماده
  .باشند ها مي ضوابط و مقررات مورد عمل شهرداري

 بررسـي و پيـشنهاد هرگونـه اصـلاحات و تغييـرات در مفـاد                -26ماده
هاد شهردار و تصويب شوراي اسلامي شهر بـه         اساسنامه با پيشن  

) هاي كشور   ها و دهياري    سازمان شهرداري (تاييد وزارت كشور    
  .رسد مي

 موارد اشاره نشده در اين اساسنامه بر اساس قوانين و مقررات          -27ماده
  .شود  مي انجامها مورد عمل شهرداري

صره  تب ـ 10 مـاده و     28ن اساسنامه مشتمل بر هشت فصل و        ي ا -28ماده
ه صفحات آن ممهـور و    يد و موافقت قرار گرفت و كل      ييمورد تأ 

منقش به مهر برجسته سـازمان شـهرداريها ودهياريهـاي كـشور       
  .است
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  بسمه تعالي

  

   ها ي وابسته به شهرداريها الگوي اساسنامه سازمان

  به استثناء مراكز استانها
  

   كليات-فصل اول

ــام ســازمان، ســازمان -1مــاده ...................................................... ..........ن

شود  يده مينام» سازمان«ن اساسنامه بطور اختصار ياست كه در ا

  .شود ين اساسنامه اداره ميو طبق مفاد و مقررات ا

 ـ. باشـد  ي مـي ث وابسته به شـهردار    ي سازمان از هر ح    -تبصره  ـيب شيپ  ين

 وابــسته در يهــا زماننامــه اداره ســا وهياساســنامه بــه مثابــه شــ

 يت حقــوقي آن اســت و شخــصيارات قــانونيــچــارچوب اخت

  .كند يجاد نمي سازمان اي براي از شهرداريمستقل

و محـدوده عمـل آن      .......... ............مركز اصلي سازمان در شهر     -2ماده

  .باشد محدوده و حريم همان شهر مي

 حداقل شش ماه   .باشد   مدت زمان فعاليت سازمان چهار سال مي       -3ماده

تواند در صورت نياز به   مي قبل از اتمام دوره فعاليت، شهرداري     

تمديد فعاليـت سـازمان تقاضـاي خـود را بـه همـراه گـزارش                

هـاي مـالي حـسابرسي شـده و        عملكرد و برنامه آتي و صورت     

تفريغ بودجه مصوب سازمان در طـول زمـان فعاليـت، پـس از              

ســازمان (ور تــصويب شــوراي اســلامي شــهر بــه وزارت كــش

تا زمان اعلام نتيجه، . ارائه نمايد ) شهرداريها و دهياريهاي كشور   

 ـتواند بر اساس اساسنامه مـصوب بـه فعال          مي سازمان ت ادامـه  ي

  .دهد
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   موضوع فعاليت سازمان-فصل دوم

ي سـازمان در چـارچوب وظـايف        هـا   اهم وظايف و ماموريـت     -4ماده
  :قانوني شهرداري به شرح ذيل است

1- ............................................................................................................................  

2- ............................................................................................................................  

3- ............................................................................................................................  

4- ............................................................................................................................  

5- ............................................................................................................................  

6- ............................................................................................................................  

7- ............................................................................................................................  

8- ............................................................................................................................  

9- ............................................................................................................................  

10-  ......................................................................................................................... 

  

هــا ابلاغــي  ي شــهرداريلاتي ضــوابط تــشك8 مــاده يدر اجــرا –تبــصره
 ،ياسـتگذار يس امـور  انجام بمنظوروابسته   سازمان،  20/2/1394

 يشهرداروظايف   از يبخش انجام و نظارت كنترل، ،ريزي  برنامه
د شهرداري كه با توجه به ماهيت آن وظايف، قابل انجام در ستا          

بنـابراين بـا ايجـاد سـازمان        . شود مي جاديا باشند،  يا منطقه نمي  
بينــي وظــايف مــشابه در ســتاد، منطقــه و ســاير   وابــسته پــيش

  .باشد پذير نمي هاي وابسته امكان سازمان
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   شوراي سازمان-فصل سوم

  :باشد كه عبارتند از اعضاء شوراي سازمان مركب از سه نفر مي -5ماده
 نوان رييسشهردار به ع -4

 رييس هيات مديره سازمان -5

يك نفر از مديران مجـرب و بـا تحـصيلات مـرتبط در حـوزه                 -6
 ماموريتي سازمان با انتخاب شهردار

 يكي از اعضاي شوراي اسلامي شهر به انتخـاب شـورا بـراي              -1تبصره
مدت دو سال به عنوان عضو ناظر در جلسات شوراي سـازمان            

  .شركت خواهد نمود
 شوراي سازمان در صورتي قابل اجراست كه يكـي          تصميمات -2تبصره

  .از موافقان مصوبات مذكور شهردار باشد
 حضور تمامي اعضاء در جلـسات شـوراي سـازمان، حـضور             -3تبصره

باشد و پرداخت هرگونه وجه نقد يا غير نقـد تحـت        مي موظف
عناوين مختلف به آنان به استثناء اعضاي صاحبنظر غير شـاغل           

 قانون مديريت خـدمات     5يي موضوع ماده    در دستگاههاي اجرا  
ــصوب  ــا  و اصــلاحيه1386كــشوري م ــوعه ــدي آن ممن  ي بع

تواننـد مـسئوليت اجرايـي در         اعضاي صـاحبنظر نمـي    . باشد مي
حق الجلسه اينگونـه    . سازمان يا شهرداري ذيربط برعهده گيرند     

افراد براي هر سـاعت يـك شـصتم حقـوق و مزايـاي مـستمر                
 و حـداكثر هـر جلـسه سـه سـاعت            سازمان) رييس(مديرعامل  

  .است

  .باشد  ميف شوراي سازمان به شرح زيري وظا-6ماده
ي ميان مـدت و بلنـد       ها  بررسي و اتخاذ تصميم نسبت به برنامه       -10

ي هـا    و بخـشنامه   هـا   مدت سازمان در چـارچوب دسـتورالعمل      
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  .ابلاغي و ارائه به شهرداري براي تنظيم برنامه تلفيقي
لاح، متمم و تفريغ بودجه با رعايـت        بررسي و تاييد بودجه، اص     -11

 ابلاغـي توسـط وزارت كـشور        هـا   بخشنامه بودجـه شـهرداري    
و ارائه آن به شهرداري ) سازمان شهرداريها و دهياريهاي كشور   (

براي تهيه، اصلاح، متمم و تفريغ بودجه تلفيقـي و ارائـه آن بـه      
 .شوراي اسلامي شهر جهت تصويب

مان و ساير گزارشات مالي هاي مالي ساز بررسي و تاييد صورت  -12
 به شوراي اسلامي  بر اساس گزارش حسابرس رسمي و ارائه آن

 .شهر

پيشنهاد حسابرس رسمي از ميان موسـسات حـسابرسي عـضو            -13
  جامعه حسابداران رسمي به شوراي اسلامي شهر

ــازمان در    -14 ــشنهادي س ــشكيلاتي پي ــاختار ت ــد س ــي و تايي بررس
 20/2/1394چارچوب ضـوابط تـشكيلاتي شـهرداريها مـصوب        

ابلاغي وزير محترم كشور، جهت ارائه به شهرداري بـه منظـور            
 .طي مراحل قانوني ذيربط

 . به شوراي اسلامي شهر و ارائه آن سازمان خدمات نرخ تاييد -15

تاييد معاملات در حدنصاب معاملات عمده با رعايت آيين نامه          -16
و اصلاحات بعـدي آن      12/04/1346  مصوب ها  يشهردار مالي

 .نامه مذكور  آيين35قرر در ماده و سقف م

ن نحـوه   ييتاييد مصوبات هيات مديره در خصوص اخذ وام، تع         -17
 .  به شوراي اسلامي شهر نه و استهلاك آن و ارائه آنيهز

تاييد مصوبات هيـات مـديره در خـصوص افتتـاح حـساب در               -18
ها و موسسات اعتباري مجاز و ارائه بـه شـوراي اسـلامي             بانك
 .شهر



 ها شهرداريسازماندهي و ساختار مقررات ضوابط و مجموعه / 

 

76

  :ت مديره هيأ-فصل چهار

  :باشد كه عبارتند از اعضاء هيأت مديره سازمان مركب از سه نفر مي -7ماده
 . معاون ذيربط شهرداري با انتخاب شهردار به عنوان رييس-1

  مديرعامل سازمان به عنوان عضو و دبير) رييس( مديرعامل -2
 يك نفر صاحبنظر در حوزه ماموريتي سازمان داراي سـوابق           -3

مديره و تاييـد      زم؛ با پيشنهاد رييس هيات    علمي و تجربي لا   
توانـد مـسئوليت اجرايـي در         عضو صاحبنظر نمـي   . شهردار

 .سازمان يا شهرداري ذيربط برعهده گيرد

هايي كـه سـازمان وابـسته بطـور مـستقيم زيرنظـر              در شهرداري  -تبصره
 .باشد  ميمديره شهردار شود، رييس هيات شهردار مديريت مي

مديره با حضور كليه اعضاء به پيشنهاد مديرعامل  جلسات هيأت   -8ماده
سازمان يا رييس هيات مديره و دعوت رييس سـازمان          ) رييس(

تصميمات هيات مديره بـا اكثريـت آراء معتبـر          . شود  مي تشكيل
  .خواهد بود

  :ر استيارات هيأت مديره به شرح زيف و اختي وظا-9ماده
ان در ي ميـان مـدت و بلنـد مـدت سـازم     هـا  بررسـي برنامـه  -1

ي ابلاغي و ارائـه بـه       ها   و بخشنامه  ها  چارچوب دستورالعمل 
  .شوراي سازمان

 ـ بودجه و اصـلاح و مـتمم و تفر         يبررس -2 غ بودجـه سـالانه     ي
سازمان با رعايت بخشنامه بودجه ) رئيس( مديرعامل يميتسل

سازمان شهرداريها  ( ابلاغي توسط وزارت كشور      ها  شهرداري
  .ه شوراي سازمانو ارائه ب) و دهياريهاي كشور

 يمي تسل ي مال ير گزارشها يتهيه صورتهاي مالي ساليانه و سا      -3
  .شنهاد آن به شوراي سازمانيسازمان و پ) رئيس(مديرعامل 
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بررسي و اظهار نظر نسبت بـه سـاختار تـشكيلاتي سـازمان          -4
از و حجم كار و درآمد و برنامه سازمان و ساير           يمتناسب با ن  

 .ه به شوراي سازمانعوامل تاثيرگذار و ارائ

 .و ارائه به شوراي سازمان سازمان خدمات نرخ بررسي -5

نه و  ين نحوه هز  يي و اظهار نظر نسبت به اخذ وام، تع        يبررس -6
 .استهلاك آن براي ارائه به شوراي سازمان

 ه و اموال سازماني و سرمايي داراينظارت در حفظ و نگهدار -7

 .نظارت برحسن اداره امور سازمان -8

هـا و موسـسات       بررسي درخواست افتتاح حساب در بانـك       -9
  به شوراي سازمان اعتباري مجاز و ارائه آن

 حضور اعضاء هيات مديره به استثناء عضو صـاحبنظر موضـوع            -تبصره
 اين اساسنامه در جلـسات هيـات مـديره، حـضور            7 ماده   3بند  

باشد و پرداخت هرگونه وجه نقد يا غير نقـد تحـت            مي موظف
حق الجلـسه عـضو صـاحبنظر       . باشد  مي وين مختلف ممنوع  عنا

براي هر ساعت يك شصتم حقوق و مزاياي مـستمر مـديرعامل     
  .سازمان و حداكثر هر جلسه سه ساعت است) رييس(

  

  سازمان) رئيس( مديرعامل -فصل پنجم

صلاح كـه عـلاوه بـر    ي ـسـازمان از افـراد ذ   ) رئيس( مديرعامل   -10ماده
ي هـا   سانس در يكـي از رشـته      ي ل يليداشتن حداقل مدرك تحص   

تحصيلي مندرج در طرح طبقه بندي مشاغل كارمندي در رشـته      
سازمان شهرداريها و دهياريهاي (شغلي كه توسط وزارت كشور  

كنـد و داراي    مـي به تفكيك هر سـازمان وابـسته اعـلام       ) كشور
 سال سـابقه مـديريتي و اجرايـي مـرتبط، بـا پيـشنهاد        5حداقل  

  .شود  ميو با تاييد و حكم شهردار منصوبرييس هيات مديره 
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 ســازمان يه واحــدهايــســازمان بــر كل) رئــيس( مــديرعامل -11مــاده
 امور و حفـظ  ي و نظارت داشته و مسئول حسن اجرا يسرپرست

   سازمان در چارچوب مصوبات ييه و اموال و دارايمنافع و سرما
هيات مديره و شـوراي سـازمان و مفـاد اساسـنامه و مقـررات               

  :ي بوده و داراي وظايف و اختيارات ذيل استقانون
 سازمان و هيئت مديره و اقدام در  ي مصوبات شورا  ياجرا -1

شبرد اهـداف آن بـا اعمـال        ياداره امور سازمان در جهت پ     
ه امور سازمان و حفاظت     يح و نظارت بر كل    يت صح يريمد

 . آنيياز اموال و دارا

 پيشنهاد ساختار سـازماني سـازمان در چـارچوب ضـوابط      -2
 . تشكيلاتي شهرداريها به هيئت مديره

غ بودجه سالانه يم بودجه، متمم و اصلاح و تفريه و تنظيته -3
 .جهت ارائه به هيئت مديره

تحقق اهداف شايسته گزيني، شايـسته پـروري و شايـسته            -4
سالاري در چارچوب قوانين و مقررات ذيربط و با رعايت 

 ها قوانين و مقررات اداري و استخدامي شهرداري

ــر اداراتينــدگينما -5 ــ، ســازمان در براب   ،ي موســسات دولت
، اقامـه   ي و قـضائ   ي و مراجع انتظام   يغيردولتي و خصوص  

 دعوا يا دفاع از حقوق سازمان

 تعهد آور، قبول تعهد، ظهـر     يه اسناد و اوراق مال    يامضا كل  -6
، وصــول ي، پرداخــت و واخواســت اوراق تجــاريسيــنو

ر يال منقول و غون، رهن گذاشتن امو  يمطالبات، پرداخت د  
 اسناد لازم الاجرا بـر      يون، اجرا يمنقول سازمان در برابر د    

 سازمان يا عنـاوين   يحسب مورد به اتفاق مسئول امور مال      
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در چارچوب آيـين    ) قائم مقام ذيحساب شهرداري   (مشابه  
  و مصوبات هيات مديرهها نامه مالي شهرداري

 وظـايف   تشكيلات، قانون71 ماده 30 در اجراي تبصره ذيل بند      -تبصره
شــهرداران  انتخــاب و كــشور اســلامي شــوراهاي انتخابــات و

 پرداختهاي ي بعدي آن، كليه   ها  و اصلاحيه  1375 /3 /1مصوب  
 رعايـت    بـا  و مثبتـه  اسـناد  بـا  مصوب بودجه حدود در سازمان
 اسناد اين كه آيد  مي عمل به شهرداري معاملاتي و مالي مقررات

سازمان به عنـوان قـائم مقـام       ) سريي(امضاي مديرعامل    به بايد
مسئول امور مـالي سـازمان يـا عنـاوين      شهردار در اين حوزه و    

 انتـصاب   .ذيحـساب شـهرداري برسـد      مقام  قائم مشابه به عنوان  
مسئول امور مالي سازمان يا عناوين مشابه به پيشنهاد مديرعامل          

سازمان و تاييـد هيـات مـديره و شـوراي سـازمان بـه           ) رييس(
  .رسد ي اسلامي شهر ميتصويب شورا

  
   حسابرس رسمي- فصل ششم

 و وظــايف تــشكيلات،  قــانون71 مــاده 30 در اجــراي بنــد -12مــاده
شهرداران مـصوب    انتخاب و كشور اسلامي شوراهاي انتخابات

 سازمان مكلـف    يي بعدي آن، شورا   ها  و اصلاحيه  1375 /3 /1
 حـسابداران  جامعـه  عضو حسابرسي هاي  است يكي از مؤسسه   

شنهاد نموده تا پس از     ي شهر پ  ي اسلام يايران را به شورا    رسمي
 شهر به عنوان حسابرس رسـمي انتخـاب         ي اسلام يتاييد شورا 

حسابرسان انتخاب مجدد موسسه اي  هبر اساس آيين حرف   . دينما
حسابرسي مصوب شوراي اسلامي شهر براي حداكثر سه سـال          

  .مجاز است
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سـلامي شـهر منعقـد و        قرارداد موسسه حسابرسي بـا شـوراي ا        -تبصره
الزحمه آن از محل اعتبارات آن شورا كه هر سال در بودجه            حق

  .شود بيني خواهد شد، پرداخت مي شهرداري پيش
  

   سازماني امور مال- فصل هفتم

ان ي ـن مـاه هـر سـال آغـاز و تـا پا          ي سازمان از اول فرورد    ي سال مال  -13ماده

 ـيرسد ول   ياسفندماه همان سال به اتمام م       سـازمان  يل مـال ن سـا ي اول
  .ان اسفند ماه همان سال خواهد بوديس تا پايخ تاسياستثنائاٌ از تار

ي مالي سازمان را تهيـه و  ها  هيأت مديره موظف است صورت   -14ماده
حداكثر تا پايان ارديبهشت مـاه بـراي رسـيدگي بـه حـسابرس              

  .رسمي تسليم نمايد

 خردادماه هـر  ي مالي سازمان و تفريغ بودجه تا نيمهها   صورت -15ماده
سال به شوراي سازمان ارسال و پس از تاييد آن شورا تا پايـان              
خردادماه هر سال براي تهيه صورتهاي مالي تلفيقي به شهرداري 

  .ارائه خواهد شد

د حداكثرتا پايان نيمه اول آذرمـاه هـر سـال       ي بودجه سازمان با   -16ماده
ائـه  پس از بررسي و تصويب هيات مديره به شوراي سازمان ار          

شود و شوراي سازمان تا اول دي مـاه، يـك نـسخه از بودجـه                

تصويبي را جهت تهيه بودجه تلفيقي و ارائه به شوراي اسلامي           
  .شهر به شهرداري ارسال نمايد

 و موسـسات  هـا    نزد بانـك   ي سازمان در حساب   يه درآمدها ي كل -17ماده

برداشـت از حـساب درآمـدها      . ز خواهد شد  ياعتباري مجاز وار  
ها و   كه جداگانه نزد بانك  ها  نهيز به حساب هز   يهت وار صرفا ج 

 يشود با صدور چك و امضا    يموسسات اعتباري مجاز افتتاح م    
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سازمان و مسئول امور مالي يا عناوين مشابه        ) رئيس(مديرعامل  
  .مقدور خواهد بود) قائم مقام ذيحساب شهرداري(

 هـا   يشـهردار  مالي نامه ني آئ 2 معاملات جزيي بر اساس ماده       -18ماده
  .و اصلاحات بعدي آن انجام خواهد شد 12/04/1346 مصوب

  مــصوبهــا يشــهردار مــالي نامــه ني آئــ3 در اجــراي مــاده -19مــاده
و اصـــلاحات بعـــدي آن، اعـــضاي كميـــسيون  12/04/1346

معاملات متوسط، رييس هيات مديره سازمان به عنوان يكـي از           
ئول امور مـالي    سازمان، مس ) رييس(معاونان شهردار، مديرعامل    

  .خواهند بود) قائم مقام ذيحساب شهرداري(يا عناوين مشابه 
 پـست معـاون   هـا  در سـاختار سـازماني آن   كه شهرداريهايي درتبصره ـ  

كـه  اي  هي وابـست هـا  و يا در سـازمان   شهردار منظور نشده است   
 يكي تواند  ميشوند شهردار  ميمستقيم زير نظر شهردار مديريت 

 معـاملات  كميـسيون  عـضويت  به را رداريشه ديگر اعضاء از

 .نمايد خود تأييد به موكول را كميسيون تصميمات ولي انتخاب

ــ6 در اجــراي مــاده -20مــاده ــه ني آئ   مــصوبهــا يشــهردار مــالي نام
و اصـلاحات بعــدي آن، در خـصوص معــاملات    12/04/1346

عمده، مزايده و حراج، اعضاي هيات عالي معاملات شـهرداري          
ار، رييس امور مالي يا عناوين مشابه شهرداري و مركب از شهرد

  .باشد سازمان مي) رئيس(مديرعامل 
سـازمان  ) رئـيس ( مـديرعامل    يه مكاتبات سازمان با امضا    ي كل -21ماده

  . معتبر خواهد بود
 دخل و تصرف در وجوه و اموال سازمان بـه منزلـه دخـل وتـصرف              -22ماده

 بـر طبـق     نيتخلف ـ بـوده و م    ي و شـهردار   يدر وجوه و اموال عمـوم     
  .ب قرار خواهند گرفتيقانون و مقررات مربوطه تحت تعق
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   سايرمقررات-فصل هشتم

) رئـيس ( سازمان و هيأت مديره و مـديرعامل         ي شورا ي اعضا -23ماده
ا بـه حـساب     ي كه با سازمان و      يسازمان حق ندارند در معاملات    

م شـركت   يرمـستق يا غ ي ـم  يرد بطور مـستق   يگ  يسازمان صورت م  
 ـ   ي سه اينموده   ت قـانون منـع مداخلـه       ي ـن رعا يم شوند و همچن

  . استيكارمندان دولت در معاملات الزام
كه شهرداري ادامه فعاليت سازمان را جهت اجراي           در صورتي  -24ماده

ي محوله تا قبل از پايان مدت زمان فعاليـت      ها  مستقيم ماموريت 
سازمان غير ضرور تشخيص دهد، پيشنهاد لازم را پس از تاييـد        

سـازمان شـهرداريها و     (اي اسلامي شهر به وزارت كـشور        شور
نمايد، پس از تاييد انحلال سـازمان،         مي ارائه) دهياريهاي كشور 
 و تعهدات سازمان بـه شـهرداري   ها ، بدهي ها  كليه اموال، دارايي  

  .گردد  ميواگذار
 كاركنان سازمان از لحـاظ امـور اداري و اسـتخدامي مـشمول              -25ماده

  .باشند ها مي ورد عمل شهرداريضوابط و مقررات م
 بررسي و پيشنهاد هرگونه اصلاحات و تغييـرات در مفـاد اساسـنامه             -26ماده

با پيشنهاد شهردار و تصويب شوراي اسلامي شـهر بـه تاييـد وزارت              
  .رسد مي) هاي كشور ها و دهياري سازمان شهرداري(كشور 

نين و مقررات  موارد اشاره نشده در اين اساسنامه بر اساس قوا         -27ماده
  .شود  مي انجامها مورد عمل شهرداري

 تبـصره مـورد   10 مـاده و  28ن اساسنامه مشتمل بر هشت فصل و    يا -28ماده
ه صفحات آن ممهـور و مـنقش بـه          يد و موافقت قرار گرفت و كل      ييتأ

  .مهر برجسته سازمان شهرداريها ودهياريهاي كشور است
  



   

   

  

  
  

  )'�رم#"! 
هاي  اهم وظايف و مأموريت

  ي وابستهها سازمان
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  ي سازمان عمران و بازآفريني فضاهاي شهريها اهم وظايف و ماموريت

  ي موضـــوعي و موضـــعي هــا  مــديريت تهيـــه و اجــراي طـــرح   . 1
ــر طــرح      ــازآفريني فــضاهاي شــهري مبتنــي ب   ي جــامع و هــا ب

 :تفصيلي ازقبيل

، ي كالبديها تيها و قابل تي از ظرف  يريگ  ت و بهره  ي حفظ، تقو  -1-1
ــاعا ــصاديجتم ــي و محي، اقت ــدوده يط ــاكن و مح ــا  ام    يه

  شهرها؛يفرهنگ  - يخيتار

 ي فرسوده شهري؛ها  بهسازي و نوسازي بافت -1-2

ــد -1-3 ــمي و      توانمن ــكونتگاههاي غيررس ــاماندهي س ــازي و س س
 و اقشار كم درآمد؛اي  هي حاشيها محله

 ي ناكارآمد روستايي الحاقي به شهر؛ها ساماندهي بافت -1-4

ناكارآمــد، نـاهمگون و متخلخـل واقــع در   سـاماندهي اراضـي    -1-5
 محدوده شهر؛

ي محرك توسعه بافت و تاسيسات عمـومي  ها  مديريت اجراي پروژه   . 2
 .مورد نياز آن

حمايت از ساخت و توليد مسكن اجتماعي متناسب با هويت شهري  . 3

 .ي هدفها در محدوده و محله

ي انگيزشي مـالي بـراي تحقـق و اجـراي          ها  طراحي و اجراي برنامه    . 4
 ـ اح يهـا   هـا و برنامـه      طرح هـا و    محـدوده ي و نوسـاز ياء، بهـساز ي

 هــدف از قبيــل صــكوك، اوراق مــشاركت، تخفيفــات، يهــا محلــه
 .تسهيلات و ساير ابزارهاي مالي

ــازمانها  . 5 ــت س ــتفاده از ظرفي ــين و  ياس ــرين، واقف ــاد، خي ــردم نه  م

هاي تخصصي و حرفه اي، جلب همكاري اجتماعات محلـي            تشكل
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با استفاده از ظرفيت شوراهاي اسـلامي    اي    هحل م يهايو توسعه تعاون  
 بـازآفريني  يهـا  هـا و برنامـه   شهر در جهت تحقـق و اجـراي طـرح    

 .فضاهاي شهري

 ير نهادها ي و سا  يراه اندازي و تسهيل فعاليت دفاتر خدمات نوساز        . 6
  .ل گر توسعه محلي و نظارت برعملكرد آنهايتسه

ريخي شهر و حفـظ و  ي تاها  برداري از ابنيه و بافت      نگهداري و بهره   . 7
 .احياء منظر تاريخي با هماهنگي سازمانهاي ذيربط

ي جلـب مـشاركت شـهروندان در        هـا   مديريت تهيه و اجراي طـرح      . 8
 .ي بازآفريني فضاهاي شهريها اجراي برنامه

ي بـازآفريني و    هـا   ايجاد سامانه اطلاعـات، پـايش و ارزيـابي طـرح           . 9
 .عمراني شهر

مراني و احداث ساختمانها و     ي ع ها   و پروژه  ها  مديريت اجراي طرح   . 10
 .تاسيسات عمومي مورد نياز شهر

هـاي اجرايـي ذيـربط در         مديريت هماهنگي و همكاري بين دستگاه      . 11
هاي قانوني شوراهاي  بازآفريني فضاهاي شهري با استفاده از ظرفيت      

 .اسلامي شهر

  هـاي تـامين منـابع مـالي نـوين از قبيـل فاينـانس،                استفاده از شـيوه    . 12
المللي، وامهاي غيـر قرضـي        ي بين ها  اعتباري، وام  يوزانس، خطوط   

ــي و خــارجي ( ــستقيم داخل ــشاركت، )ســرمايه گــذاري م ، اوراق م
صكوك اسلامي با رعايت قوانين و مقـررات مربـوط بـراي توسـعه            

 .ي سازمانها فعاليت



 ها شهرداريسازماندهي و ساختار مقررات ضوابط و مجموعه    /

 

88

  سيما، منظر و فضاي سبز شهريسازمان ي ها اهم وظايف و ماموريت

هـاي مطالعـاتي موضـعي و      رحمديريت تهيـه، تـدوين و اجـراي ط ـ         . 1
هـاي   موضوعي فضاي سبز و باز، نما و منظر شهري مبتني بـر طـرح        

عملياتي توسـعه شـهر و   -مصوب جامع و تفصيلي و برنامه راهبردي   
 .رويكرد شهر پايدار شهرداري و اسناد ارتقاء كيفيت محيطي با

مديريت توسعه متوازن كمي و كيفي فـضاي سـبز و منظرشـهري از               . 2
ژيكي، زيست محيطي، گردشگري، اجتمـاعي، اقتـصادي و   نظر اكولو 

فرهنگ عمـومي در سـطوح مختلـف عملكـردي و در نظـر گـرفتن          
 .نيازهاي كليه اقشار جامعه

 .و مديريت يكپارچه و هماهنگ منظرشهريريزي  برنامه . 3

 احجـام و   گرافيـك محيطـي،   استفاده از انواع هنرهاي شهري اعم از       . 4
نماها، نورپردازي فضاهاي شـهري     ي شهري، مبلمان، آب     ها  مجسمه

 .در زيباسازي شهري مبتني بر نتايج مطالعات كاربردي

صدور مجوز و نظارت بر طراحي و نصب هر گونـه تـابلو تجـاري،         . 5
 .تبليغاتي، مشاغل و نظاير آن

ــرح  . 6 ــراي ط ــديريت اج ــنايي و   م ــاي موضــعي و موضــوعي روش ه
 .ينورپردازي فضاها و اماكن عمومي، عناصر و نمادهاي شهر

 ير لازم بـرا   ي و اتخاذ تـداب    ير قابل دفاع شهر   ي غ هاي   مكان ييشناسا . 7
 .امن كردن آنها

مديريت طراحي، احداث، توسعه و تجهيز، بـاز پيرايـي و نگهـداري         . 8
 .فضاهاي سبز شهري عمومي

، بـاغ وحـش، پـارك       ها  مديريت توسعه فضاهاي تفريحي، شهربازي     . 9
 .طبيعت، پارك بانوان و نظاير آن

هاي فضاي سبز شهري عمومي واقع در حـريم       طرح مديريت اجراي  . 10
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 .شهرها با تاكيد بر كمربند فضاي سبز

 .ايجاد سامانه اطلاعات، پايش و ارزيابي فضاهاي سبز شهري . 11

شناسايي، ثبت اطلاعات و جلـوگيري از تخريـب باغـات واقـع در               . 12
 .كارهاي حمايتي از مالكين آنها محدوده و حريم شهرها و اتخاذ راه

هاي نوين براي  هاي جديد و تكنولوژي  استفاده از ظرفيتشناسايي و . 13
 ي سبز، فـضاها   يپشت بامها (توسعه و نگهداري فضاي سبز شهري       

مبتني بـر مطالعـات كـاربردي متناسـب بـا      )  و نظاير آن يسبز عمود 
 .شرايط و ويژگيهاي محلي

ي عمومي شهري با استفاده از دانش بومي ها حفظ، احياء و ايجاد باغ . 14
ي سنتي و محلي باغ ايراني متناسب با شرايط و ويژگيهـاي       و الگوها 
 .محلي

 واقع يات وحش بومي حهاي ستگاهي و بهبود زي، تنوع بخش ييشناسا . 15
 .ر پرندگاني نظي عمومي سبز شهريدر فضا

هاي گياهي زينتي  بررسي، شناسايي، مديريت توليد و استفاده از گونه . 16
و غيرزينتي با نياز آبي و هزينه نگهداري پايين و سازگار بـا شـرايط         
منطقه در سطوح فضاي سبز شهري با رعايت اصـول فنـي طراحـي              

 .كاشت و با تاكيد بر توسعه احجام سبز

ر بـا اولويـت اسـتفاده از    شناسايي و استفاده بهينه از منابع آبي پايـدا    . 17
پساب تاسيسات تصفيه فاضلاب و سـاير آبهـاي نامتعـارف، ايجـاد             
شبكه مستقل آبرسـاني فـضاي سـبز شـهري عمـومي از آب شـرب             

هاي آبياري سنتي و جـايگزيني بـا روشـهاي          شهري و اصلاح روش   
 .نوين آبياري

حفاظت و استفاده بهينه از منابع خاك با بكارگيري روشهاي اصلاح            . 18
 .هاي فضاي سبز شهري عمومي تقويت خاك در عرصهو 
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رعايت استانداردها، ضوابط و مقـررات ايمنـي، بهداشـت و محـيط              . 19
 .زيست در حوزه فعاليت

 .ي بهداشتي عموميها برداري از سرويس مديريت ايجاد و بهره . 20

هاي عمومي در زمينه فضاي سـبز   آموزش شهروندي و ارتقاء آگاهي     . 21
هــاي  زم بمنظــور جلـب مــشاركت و منظـر شــهري و بـسترسازي لا  

 .عمومي با استفاده از ظرفيت شوراي اسلامي شهر

هـا،  ياريها، ده ير شـهردار  ي ارائه خدمات و مشاوره تخصصي بـه سـا         . 22
شهروندان، ارگانها، سازمانها، نهادها، نيروهاي نظـامي و انتظـامي در       

برداري از فضاي سـبز بـا         خصوص طراحي، ايجاد، نگهداري و بهره     
 .بهاء تمام شده خدماتاخذ تعرفه 

هاي تخصـصي و   ن، تشكليريتوسعه و استفاده از ظرفيت واقفين، خ      . 23
ي تعاوني و خصوصي با رويكرد خريد خدمات،        ها  اي، شركت   حرفه

  مشاركت و واگذاري مديريت واحدهاي تحـت مالكيـت شـهرداري           
 .به آنها

  

  ي سازمان آتش نشاني و خدمات ايمنيها اهم وظايف و ماموريت

گيـري از    تهيه و اجراي طرح ايمني شهر در برابر حريـق بـا بهـره         مديريت . 1
ي بـروز و كارآمـد و دسـتيابي بـه اسـتانداردهاي ذيـربط در          ها  ژي  تكنولو

 .عملياتي توسعه شهر و شهرداري–شهر در چارچوب برنامه راهبردي

سـوزي،    و اقدام براي پيشگيري، مقابلـه و كنتـرل آتـش          ريزي    برنامه . 2
 .ش اثرات ناشي از آنامداد و نجات و كاه

هـا و مـستحدثات در برابـر          نظارت بر ايمني كليه اماكن، سـاختمان       . 3

هـاي    و ارسال گزارش  برداري    حريق در كليه مراحل ساخت و بهره      
هاي نا ايمن به ادارات كار و تجهيزات، تاسيسات و اماكن نا         كارگاه
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 قـانون   5ايمن تحت مالكيت دسـتگاههاي اجرايـي موضـوع مـاده            
شوري به دستگاههاي يـاد شـده و انجـام اقـدامات لازم             خدمات ك 
 .سازي آنها براي ايمن

ي آموزشي براي شهروندان در امور      ها  مديريت تهيه و اجراي برنامه     . 4
 .ي سازمانها مرتبط با وظايف و ماموريت

مديريت ايجاد سـامانه اطلاعـات، مـستندسازي، پـايش و ارزيـابي               . 5
ي شهر در برابر حريق و حوادث و حريق، توان عملياتي، خطر پذير

 .حوادث

پايش مستمر ميزان آمادگي كاركنـان سـازمان و كمـك بـه حفـظ و         . 6

هـاي   ها و دانش آنان از طريق برگزاري آزمون    افزايش توان، مهارت  
هاي پزشـكي     آمادگي جسماني، مسابقات ورزشي، آزمايش    اي    هدور

ي هـا   ي آموزشي مهارتي و تخصصي متناسب بـا ويژگـي         ها  و دوره 

 .و شرايط محيطيمحلي 

مديريت تهيه و اجراي الگوهاي مشاركت شهروندان از قبيل دانـش            . 7

هاي اجرايي و بازاريـان بـراي         آموزان، دانشجويان، كاركنان دستگاه   
بهبود وضعيت ايمني شهرها در برابر حريق و حوادث با استفاده از           

 .ظرفيت شوراي اسلامي شهر

اني شـامل البـسه و   نـش  استقرار طرح سلسله مراتب فرماندهي آتـش       . 8
 .درجات آتش نشاني

ي موضـعي جهـت ارتقـاء ايمنـي     هـا  مديريت تهيه و اجـراي طـرح     . 9
 .ي ناكارامد، تاريخي، بازار و نظاير آنها بافت

شناسايي و استفاده از ماشين آلات، تجهيزات و نيروي انساني فعال            . 10
 .در شهر با هماهنگي مديريت بحران شهرستان و استان
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لازم جهت استقرار اورژانـس در ايـستگاههاي        فراهم نمودن فضاي     . 11

آتش نشاني براي ارائه خدمات به آسيب ديدگان ناشي از حريـق و      

 .حوادث

ي ايمنـي سـاخت، نگهـداري و        هـا   نظارت بر رعايت دسـتورالعمل     . 12

ي هـا  ي حمـل و نقـل ريلـي و انجـام مـانور           هـا   سامانهبرداري    بهره

 . امداد و نجات،مشترك جهت آمادگي اطفاء

ي هـا   توسعه و استفاده از ظرفيت واقفين، خيرين، سـازمان        مديريت   . 13

ي هـا  اي، شركت   هاي تخصصي و حرفه     ، تشكل )ها  سمن(مردم نهاد   

ي هـا  تعاوني و خصوصي در امور مـرتبط بـا وظـايف و ماموريـت           

 .سازمان

بررسي و پيشنهاد نرخ بهاي تمام شده خدمات ايمني و آتش نشاني             . 14

ي نـوين و هزينـه كـرد در حـوزه     ها و اخذ آن با استفاده از فناوري   

  .ايمني و آتش نشاني

هـا،    ها، دهياري   ارايه خدمات و مشاوره تخصصي به ساير شهرداري        . 15

شهروندان، ارگانها، سازمانها، نهادهـا، نيروهـاي نظـامي و انتظـامي        

درخصوص امور آتش نشاني و خدمات ايمني با اخـذ بهـاي تمـام       

 .شده خدمات

ــي و ت   . 16 ــلاحيت فن ــشخيص ص ــي، ت ــاماندهي  بررس ــصي و س   خص

فعاليت اشخاص حقيقي و حقوقي فعـال در حـوزه آتـش نـشاني،              

خدمات ايمني و نظارت بـر عملكـرد آنهـا بـا همـاهنگي اتحاديـه                

 .ذيربط
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  ي سازمان مديريت پسماندها اهم وظايف و ماموريت

كاهش توليد، تفكيـك   امور مربوط به     و مديريت اجراي     ريزي برنامه . 1
جمع آوري، نظافت عمومي، حمـل و نقـل،        از مبدا، ذخيره سازي،     

و جـزء  (  دفـع پـسماندهاي عـادي    وبازيافت، پردازشجداسازي،  
  .و پسماندهاي عمراني و ساختماني) ژه آنيو

صدور، تمديد و لغو مجوز فعاليت اشخاص حقيقي و حقوقي فعال            . 2
در مديريت اجرايي پـسماندهاي عـادي، عمرانـي و سـاختماني و             

  .و برخورد قانوني با متخلفيننظارت بر عملكرد آنها 
يلي مديريت صجامع و تفهاي  مديريت تهيه و اجراي مطالعات طرح      . 3

  .پسماند
هاي   هاي نوين و متناسب با ويژگي       شناسايي و بكارگيري تكنولوژي    . 4

واحـدها و   كمي و كيفي پـسماندهاي توليـدي و مـديريت ايجـاد             
  . بازيافت، پردازش، دفع و تبديل پسماندهاتاسيسات

و خدمات مـديريت پـسماند    تمام شده    يبها شنهاد نرخ ي و پ  يبررس . 5
ن و هزينـه كـرد آن   ي نوهاي يت استفاده از فن آورياخذ آن با اولو  

  .در مديريت اجرايي پسماند
استقرار و پياده سازي نظام مـديريت يكپارچـه بهداشـت، ايمنـي و               . 6

  .محيط زيست
ــي      . 7 ــديريت اجراي ــابي م ــايش و ارزي ــات، پ ــامانه اطلاع ــاد س ايج

 ـ  و پــسماندهاي عمرانــي و )ژه آني ـو جــزء و(سماندهاي عــادي پ
  .ساختماني

هاي عمومي و جلب مشاركت شهروندان در فرآينـد         افزايش آگاهي  . 8
ي مديريت پسماندها با استفاده از ظرفيـت شـوراي اسـلامي            ياجرا
  .شهر
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 داخلـي   براي جلب سرمايه و مشاركت بخش خصوصي ريزي  برنامه . 9
  .هاي مرتبط  فعاليتگري در  و كاهش تصديو خارجي

هـا،  ياريها، ده ير شـهردار  يارائه خدمات و مشاوره تخصصي بـه سـا         . 10
شهروندان، ارگانها، سازمانها، نهادها، نيروهاي نظامي و انتظامي در         
خصوص مديريت اجرايي انواع پسماندها با اخذ بهـاء تمـام شـده         

  .هاي اجرايي لازم خدمات، در صورت وجود ظرفيت
هـاي تخصـصي و       ن، تـشكل  يري ـظرفيـت واقفـين، خ    توسعه و استفاده از      . 11

ي تعاوني و خـصوصي بـا رويكـرد خريـد خـدمات،       ها  اي، شركت   حرفه
مشاركت و واگذاري مديريت واحـدهاي تحـت مالكيـت شـهرداري بـه            

  .آنها
ت حيوانات ولگرد و بلاصاحب و معدوم ي و كنترل جمعيجمع آور . 12

 . با رعايت حقوق حيواناتيوانات موذي حيساز

هـاي تـامين منـابع مـالي نـوين از قبيـل فاينـانس،            از شـيوه   استفاده . 13
المللي، وامهاي غيـر قرضـي    ي بين ها  يوزانس، خطوط اعتباري، وام   

، اوراق مــشاركت، )ســرمايه گــذاري مــستقيم داخلــي و خــارجي(
صكوك اسلامي با رعايت قوانين و مقررات مربوط بـراي توسـعه            

 .ي سازمانها فعاليت

 

ي سازمان ساماندهي مشاغل شهري و اه اهم وظايف و ماموريت

  هاي كشاورزي فرآورده

كـرد انتقـال،    ي بـا رو   ي صنوف و مشاغل مزاحم شهر     يسامانده . 1
 مـشاغل بـا     يت و نوسـاز   ي ـر فعال يي، تغ ي، سامان بخش  ييجابجا

 و  يقي تـشو  ي و اسـتفاده از ابزارهـا      ي محل هاي  يژگيتوجه به و  
 .يف صنهاي هي اصناف و اتحاديبازدارنده مؤثر با همكار
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 ين مركز يادي م يو نگهدار برداري    جاد، توسعه، بهره  يت ا يري مد . 2
 و ها  دستگاهيوه و تره بار و نظارت بر عملكرد آنها با همكار        يم

 .ربط ي ذينهادها

 و هـا   ميـدان يو نگهـدار بـرداري   ت ايجاد، توسعه، بهـره  يري مد . 3
 يهـا   عرضـه محـصولات و فـرآورده      اي    هبازارهاي ثابت و محل   

 .ان و نظارت بر عملكرد آنهايور و آبزي، طي، داميكشاورز

 هاي تي مشاغل، صنوف و فعاليرخانه ساماندهيف دبيانجام وظا . 4
ل پرونده، ي، تشكييت عوامل اجرايل نظارت بر فعالي از قبيشهر
 ـ به اعتراض صـاحبان مـشاغل بـه نظر      يدگيرس  و يه شـهردار ي

 .ون مربوطهيسيارجاع به كم

ــد . 5 ــت تهيريم ــراي ــرحيه و اج ــاي  ط  ي و موضــعيضــوع موه
 جـامع و   يهـا    در چـارچوب طـرح     ي مـشاغل شـهر    يسامانده

 .ي شهريليتفص

 و تكميلـي    يليع تبد يسات و صنا  يجاد و توسعه تاس   يت ا يري مد . 6
 و ي، بسته بنـد يبند ، درجهيره سازي، ذخيلازم بمنظور نگهدار  

، ي، دام ـ ي كـشاورز  هاي  ع محصولات و فرآورده   يا توز ي يفرآور
 .بر آنهاان و نظارت يور و آبزيط

 ي موقت برايهاي محل از بازارچهبرداري  جاد و بهره  يت ا يري مد . 7
ــانگ    ــشاغل خ ــاحبان م ــصولات ص ــدات و مح ــه تولي ، يعرض

 ي دستفروشان و فروشندگان و اهدا كننـدگان كالاهـا        يسامانده
 .دست دوم

ــاذ تمه . 8 ــاتخ ــراي ــسهيدات لازم ب ــهروندان از  ي ت ــتفاده ش ل اس
 مجوز ي داراي و فصل كارگران موقتي و تخصصي فنيمهارتها

 .صلاح ياز مراجع ذ
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 ـايجاد سـامانه آمـار، اطلاعـات و پـايش مربـوط بـه م               . 9 ن و  يادي
 ربط بار و ارتباط با مراكز ذي وه و ترهي ميبازارها

رعايت استانداردها، ضوابط و مقررات ايمني، بهداشت و محيط       . 10
 .زيست در حوزه فعاليت

ــتوســعه و اســتفاده از ظرفيــت واقفــين، خ . 11 هــاي  كلن، تــشيري
ي تعــاوني و خــصوصي بــا هــا اي، شــركت تخصــصي و حرفــه

ــديريت     ــذاري م ــشاركت و واگ ــدمات، م ــد خ ــرد خري رويك
 .واحدهاي تحت مالكيت شهرداري به آنها

ت يــ تحــت مالكهــاي  كــشتارگاهيف و ســاماندهيــن تكليــي تع . 12
 ي بهداشـــتي براســـاس برنامـــه جـــامع ســـاماندهيشـــهردار
 يز موقت عرضـه بهداشـت    جاد مراك ي دام كشور و ا    هاي  كشتارگاه
هـا و      خـاص بـا همكـاري دسـتگاه        يهـا   ام و مناسبت  يدام در ا  

 .نهادهاي ذيربط

هــاي عمــومي در زمينــه  آمــوزش شــهروندي و ارتقــاء آگــاهي . 13
، اصلاح الگوهاي خريـد، نگهـداري و   ي مشاغل شهر يسامانده

هاي كشاورزي و بسترسازي لازم       مصرف محصولات و فرآورده   
ي عمـومي بـا اسـتفاده از ظرفيـت     هـا   بمنظور جلـب مـشاركت    

 .شوراي اسلامي شهر

ها، ياريها، دهير شهرداري ارائه خدمات و مشاوره تخصصي به سا   . 14
شهروندان، ارگانها، سازمانها، نهادها، نيروهاي نظامي و انتظامي        

 با اخـذ  ي مشاغل و محصولات كشاورز يدر خصوص سامانده  
 .تعرفه بهاء تمام شده خدمات
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  ها ي سازمان مديريت آرامستانها وريتاهم وظايف و مام

 ل،ي تغـس يهـا   مكـان زيايجاد آرامستان و توسعه و تجه      مديريت . 1
ــ ــدفيتكف ــا رعا ذشــتگاندرگن ين و ت ــب ــسائل شــرعي و  يت م

  .يبهداشت

 هـاي    مكـان  ين در تمام  ين و تدف  يل، تكف يند تغس ينظارت بر فرآ   . 2

ــار   ــا همك ــررات ب ــابق ضــوابط و مق ــتگان مط ــن درگذش  يدف
، ثبت احوال، شبكه    ي قانون يل پزشك ي ربط از قب   ي ذ هاي  دستگاه

، ي، مراكـز امـداد  ي علـوم پزشـك  هاي  بهداشت و درمان،دانشگاه  

  .يتي و امنيانتظام

ــد . 3 ــا يريمـ ــتگان و اعطـ ــل درگذشـ ــو  يت حمـ ــوز، لغـ    مجـ

   فعــال در ي و حقــوقيقــيت اشــخاص حقيــد فعاليــو تمد
 .نهين زميا

 ــ   . 4 ــوط ب ــايش مرب ــات و پ ــار، اطلاع ــامانه جــامع آم ه ايجــاد س

ل ي ـربـط از قب      ارتبـاط آن بـا مراكـز ذي        يدرگذشتگان و برقرار  
 . و ثبت احوالي قانونيپزشك

رعايت استانداردها، ضوابط و مقررات ايمني، بهداشت و محيط       . 5
 .زيست در حوزه فعاليت

 ـ مـورد ن ين فـضا  ي و تام  ينيش ب ي پ يو اقدام برا  ريزي    برنامه . 6 از ي
هنگام بروز سـوانح    از به   يزات و امكانات مود ن    ي قبور، تجه  يبرا

 .ر مترقبهي و غيعيو حوادث طب

هــاي عمــومي در زمينــه  آمــوزش شــهروندي و ارتقــاء آگــاهي . 7

هـاي    و بـسترسازي لازم بمنظـور جلـب مـشاركت    هـا   آرامستان
 . با استفاده از ظرفيت شوراي اسلامي شهريمردم



 ها شهرداريسازماندهي و ساختار مقررات ضوابط و مجموعه    /

 

98

، هــا ير شــهرداريارائــه خــدمات و مــشاوره تخصــصي بــه ســا . 8
رگانها، سازمانها، نهادها، نيروهاي نظامي ، شهروندان، ا ها  ياريده

 .و انتظامي با اخذ تعرفه بهاء تمام شده خدمات

ــتوســعه و اســتفاده از ظرفيــت واقفــين، خ . 9 هــاي  ن، تــشكليري
ي تعــاوني و خــصوصي بــا هــا اي، شــركت تخصــصي و حرفــه

، مـشاركت و واگـذاري      يه گذار يرويكرد خريد خدمات، سرما   
 .داري به آنهامديريت واحدهاي تحت مالكيت شهر

 

  ي سازمان مديريت حمل و نقل مسافرها اهم وظايف و ماموريت

 . مسافريكپارچه حمل و نقل عموميت يريمد . 1

ي هـا   و نگهـداري پايانـه    بـرداري     مديريت ساخت، توسعه، بهره    . 2
 .مسافري شهري

 بـرون  مـسافري  يها  پايانه نگهداري و توسعه ساخت، مديريت . 3
  .شهري

 يرتبط بـا حمـل و نقـل عمـوم          آمار و اطلاعات م ـ    يجمع آور  . 4
ش مستمر آن در چارچوب نظـام جـامع و     يل و پا  يمسافر و تحل  

 .يك شهريكپارچه اطلاعات حمل و نقل و ترافي

هـا،    زيرسـاخت  بهـسازي  نگهداشـت و   توسعه، جاد،يا مديريت . 5
  مـسافر از يعمـوم  نقـل  و حمل با زات مرتبطيسات و تجه يتأُس
، علايـم و  هـا  ستگاهي، ناوگان، ايل خطوط حمل و نقل عموم    يقب

 . مرتبطيمنيزات ايتجه

 مـرتبط بـا   ي و موضـوع ي موضـع  هـاي    طـرح  يمطالعه و اجـرا    . 6
 حمـل و  هـاي    سـامانه  هاي   و ارتقاي شاخص   يتوسعه، سامانده 

 مسافر در چارچوب مطالعات جامع حمل و نقل و          ينقل همگان 
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 و نحوه ارتبـاط    ها  كپارچه سامانه يت  يريل مد يك شهر از قب   يتراف
 تردد، توسـعه و اصـلاح خطـوط و     يمنيگر، بهبود ا  يكديآنها با   

ع ناوگـان در خطـوط و سرفاصـله    ينه آنها، نحوه توز  يپوشش به 
ــان ــاماندهيزم ــ ايي و جانمــاي اعــزام ناوگــان، س ــا ستگاهي  و ه

 .ي و برون شهري شهري مسافرهاي انهيپا

 مـسافر  ي هوشمند حمل ونقل عموم    هاي   سامانه يت اجرا يريمد . 7
 هوشـمند حمـل ونقـل و        هـاي   ت سـامانه  در چارچوب مطالعـا   

 .ك شهريتراف

هـاي حمـل و     توسعه و بهبود سـامانه هاي   طرح يت اجرا يريمد . 8
كرد ي مسافر و تسهيلات ترافيكي مرتبط با آن با رو         ينقل همگان 

يابان بويژه سالمندان يا افـراد كـم تـوان           تردد ايمن و آسان توان    
 . حركتي يا داراي معلوليت-حسي

 ـ ز هـاي   ندهي مرتبط با كاهش آلا    هاي  ح طر يت اجرا يريمد . 9 ست ي
 . مسافري از حمل و نقل عمومي ناشيطيمح

 مسافر و تعيين شيوه ي و نقل عموم بررسي و پيشنهاد نرخ حمل     . 10
 .هاي نوين ت استفاده از روشياخذ آن با اولو

، بـرداري   بهـره  در توسـعه،     ي و خصوص  ياستفاده ازبخش تعاون   . 11
 مـسافر از  ي نقـل عمـوم   حمل وهاي ت سامانهيري و مد  ينوساز
 ـ، خر ي و مـشاركت   يه گذار ي سرما هاي  ق طرح يطر د خـدمت و    ي

 .ها  از سامانهيا بخشيتمام برداري   بهرهيواگذار

ــره   . 12 ــه به ــو پروان ــد و لغ ــد  صــدور، تمدي ــه بن ــرداري و رتب  يب
 . مسافريهاي تعاوني و خصوصي حمل و نقل عموم شركت

اهبران ناوگـان   صدور، تمديد و لغو پروانه اشتغال رانندگان و ر         . 13
 . مسافريحمل و نقل عموم
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صدور، تمديد و لغو پروانه فعاليت براي ناوگـان حمـل و نقـل           . 14
 . مسافريعموم

 هـاي  ش سطح مهـارت ي مرتبط با افزاهاي   طرح يت اجرا يري مد . 15
 هـاي   ر فعـالان بخـش    يك رانندگان و سـا    ي و فرهنگ تراف   يشغل

 . مسافريخصوصي و تعاوني فعال در حمل و نقل عموم

 ايجاد، توسعه و بهبود پدافند غيرعامل هاي  طرحيت اجرايريمد . 16
 مــسافر در چــارچوب ي حمــل و نقــل عمــومهــاي در ســامانه

مطالعات ايجاد، توسعه و بهبود پدافند غير عامل در حمل و نقل 
 .ك شهرييو تراف

هاي تامين منابع مـالي نـوين از قبيـل فاينـانس،         استفاده از شيوه   . 17
المللـي، وامهـاي غيـر     ي بـين هـا   ميوزانس، خطوط اعتبـاري، وا    

، اوراق )ســرمايه گــذاري مــستقيم داخلــي و خــارجي(قرضــي 
مشاركت، صكوك اسلامي با رعايت قوانين و مقـررات مربـوط        

 .ي سازمانها براي توسعه فعاليت

 

  ي سازمان مديريت حمل و نقل بارها اهم وظايف و ماموريت

 ـ از قبيكپارچه حمل و نقـل بـار شـهر   يت  يريمد . 1 سـايي،  ل شناي
و نقل بار، صـدور بـار     حمل هاي ساماندهي و نظارت بر سامانه   

برگ و اعمال ضوابط ايمنـي و حفاظـت بـويژه بـراي بارهـاي               
 .خطرناك و ترافيكي

 و  هـا   انـه يو نگهـداري پا   بـرداري     مديريت ساخت، توسعه، بهره    . 2
 ).باراندازها(مراكز عمده بار 

 ـبار و تحل آمار و اطلاعات مرتبط با حمل و نقل    يجمع آور  . 3 ل ي
ــا ــامع و  يو پ ــام ج ــارچوب نظ ــستمر آن در چ ــه يش م كپارچ

 .يك شهرياطلاعات حمل و نقل و تراف
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هـا،    زيرسـاخت  بهـسازي  نگهداشت و  توسعه، جاد،يا  مديريت . 4
ل ناوگـان،  يقب بار از نقل و حمل با زات مرتبطيسات و تجه  يتأُس

 . مرتبطيمنيزات ايعلايم و تجه

 مـرتبط بـا   ي و موضـوع ي موضـع  هـاي    طـرح  يمطالعه و اجـرا    . 5
 حمـل و  هـاي   سـامانه  هاي   و ارتقاي شاخص   يتوسعه، سامانده 

 ـ از قب  ينقل بار در چارچوب مطالعـات بـار شـهر            ت يريل مـد  ي
ت يجاد محدوديگر، ايكديكپارچه فعالان و نحوه ارتباط آنها با       ي

 و نظـم   يمن ـيت ناوگان بـار، بهبـود ا      ي فعال ي برا ي و مكان  يزمان
 يي و جانمـا   يت ناوگـان، سـامانده    يريمـد ع و   يتردد، نحوه توز  

 ).باراندازها( و مراكز عمده بار ها انهيپا

 در بــار نقـل  و حمـل  هوشـمند  يهــا سـامانه  ياجـرا  تيريمـد  . 6
  .كيتراف و نقل و حمل هوشمند يها سامانه مطالعات چارچوب

 ـ ز هـاي   ندهي مرتبط با كاهش آلا    هاي   طرح يت اجرا يريمد . 7 ست ي
 . از حمل و نقل باري ناشيطيمح

ونقل بار و تعيين شيوه اخذ آن بـا           بررسي و پيشنهاد نرخ حمل       . 8
 .هاي نوين ت استفاده از روشياولو

جـاد، توسـعه،    ي در ا  ي و خـصوص   ي تعـاون  هاي  استفاده از بخش   . 9
 حمل و نقل بـار از       هاي  ت سامانه يري و مد  ي، نوساز برداري  بهره
 ـ، خر ي و مـشاركت   يه گذار ي سرما هاي  ق طرح يطر د خـدمت و    ي

 .ها  از سامانهيا بخشيتمام برداري  هره بيواگذار

 هاي  شركت بندي  رتبه و برداري  بهره پروانه لغو و تمديد صدور، . 10
  .بار  ونقل حمل تعاوني و خصوصي

 تجـاري،  واحـدهاي  بـرداري   بهـره  پروانه لغو و تمديد صدور،  . 11
  .بار و نقل حمل  در و كارگزاران فعال صنفي يا اداري
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تغال رانندگان و راهبران ناوگـان      صدور، تمديد و لغو پروانه اش      . 12
 .حمل و نقل بار

 صدور، تمديد و لغو پروانه فعاليت براي ناوگان حمـل و نقـل             . 13
 .بار

 هـاي  ش سطح مهـارت ي مرتبط با افزاهاي   طرح يت اجرا يري مد . 14
ك رانندگان و فعالان بخش خـصوصي و        ي و فرهنگ تراف   يشغل

 .تعاوني فعال در حمل و نقل بار

 ايجاد، توسعه و بهبود پدافند غيرعامل ايه  طرحيت اجرايريمد . 15
در حمل و نقل بـار در چـارچوب مطالعـات ايجـاد، توسـعه و           

 .ك شهرييبهبود پدافند غير عامل در حمل و نقل و تراف

هاي تامين منابع مـالي نـوين از قبيـل فاينـانس،         استفاده از شيوه   . 16
المللـي، وامهـاي غيـر     ي بـين هـا  يوزانس، خطوط اعتبـاري، وام    

، اوراق )ســرمايه گــذاري مــستقيم داخلــي و خــارجي(قرضــي 
مشاركت، صكوك اسلامي با رعايت قوانين و مقـررات مربـوط       

 .ي سازمانها براي توسعه فعاليت

 

  ي سازمان مديريت حمل و نقل بار و مسافرها اهم وظايف و ماموريت

 . مسافريكپارچه حمل و نقل عموميت يريمد . 1

 ـقب از يشـهر  بـار  نقـل  و حمل كپارچهي تيريمد . 2  شناسـايي،  لي
 صـدور  بـار،  نقـل  و  حمـل  يهـا   سامانه بر نظارت و ساماندهي
 بارهـاي  بـراي  بـويژه  حفاظت و ايمني ضوابط اعمال باربرگ و 

  .خطرناك و ترافيكي
ي هـا   و نگهـداري پايانـه    بـرداري     مديريت ساخت، توسعه، بهره    . 3

 ).باراندازها( و مراكز عمده بار ها انهيمسافري شهري و پا
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  .شهري برون مسافري يها پايانه نگهداري و توسعه ساخت، مديريت . 4
 بار و ي آمار و اطلاعات مرتبط با حمل و نقل عموم   يجمع آور  . 5

 .ش مستمر آنيل و پايمسافر و تحل

 مـورد  هـاي   زيرسـاخت  بهسازي نگهداشت و  توسعه، جاد،يا مديريت . 6
 بـار و مـسافر و تأسيـسات و       يعمـوم  نقـل  و حمـل  بـا  مرتبط و نياز
 مـسافر،   يل خطوط حمـل و نقـل عمـوم        يقب آن از  با مرتبط زاتيتجه

 ـ، علايم و تجه ها  ستگاهيناوگان بار و مسافر و ا       ـيزات اي  مـرتبط و  يمن
 . بار و مسافري هوشمند حمل و نقل عمومهاي سامانه

 مــرتبط بــا ي وموضــوعي موضــعهــاي  طــرحيمطالعــه واجــرا . 7
 حمل ونقـل    هاي   سامانه هاي   وارتقاي شاخص  يتوسعه،سامانده

 بار و مسافر در چارچوب مطالعات جامع حمل ونقل و           يمومع
 و فعـالان و     هـا   كپارچه سـامانه  يت  يريل مد ي، ازقب يمطالعات بار شهر  

 ـيگر، بهبـود ا يكـد ينحوه ارتباط آنها بـا        و نظـم تـردد، توسـعه و    يمن
نـه آنهـا،    ي مـسافر و پوشـش به      ياصلاح خطوط حمل و نقـل عمـوم       

 اعــزام يو سرفاصــله زمـان ع ناوگـان مــسافر در خطـوط   يــنحـوه توز 
ت ناوگـان بـاري،     ي فعال ي برا ي و مكان  يت زمان يجاد محدود يناوگان، ا 
 ـ ا يي و جانما  يسامانده  ي شـهر  ي مـسافر  هـاي   انـه يپا  و هـا   ستگاهي

و ) بارانـدازها ( و مراكـز عمـده بـار    هـا   انـه ي و پا  يوبرون شـهر  
 . بار و مسافري هوشمند حمل و نقل عمومهاي سامانه

هـاي حمـل و     توسعه و بهبود سـامانه هاي   طرح يت اجرا يريمد . 8
كـرد  ي مسافر و تسهيلات ترافيكي مرتبط با آن با رو         ينقل عموم 

يابان بويژه افراد سالمند و افراد كم توان          تردد ايمن و آسان توان    
 . حركتي و داراي معلوليت-حسي

 ـ ز هـاي   ندهي مرتبط با كاهش آلا    هاي   طرح يت اجرا يريمد . 9 ست ي
 . بار و مسافريقل عموم از حمل و ني ناشيطيمح
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 بار و مسافر و تعيين ي و نقل عموم بررسي و پيشنهاد نرخ حمل    . 10
 .هاي نوين ت استفاده از روشيشيوه اخذ آن با اولو

ــصوص  . 11 ــش خ ــتفاده از بخ ــاونياس ــعه،  ي در اي وتع ــاد، توس ج
 ي حمل و نقل عمومهاي ت سامانهيري و مدي، نوسازبرداري بهره

 دي ـخر  ومـشاركت، يه گذاريا سرم هاي  ق طرح يبارومسافر ازطر 
 . از امورمرتبطيابخشيتمام برداري   بهرهيواگذار خدمت و

هـاي     شـركت  يبـرداري و رتبـه بنـد        صدور، تمديد و لغو پروانه بهره      . 12
 . بار و مسافريتعاوني و خصوصي حمل و نقل عموم

 تجـاري،  واحـدهاي  بـرداري   بهـره  پروانـه  لغو و تمديد صدور، . 13
  .بار ونقل حمل  زاران درو كارگ فعال صنفي يا اداري

صدور، تمديد و لغو پروانه اشتغال رانندگان و راهبران ناوگـان            . 14
 . بار و مسافريحمل و نقل عموم

صدور، تمديد و لغو پروانه فعاليت براي ناوگـان حمـل و نقـل           . 15
 . بار و مسافريعموم

 هـاي   ش سطح مهارت  ي مرتبط با افزا   هاي   طرح ي مطالعه و اجرا   . 16
ر فعالان بخش تعـاوني     يك رانندگان و سا   ي و فرهنگ تراف   يشغل

 . بار و مسافريو خصوصي حمل و نقل عموم

 ايجاد، توسعه و بهبود پدافند غيرعامل هاي  طرحيت اجرايريمد . 17
 . بار و مسافري حمل و نقل عمومهاي در سامانه

هاي تامين منابع مـالي نـوين از قبيـل فاينـانس،         استفاده از شيوه   . 18
المللـي، وامهـاي غيـر     ي بـين هـا  ميوزانس، خطوط اعتبـاري، وا    

، اوراق )ســرمايه گــذاري مــستقيم داخلــي و خــارجي(قرضــي 
مشاركت، صكوك اسلامي با رعايت قوانين و مقـررات مربـوط       

 .ي سازمانها براي توسعه فعاليت
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  ي سازمان مديريت و مهندسي شبكه حمل و نقلها اهم وظايف و ماموريت

و ترافيـك   نقـل    و   جامع حمل   مطالعات ي و اجرا  تهيهت  يريمد . 1
 .يلي ريسنج  و مطالعات امكانشهر

 .ي مطالعات بارشهريه و اجرايت تهيريمد . 2

 هوشـمند حمـل و   هـاي   مطالعات سامانهيه و اجرايت ته يريمد . 3
 .ك شهرينقل و تراف

 مطالعات ايجاد، توسعه و بهبـود پدافنـد         يه و اجرا  يت ته يريمد . 4
 .ك شهرييغير عامل در حمل و نقل و تراف

ــد . 5 ــهت تيريم ــراي ــسافر در   يه و اج ــار و م ــل ب ــل و نق ــرح حم  ط
 مربوطـه   ي درچارچوب مطالعات مجموعه شـهر     ي شهر هاي  مجموعه

 .ي شهرهاي  مادر واقع در مجموعهي شهرهاهاي توسط سازمان

 .ك شهريو نگهداشت مركز كنترل ترافبرداري  جاد، بهرهيت ايريمد . 6

رتبط جادوپياده سازي نظام جامع ويكپارچه اطلاعات ميطراحي،ا . 7
 .ش مستمر آنيل و پاي و تحليك شهريبا حمل ونقل وتراف

 منجـر   ي و موضوع  ي موضع هاي   طرح يت اجرا يريمطالعه و مد   . 8
در چـارچوب   نظم تردد و  و ارتقاي ايمني يبه بهبود تردد شهر   

ل پياده سـازي  يك شهر از قبيمطالعات جامع حمل و نقل و تراف     
ح و تخلفـات    نظام جامع و يكپارچه اطلاعات و مديريت سـوان        

، توسـعه و  ي و راننـدگ يي مسوولان راهنمـا يرانندگي با همكار  
 يز، اصلاح هندس ـ  ي شبكه معابر و رفع نقاط حادثه خ       يسامانده

 و نحـوه كنتـرل آنهـا و     هـا   ت تقـاطع  يري معابر، مد  يو آرام ساز  
 .ها  طرحيزان اثرسنجيش ميپا

هـاي   زيرسـاخت و بهـسازي   ، نگهداشت   ، توسعه جاديامديريت   . 9
 حمل و نقل    هاي  سامانهشهري،   نقل و با حمل  مرتبط نياز و مورد  
ل معــابر و يــقب از آن بــا مــرتبط تأسيــسات و  مــسافر و بــاريهمگــان
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ــ معـــابر و گـــذرگاه پياده روهـــا، روســـازيـــ، پهـــا تقـــاطع اده يـ
، خطــوط حمــل ونقــل )نظيــر پــل وتونـل (، ابنيــه )رگـذر يروگذروز(

 ـ بـار و مـسافر، ا      ي، ناوگان عمـوم   يهمگان  حمـل و نقـل      يستگاههاي
 ـيزات و علايـم ا    ي، تجه يهمگان ي هـا  ن، سـامانه ي نـو يهـا ي، فنĤوريمن

 كـرد يهوشمند حمل و نقـل و ترافيـك و تـسهيلات ترافيكـي بـا رو               
اده يپ(پاك ونقل حمل از استفاده شهروندان وگسترش  ايمن تردد
 ....)،ناوگان برقي ودونيرويي وي،دوچرخه سواريرو

منظـور نظـارت و كنتـرل بـر         لازم به    يرساختهايفراهم كردن ز   . 10
ــا اولوي و راننــدگيين راهنمــاياجــراي قــوان ت اســتفاده از يــ ب

 .كي هوشمند حمل و نقل و ترافهاي سامانه

 ترافيكـي  تسهيلات و ها  اده راه يپ معابر، سازي و اصلاح   مناسب . 11
 سالمند يـا كـم     يابان بويژه افراد    توان آسان و ايمن تردد بمنظور
 .معلوليت داراي يا حركتي ـ حسي توان

ي ترافيكي ايمني كارگـاهي و دسترسـي   ها  طرحيت اجرا يريمد . 12
 .مسير كليه عمليات عمراني واقع در معابر شهري

ب مطالعـات امكـان سـنجي و عارضـه سـنجي          ي و تصو  يبررس . 13
 32 موضـوع مـاده   شهريمهم ساخت و سازهاي    ترافيكي براي   

 .ي مصرف انرژيقانون اصلاح الگو

انيابي خطوط اضـطرار و جانمـايي     مك يت اجرا يريمطالعه و مد   . 14
 .نقاط امداد رساني از جمله امداد هوايي

ي مديريت عرضه  ها   طرح يت اجرا يري، مطالعه و مد   ريزي  برنامه . 15
 .و تقاضاي سفر و اصلاح الگوي سفر

سـاخت، توسـعه و   و مـديريت    اي    هتوقفگاههاي حاشي مديريت   . 16
 . و صدور مجوزهاي لازم عمومييها توقفگاه از يبردار بهره
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ــه، مــديريت . 17  عمــودي و افقــي علايــم ينگهــدار و نــصب تهي
 و معـابر  معرفـي  ر ويت مسي هدا ي، تابلوها ي و رانندگ  ييراهنما
 .تاريخي و فرهنگي خدماتي، اماكن

خودرو و   فني معاينه مراكز جاد و نظارت بر عملكرد    يمديريت ا  . 18
  .ينه فني معايامور ستادها

 هـاي   طـرح يرا در اجي و خصوصي تعاون هاي  استفاده از بخش   . 19
ه ي سـرما هـاي  ق طرحي از طريمنجر به بهبود عبور و مرور شهر      

 تمام  يبردار   بهره يد خدمت و واگذار   ي، خر ي و مشاركت  يگذار
 . از امور مرتبطيا بخشي

ست ي ـي زهـا    منجر به كاهش آلاينـده     هاي   طرح يت اجرا يريمد . 20
 . و مصرف سوختيه شخصيل نقلي ناشي ازتردد وسايطيمح

 ارتقـاي فرهنـگ عمـومي، حقـوق و تكـاليف        افزايش آگاهي و   . 21
 .شهروندي در زمينه حمل و نقل و ترافيك شهري

 . شهر به شهروندانيكيت ترافي بهنگام و مستمر وضعياطلاع رسان . 22

 ـازقب يشـهر  ونقـل   باحمـل  مرتبط عوارض وپيشنهاد يبررس . 23  لي
 كم محدوده تردد، محدوديت زماني و مكاني    هاي  طرح عوارض

ــشار آلا ــدهيانت ــا  ن ــدگيآلا، (L.E.Z)ه ــا، ين ــصرف خودروه  م
 آنها كرد نهيوهز اخذ وهيش نييو تع خودروها شيمايپ و سوخت

 .نوين يروشها تياولو با

هاي تامين منابع مـالي نـوين از قبيـل فاينـانس،         استفاده از شيوه   . 24
المللـي، وامهـاي غيـر     ي بـين هـا  يوزانس، خطوط اعتبـاري، وام    

، اوراق )خــارجيســرمايه گــذاري مــستقيم داخلــي و (قرضــي 
مشاركت، صكوك اسلامي با رعايت قوانين و مقـررات مربـوط       

 .ي سازمانها براي توسعه فعاليت



 ها شهرداريسازماندهي و ساختار مقررات ضوابط و مجموعه    /

 

108

  ي سازمان حمل و نقلها اهم وظايف و ماموريت

  .مسافر يعموم نقل و حمل كپارچهي تيريمد . 1
 شناســايي، ليــقب از يشــهر بــار نقــل و حمــل كپارچــهي تيريمــد . 2

 و بـاربرگ  صـدور  بـار،  نقـل  و  حمـل  يهـا   سامانه بر نظارت و ساماندهي
  .و ترافيكي خطرناك بارهاي براي بويژه حفاظت و ايمني ضوابط اعمال

 مسافري يها  پايانه نگهداري وبرداري    بهره توسعه، ساخت، مديريت . 3
  ).باراندازها (بار عمده مراكز و ها انهيپا و شهري

  .شهري برون مسافري يها پايانه نگهداري و توسعه ساخت، مديريت . 4
جادوپياده سازي نظام جامع ويكپارچه اطلاعات مـرتبط بـا    يطراحي،ا . 5

 .ش مستمر آنيل و پاي و تحليك شهريحمل ونقل وتراف

 .ك شهريو نگهداشت مركز كنترل ترافبرداري  جاد، بهرهيت ايريمد . 6

، ي منجـر بـه بهبـود تـردد شـهر        هاي   طرح يت اجرا يريمطالعه و مد   . 7
 حمـل و نقـل      هاي  هبود سامانه و نظم تردد، توسعه و ب      ايمني ارتقاي
ل پيـاده سـازي نظـام جـامع و يكپارچـه           ي مسافر و بار از قب     يهمگان

 ياطلاعات و مديريت سوانح و تخلفات رانندگي، توسعه و سامانده      
 ي و آرام سـاز يز، اصـلاح هندس ـ  يو رفع نقاط حادثه خ     شبكه معابر 

 هـاي   نه و نحوه كنترل آنها، سـاما      ها  ت تقاطع يري، مد ها  معابر و تقاطع  
 حمـل  هـاي  كپارچه سامانهيت يريك، مديهوشمند حمل ونقل و تراف 

گر، توسـعه و اصـلاح   يكـد يو نقل و فعالان و نحوه ارتباط آنهـا بـا          
 ـنـه آنهـا، نحـوه توز      ي مسافر و پوشش به    يخطوط همگان  ع ناوگـان  ي

ت يجاد محدودي اعزام ناوگان و ايمسافر در خطوط و سرفاصله زمان 
 .ها طرح اثربخشي ميزان پايش و  ناوگان بارتي فعالي و مكانيزمان

هـاي مـورد    زيرساختو بهسازي   ، نگهداشت   ، توسعه جاديامديريت   . 8
 ي حمل و نقل همگان   هاي  شهري، سامانه  نقل و با حمل  مرتبط نياز و 
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 ـقب از   آن بـا  مـرتبط  تأسيسات و مسافر و   بار   ، هـا   ل معـابر و تقـاطع     ي
 ـ معـابر و پ  ياده روها، روساز  يپ رگـذرها،  يروگـذرها و ز اده روهـا،  ي

 ي، ناوگـان عمـوم    ينقل همگان  ، خطوط حمل و   )نظيرپل وتونل (ابنيه
 ـ، تجهي حمل و نقـل همگـان   يستگاههايبارومسافر، ا  زات و علايـم  ي

ي هوشـمند حمـل و نقـل و    هـا   ن، سـامانه  ي نـو  يهـا ي، فن آور  يمنيا
شـهروندان   ايمـن  تـردد  كـرد يترافيك و تـسهيلات ترافيكـي بـا رو        

، ي، دوچرخه سـوار   ياده رو يپ(پاك ونقل حمل از استفاده وگسترش
 ....)ناوگان برقي و دو نيرويي و

 لازم به منظور نظارت و كنترل بر اجـراي          يرساختهايفراهم كردن ز   . 9
 هوشمند هاي ت استفاده از سامانهي با اولوي و رانندگيين راهنمايقوان

 .كيحمل و نقل و تراف

    مـسافر،  يعمـوم  حمـل و نقـل       هـاي   سازي و بهبود سـامانه     مناسب . 10
 آسـان  و ايمـن  تـردد  بمنظور ترافيكي تسهيلات و اده روها  يپ معابر،
 داراي يـا  حركتـي  ـ ـ حسي توان سالمند يا كم   يابان بويژه افراد    توان

 .معلوليت

ي ترافيكـي ايمنـي كارگـاهي و دسترسـي     ها بررسي و تصويب طرح    . 11
 .مسير كليه عمليات عمراني واقع در معابر شهري

 ترافيكـي  سنجي عارضه و سنجي امكان مطالعات بيتصو و يبررس . 12
 اصـلاح  قانون 32 ماده موضوع شهري مهم و سازهاي   ساخت براي
 .يانرژ مصرف يالگو

 مكانيابي خطوط اضطرار و جانمايي نقـاط        يت اجرا يريمطالعه و مد   . 13
 .امداد رساني از جمله امداد هوايي

دافنـد   طرح جامع ايجاد، توسعه و بهبـود پ        يت اجرا يريمطالعه و مد   . 14
 .ك شهرييغير عامل در حمل و نقل و تراف
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ي مـديريت عرضـه و      ها   طرح يت اجرا يري، مطالعه و مد   ريزي  برنامه . 15

 .تقاضاي سفر و اصلاح الگوي سفر

ــديريت  . 16 ــيم ــديريت اي  هتوقفگاههــاي حاش ســاخت، توســعه و و م

 . و صدور مجوزهاي لازم عمومييها توقفگاه از يبردار بهره

 و  ييراهنمـا  عمودي و افقي علايم يدارنگه و نصب تهيه، مديريت . 17

 خـدماتي،  امـاكن  و معابر معرفي ر و يت مس ي هدا ي، تابلوها يرانندگ

 .تاريخي و فرهنگي

خـودرو و امـور      معاينـه فنـي    مراكـز  جـاد و نظـارت بـر      يمديريت ا  . 18

 .ينه فني معايستادها

 تعيـين  و بـار  و مـسافر  يعمـوم  نقل و  حمل نرخ پيشنهاد و بررسي . 19

  .نوين هاي روش از استفاده تياولو با آن اخذ شيوه

 هـاي   شـركت  يبنـد  رتبـه  و برداري  بهره پروانه لغو و تمديد صدور، . 20

  .و مسافر بار يعموم نقل و حمل خصوصي يا تعاوني

 يـا  اداري تجاري، واحدهاي برداري  بهره پروانه لغو و تمديد صدور، . 21

  .بار ونقل  حمل و كارگزاران در فعال صنفي

 حمل ناوگان راهبران و رانندگان اشتغال روانهپ لغو و تمديد صدور، . 22

  .و مسافر بار يعموم نقل و

 يعموم نقل و حمل ناوگان براي فعاليت پروانه لغو و تمديد صدور، . 23

  .و مسافر بار

 يشغل يها  مهارت سطح شيافزا با مرتبط يها  طرح يت اجرا يريمد  . 24

 تعاوني و خصوصي بخش فعالان ريسا و ك رانندگان يتراف فرهنگ و

 .و مسافر بار يعموم نقل و ملح
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ــاونهــاي بخــش از اســتفاده . 25 جــاد، توســعه، يدر ا يخــصوص و ي تع

  بـار ي حمل و نقل عمومهاي ت سامانهيري و مدي، نوسازبرداري  بهره

 از يشـهر  مـرور  و عبور بهبود به منجر يها  طرح يو مسافر و اجرا   

 و خــدمت دي ـخر ،يمـشاركت  و يگـذار  هيســرما يهـا  طـرح  قي ـطر

 . از امور مرتبطيا بخشيتمام برداري  رهبه يواگذار

 يط ـيست محيي زها  منجربه كاهش آلاينده   ي طرحها يت اجرا يريمد . 26

 . ومصرف انرژييك شهريناشي ازحمل ونقل وتراف

 حقـوق و  افزايش آگاهي و ارتقاي رفتار و فرهنگ عمومي در زمينـه   . 27

 .تكاليف شهروندي در حمل و نقل و ترافيك شهري

 . شهر به شهروندانيكيت ترافيو مستمر وضع بهنگام ياطلاع رسان . 28

 ـتراف و نقـل  و  حمـل  بـا  مرتبط عوارض انواع پيشنهاد و يبررس . 29  كي

 كـم  زماني و مكاني تردد، محـدوده      محدوده عوارض ليقب از يشهر

 و سـوخت  مـصرف  خودروهـا،  ينـدگ ي، آلا )L.E.Z(ها  ندهيآلا انتشار

د آنهـا بـا     نـه كـر   يوه اخـذ و هز    ين ش ييخودروها و تع   شيمايپ زانيم

 .ني نويت استفاده از روشهاياولو

 طرح جامع ايجاد، توسعه و بهبـود پدافنـد          يت اجرا يريمطالعه و مد   . 30

 .ك شهرييغير عامل در حمل و نقل و تراف

  هـاي تـامين منـابع مـالي نـوين از قبيـل فاينـانس،                 استفاده از شـيوه    . 31

المللي، وامهـاي غيـر قرضـي         ي بين ها  يوزانس، خطوط اعتباري، وام   

ــي و خــارجي ( ــستقيم داخل ــذاري م ــشاركت، )ســرمايه گ   ، اوراق م

صكوك اسلامي با رعايت قوانين و مقـررات مربـوط بـراي توسـعه              

 .ي سازمانها فعاليت
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  ي سازمان حمل و نقل ريلي ها اهم وظايف و ماموريت

هاي موضـعي و موضـوعي مـرتبط بـا شـبكه              مديريت تهيه و اجراي طرح     . 1
يـل مطالعــات ترافيكـي، زيرســازي،   خطـوط ريلــي شـهري و حومــه از قب  

ــه در چــارچوب مطالعــات   روســازي، ايــستگاه هــا، دپــو، پاركينــگ، پايان
 .سنجي سامانه حمل و نقل ريلي درون شهري و حومه امكان

بـرداري شـبكه خطـوط        اندازي و بهره     مديريت ساخت، توسعه، راه    . 2
ريلي درون شـهري و حومـه در چـارچوب مطالعـات امكانـسنجي              

 .و نقل ريلي درون شهري و حومهسامانه حمل 

هاي مرتبط با تجهيزات ثابت و ناوگـان        مديريت تهيه و اجراي طرح     . 3
 .هاي حمل و نقل ريلي درون شهري و حومه سامانه

هـاي    هـاي خـصوصي، تعـاوني و تـشكل          توسعه و استفاده از بخش     . 4
بـرداري، نوسـازي و مـديريت         اي در توسعه، بهره     تخصصي و حرفه  

نقـل ريلـي درون شـهري و حومـه از طريـق             هـاي حمـل و        سامانه
گـذاري و مـشاركتي، خريـد خـدمت و واگـذاري              هاي سرمايه   طرح
  .ها برداري تمام يا بخشي از سامانه بهره

ــره . 5 ــامين، به ــرات ناوگــان و  مــديريت ت ــرداري، نگهــداري و تعمي ب
تجهيزات ثابت در مسير، ايستگاه، دپو، پاركينگ، پايانه، تعميرگـاه و           

  .المللي ذيربط  استانداردهاي ملي و بينغيره با رعايت
بررسي و پيشنهاد نرخ حمل و نقل ريلي مسافر و تعيين شـيوه اخـذ       . 6

 .هاي نوين آن با اولويت استفاده از روش

ــرداري مجتمــع مــديريت مطالعــه، ســاخت، توســعه و بهــره  . 7 هــاي  ب
 .ايستگاهي

مديريت طراحي و اجراي سيستم اعلام و اطفاء حريق و طرح امداد           . 8
 .هاي حمل و نقل ريلي درون شهري و حومه جات در سامانهو ن
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هاي ايجاد، توسعه و بهبود پدافند غيرعامـل در    مديريت اجراي طرح   . 9
هاي ريلي درون شهري و حومه در چارچوب مطالعات ايجاد،  سامانه

 .توسعه و بهبود پدافند غيرعامل در حمل و نقل و ترافيك شهري

ع مالي نوين از قبيل فاينانس، يوزانس، هاي تامين مناب استفاده از شيوه . 10
سـرمايه  (المللي، وامهـاي غيـر قرضـي     ي بين ها  خطوط اعتباري، وام  

، اوراق مشاركت، صكوك اسلامي )گذاري مستقيم داخلي و خارجي  
 .ي سازمانها با رعايت قوانين و مقررات مربوط براي توسعه فعاليت

 

  عي و ورزشي ي سازمان فرهنگي، اجتماها اهم وظايف و ماموريت

 يورزش ـ و ياجتمـاع  ،يفرهنگ امور بر نظارت و كنترل ،ريزي  برنامه . 1
  .ذيربط اجرايي هاي دستگاه هماهنگي با شهر

 و شـهروندان  مـشاركت  و هميـاري  الگوهـاي  تـرويج  و تدوين و شناخت . 2
  .اجتماعي انسجام  افزايش و شهر امور اداره در الگوها آن بكارگيري

 ـتغ مـستمر  صدر سازوكارهاي جاديا تيريمد . 3  يفرهنگ ـ و ياجتمـاع  راتيي
 اجرايــي دســتگاههاي ســاير همكـاري  بــا لازم تمهيــدات تــدوين و شـهر 
  .شهر فرهنگي و اجتماعي يها آسيب كاهش جهت در مسئول

 تـاثيرات  ارزيـابي  مطالعـات  اجـراي  مـديريت  و چارچوب طراحي . 4
 و شـهر  خـدماتي  و عمرانـي  يهـا   پـروژه )اتاف(يفرهنگ و اجتماعي
  .ها آن اربستك بر نظارت

 ورزشـي  و فرهنگي،اجتمـاعي  هـاي   طـرح  اجـراي  تيريمـد  وريزي    برنامه . 5
 .شهروندان شادابي و نشاط ارتقاء و فراغت اوقاف مطلوب گذران براي

 اجتمـاعي،  امـاكن  و فـضاها  و تجهيـز   ايجـاد  ريزي، مديريت،   برنامه . 6
 سالمند يا كـم    يابان بويژه افراد    توان استفاده براي ورزشي و فرهنگي

 .معلوليت داراي يا حركتي ـ حسي وانت
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 يهمگـان  فـضاهاي ورزش   و امـاكن  تجهيـز  و ايجاد ريزي، مديريت   برنامه . 7
 خــصوصي، بخـش  بـه  آن مـديريت  واگـذاري  و مـشاركت  از اسـتفاده  بـا 

  .ها آن عملكرد بر نظارت واي  هحرف هاي تخصصي و تشكل
 ها  دهخانوا به رساني اطلاع براي محلي مشاوره مراكز ايجاد مديريت . 8

 بـا  مجرب كادر بااي    همكاتب و تلفني حضوري، صورت به جوانان و
  .هاي علوم پزشكي و خدمات بهداشتي درماني دانشگاه همكاري

 و هـا   خانـه   قرائـت  هـا،   كتابخانه،تجهيز و ايجاد مديريت ،ريزي  برنامه . 9
  .ها آن عملكرد بر نظارت و مشق يها خانه

 توليـد  بـه  كمـك  شـهروندي و   آمـوزش  يهـا   دوره اجراي مديريت . 10
  .فرهنگي و ياجتماع ارزشمند و فاخر آثار و محصولات

 بـا  شـهري  گردشـگري  طرحهـاي  اجـراي  مـديريت  وريـزي     برنامه . 11
 هـاي   تـشكل  و موسـسات  و ذيـربط  اجـراي  دسـتگاههاي  همكاري

  .تخصصي و حرفه اي
 وريـزي     برنامـه  در ذيـربط  مسئول نهادهاي و دستگاهها با مشاركت . 12

  .اسلامي ـ ايراني رسمي هاي مراسم اجراي
 اخـذ  براي شهروندان گفتگوي تالارهاي ايجاد بر نظارت و مديريت . 13

  .شهر امور اداره براي شهروندان مشاركت جلب و نظرات
 از حمايـت  و مـشاركت  جلـب  بـراي  مناسـب  بستر ايجاد به كمك . 14

 در فعـال اي  هحرف ـ تخصـصي و   هـاي   تـشكل  نهاد،  مردم هاي  سازمان
  .ورزشي و اجتماعي فرهنگي، يها حوزه

 اجتماعي ديدگان آسيب خدماتي مراكز ايجاد مديريت وريزي    برنامه . 15
 كـار،  كودكـان  نگهـداري  مراكـز  اعتياد، ترك مراكز ،ها   نظيرگرمخانه

 اردوگاههــاي و سرپرســت بــي و بدسرپرســت كودكــان و خيابـاني 
 و دسـتگاهها  سـاير  همكـاري  بـا  اجتمـاعي  ديدگان  آسيب نگهداري
  .ذيربط نهادهاي
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ــه . 16 ــزي برنام ــديريت ،ري ــاد م ــز و ايج ــز تجهي ــي مراك ــر فرهنگ  نظي

 فرهنگي، يها  مجتمع محله، سراهاي فرهنگ، يها  خانه فرهنگسراها،

   بـه  آنهـا  مـديريت  واگـذاري  و مـشاركت  از اسـتفاده  با ها  نگارخانه

 بـر  نظـارت  واي    هتخصـصي و حرف ـ    هاي  تشكل و خصوصي بخش

  .آنها عملكرد

 و فضاها تجهيز و ايجاد در ولمسئ نهادهاي و دستگاهها با همكاري . 17

  .واقفين و خيرين ظرفيت از گيري بهره با شهر ديني اماكن

ــايي،جذب . 18 ــد و پذيرش،شناس ــازي توانمن ــان س ــاني كودك ــا خياب  ب

ــاري ــشاركت و همك ــن  ادارات م ــستي، انجم ــا بهزي ــه،  يه خيري

 مـددكار  از اسـتفاده  بـا  و انتظـامي  نيـروي  و غيردولتـي  هـاي   تشكل

  .اجتماعي

 ذهني، و جسمي از اعم ناتوان و معلول افراد آوري جمع و شناسايي . 19

 گمشده، متواري، متكديان  ،مانده راه در الهويه، سرپرست، مجهول  بي

 كميتـه  و بهزيـستي  ادارات ،  انتظـامي  نيـروي  همكاري با ولگردان و

  .)ره (خميني امام امداد

  .شهرها معنوي ميراث ترويج و شناسايي، معرفي . 20

 رسـوم  و آداب و هـا  آيين ،ها جشنواره اجراي مديريت وريزي    برنامه . 21

 .خياباني هنرهاي و محلي و بومي

شناسايي و ساماندهي استعدادهاي هنـري و ورزشـي شـهروندان و             . 22

اتخاذ تمهيدات لازم بـراي معرفـي آنـان بـه دسـتگاهها و نهادهـاي             

 .ذيربط
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  هاي مردمي ي سازمان سرمايه گذاري و مشاركتها اهم وظايف و ماموريت

 شـامل  شـهر  گذاري سرمايه توسعه مطالعات اجراي و تهيه يريتمد -1
 شـيوهاي  گـذاري،   سـرمايه  هـاي   فرصـت  سـنجي  امكان و شناسايي
 برنامـه  چـوب  چـار  در آن نظـاير  و مالي تامين و مشاركتي مختلف
 .شهرداري و شهر توسعه عملياتي-راهبردي

به منظـور رقابـت بـا سـاير شـهرها و           ) برندسازي (شهري بازاريابي -2
  .رتقاء رتبه اقتصاد شهرا

 .تدوين و مستندسازي فرآيند سرمايه گذاري و اطلاع رساني عمومي -3

ي تشويقي به مردم و سرمايه گذاران ها شناسايي، ترغيب و ارائه بسته -4
 .خارجي

استفاده از شيوهاي نوين و كارآمد بـراي جـذب سـرمايه در جهـت       -5
ر در ي سرمايه گذاري از قبيـل برگـزاري يـا حـضو       ها  تحقق فرصت 

 و نمايشگاههاي ملي و بين المللـي مـرتبط، ايجـاد بانـك         ها  همايش
 .گذاران و رتبه بندي آنها اطلاعات سرمايه

 .ي خصوصي سازي در شهرداريها مديريت تهيه و اجراي طرح -6

استفاده از منابع و ابزارهاي مالي نوين از قبيـل فاينـانس، يـوزانس،                -7
سـرمايه  (ي غيـر قرضـي    ي بين المللي، وامها   ها  خطوط اعتباري، وام  

، اوراق مشاركت، صكوك اسلامي )گذاري مستقيم داخلي و خارجي  
 .با رعايت قوانين و مقررات مربوط

ي موسسات پولي، مالي و اعتبـاري مجـاز،         ها  از ظرفيت برداري    بهره -8
، هـا   ي سهام پـروژه، بيمـه     ها  صندوق توسعه سرمايه گذاري، شركت    

ورد تاييد سازمان بررسـي و      ي سرمايه گذاري م   ها   و بنگاه  ها  صندوق
 .اوراق بهادر در جهت توسعه اقتصاد شهر
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  ي سازمان فناوري اطلاعات و ارتباطاتها اهم وظايف و ماموريت

روزرساني معماري سـازماني و طـرح جـامع       تهيه، اجرا و به     مديريت -1
 .فناوري اطلاعات و ارتباطات شهرداري

 فنـاوري   موضـوعي و موضـعي     يهـا   مديريت تهيه و اجـراي طـرح       -2
اطلاعات و ارتباطات از قبيل طـرح ايجـاد و توسـعه مراكـز داده و                 

هــاي ارتبــاطي، مــديريت امنيــت فنــاوري اطلاعــات و  زيرســاخت
ارتباطات، بليت الكترونيك و رصدخانه شهري در چارچوب طـرح          

 .جامع فناوري اطلاعات و ارتباطات شهرداري

ــي، ا  -3 ــديريت طراح ــره يم ــاد، به ــردار ج ــداري و تيب ــعه ، نگه وس
هاي ارتباطي ميان شهرداري، ادارات خدمت رسان شهر و  زيرساخت

 .ني نويها ي استان با استفاده از فناوريها يساير شهردار

افزارهـاي   ن، نگهداري، تعمير و پشتيباني انـواع سـخت      يمديريت تأم  -4
 .از شهردارييپسيو و اكتيو موردن

 اشــاعه و يابيــباز ل،يــتحل و ريتفــس ،يابيــارز ره،يــذخ ،يآور جمـع  -5
 كـشف  منظور  به داده ليتحل شرفتهيپ يابزارها از استفاده اطلاعات با 

 .بزرگ يها داده مجموعه در روابط و معتبر يالگوها

 الكترونيكـي و پنجـره واحـد     يهـا   جاد سـامانه  يمديريت طراحي و ا    -6
شهري بـراي ارائـه خـدمات الكترونيكـي بـه شـهروندان از طريـق                

،  شيوه ارائه خدمات   خصوص در خط  الكترونيكي و بر   يرسان  اطلاع
 انجام خدمات از طريق ابزارها براي ازيموردنهاي استاندارد ارائه فرم
 ارائه كليه خدمات ممكن بـه شـهروندان          و هاي الكترونيكي   و رسانه 

 . الكترونيكي و برخطصورت به

 اطلاعـات  يها  و نگهداري سامانهيانداز مديريت طراحي، ايجاد، راه  -7
از مديريت  ي مختلف اطلاعاتي موردن   يها  هيميل لا و تك ) GIS( مكاني
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 اطلاعاتي فعال در ساير يها شهري با فراهم نمودن ارتباط ميان بانك
 . اجرايييها دستگاه

ــاده  - 8 ــي، پي ــديريت طراح ــه  م ــداري و ب ــازي، نگه ــاه و  س ــاني پايگ روزرس
هـاي اطلاعـاتي اسـناد، مـدارك و متـون فنـي شـهرداري و بايگـاني             بانك

ــ ــك و س ــاربردي و   امانهالكتروني ــه، ك ــك يكپارچ ــاي ســازمان الكتروني ه
 .مديريت دانش سازماني

هـاي خـرد و الكترونيـك در         مديريت تهيه و اجراي طرح پرداخـت       -9
 .مجموعه شهري

 ت آمار و اطلاعـا    يروزرسان  به ،ليوتحل  هيتجز ،ينگهدار،  يآور  جمع -10
 و شـهرداري  مختلـف    يهـا    از حـوزه   ي و آمار  ي اطلاعات يبانيپشتو  

 . عملكرد سازمانيلي و تحليفي گزارش توصيا  دورهانتشار

روزرسـاني زيرسـاخت    سازي، نگهداري و بـه  مديريت طراحي، پياده  -11
افزاري و    ، تجهيزات سخت  )اينترانت(هاي ارتباطي داخلي      امن شبكه 

 ي اطلاعاتيها رساختيز  امنيتي يساز  منظور مقاوم   افزاري لازم به    نرم
) اينترنـت (ه شبكه ارتباطي جهاني ن دسترسي امن بيو ارتباطي و تأم 

هاي وابسته با رعايت اسـتانداردهاي امنيتـي          در شهرداري و سازمان   
 .مربوطه

به مجوزهاي لازم   اخذ   و   ها  استعلاممديريت طراحي و اجراي طرح       -12
بـه منظـور افـزايش     الكترونيكـي در شـبكه بـين دسـتگاهي     صورت  

 .سرعت و ارايه خدمات شايسته به شهروندان

 شـهرداري توسعه پرتـال    ، نگهداري و    يساز  ادهي طراحي، پ  مديريت  -13
از قبيـل اطلاعـات عمـومي        حداقل اطلاعات و خدمات      كه  ينحو  به

 صـنعت، آمـوزش، فرهنـگ و هنـر، كـشاورزي و              و  شهر، تجـارت    
ست، بهداشـت و درمـان، امـور قـضايي و قـوانين و سـاير            يز  طيمح
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ــه خــدمات ــردم شــده يبنــد دســته موضــوعي و صــورت ب ــراي م  ب
 . باشديدسترس قابل

 يهـا  حـساب پرداخـت الكترونيكـي بـه    مديريت طراحي و اجـراي     -14
 كسر وجه صورت به، مصوب خدمات هاي     بر اساس تعرفه   شهرداري

 درآمـدي  حـساب   به خدمت و واريز     كننده  درخواست يبانك  كارتاز  
، شـهرداري  جايگاه اينترنتـي     ازجملههاي مختلف      از كانال  شهرداري

 . برخطصورت به فروش، يها هانيپاشبكه شتاب و 

ي شـهر و    نـه يهاي عمومي درزم    آموزش شهروندي و ارتقاي آگاهي     -15
هاي  منظور جلب مشاركت شهرداري الكترونيك و بسترسازي لازم به  

 .عمومي

هـا،   ياريها، ده  ير شهردار ي ارائه خدمات و مشاوره تخصصي به سا       -16
ي و انتظامي در ها، نهادها، نيروهاي نظام ها، سازمانشهروندان، ارگان

شـده   ت سـازمان بـا اخـذ تعرفـه بهـاء تمـام       يحوزه فعاليت و مأمور   
 .هاي مازاد خدمات در صورت وجود ظرفيت

هاي تخصـصي و   ن، تشكل يريتوسعه و استفاده از ظرفيت واقفان، خ       -17
 تعاوني و خصوصي با رويكرد خريد خدمات،        يها  اي، شركت   حرفه

الكيت شهرداري به   مشاركت و واگذاري مديريت واحدهاي تحت م      
 .ها آن

ن منـابع مـالي نـوين از قبيـل فاينـانس،           يهـاي تـأم     استفاده از شـيوه    -18
 غيـر قرضـي   يهـا  المللي، وام  بين يها  يوزانس، خطوط اعتباري، وام   

، اوراق مشاركت، صكوك    ) مستقيم داخلي و خارجي    يگذار  هيسرما(
 يها  تياسلامي با رعايت قوانين و مقررات مربوط براي توسعه فعال         

 .سازمان
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  ها ي وابسته به شهرداريها شرايط احراز رئيس سازمان
  
  

  ط احرازيشرا  نام سازمان  فيرد

1  
عمــــــــــران و 

 ي فضاهاينيبازآفر
  يشهر

 و يا بـالاتر در  يداراي مدرك تحصيلي كارشناس  
ه يكل( عمران ي تحصيلي مهندس   هاي  يكي از رشته  

 ـكل( راه و ساختمان-)ها  شيگرا  -)هـا  شيه گـرا ي
 طراحي و   - شهرسازي -ي مرمت شهر  -يمعمار
ريـزي     جغرافيـا و برنامـه     -شـهري ريـزي     برنامه
 5ت پروژه و ساخت بـا حـداقل        يري مد -شهري

 سال آن سـابقه     3سال سابقه اجرايي كه حداقل      
مديريتي در حوزه عمران و نوسازي و بهـسازي        

  .فضاهاي شهري باشد

2  
ــر و  ــيما، منظـ سـ
  يفضاي سبز شهر

 و يا بـالاتر در  يشناسداراي مدرك تحصيلي كار  
هـاي تحـصيلي مهندسـي فـضاي        يكي از رشـته   

 طراحي محيط زيست و معماري منظر بـا         -سبز
 سـال   3 سال سابقه اجرايي كه حداقل       5حداقل  

ــبز و   ــضاي س ــديريتي در حــوزه ف ــابقه م آن س
  .زيباسازي باشد

 و يا بـالاتر در  يداراي مدرك تحصيلي كارشناس  
ــوم ب يكــي از رشــته ــاني هــاي تحــصيلي عل اغب

گـرايش  ( شهرسـازي  -)گرايش گياهـان زينتـي    (
ــه ــي شــهري    برنام ــهري و طراح ــزي ش  -)ري
ريزي، مديريت و آموزش محيط زيست و         برنامه

 يتيري سال سابقه مد5مديريت شهري با حداقل   
  .در حوزه فضاي سبز و زيباسازي
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  ط احرازيشرا  نام سازمان  فيرد

3  
 و يآتـــش نـــشان

  يمنيخدمات ا

 و يا بـالاتر در  يداراي مدرك تحصيلي كارشناس  
 و آتــش يمنــيهــاي تحــصيلي ا كــي از رشــتهي

 حفاظت  -ت بحران يري مد -ي آتش نشان  -ينشان
ــار ــداد و يــت عمليري مــد-و بهداشــت ك ات ام

ت امـور  يري مد-ت امداد و سوانح   يري مد -نجات
 سال سابقه اجرايي كه حـداقل  5امداد با حداقل  

 ســال آن ســابقه مــديريتي در حــوزه ايمنــي، 3
  .شدنشاني و مديريت بحران با آتش

 و يا بـالاتر در  يداراي مدرك تحصيلي كارشناس  
 بهداشـت،   -يا  هاي بهداشت حرفه    يكي از رشته  

ــي  ــلامت و ايمنـ ــاز-)HSE (سـ  و ي شهرسـ
 سـال سـابقه     5 بـا حـداقل      ي شـهر  ريزي  برنامه
نشاني و مديريت      در حوزه ايمني، آتش    يتيريمد

  .بحران

  ت پسمانديريمد  4

تر در  و يا بـالا يداراي مدرك تحصيلي كارشناس  
 ستيــط زيهــاي تحــصيلي محــ از رشــته يكــي

، ريزي برنامهست، يط ز ي مح يطراح هاي  شيگرا(
ست ي ـط ز ي مح ـ ي مهندس - )ت و آموزش  يريمد
ــرا( ــا شيگ ــ ارزيه ــايابي ــرزمي و آم ن، يش س

ط يش مح ـيگـرا ( عمـران   ي مهندس ـ -)ها  يآلودگ
 -ت پـسماند  يري مـد  -طي بهداشت مح ـ  -)ستيز

و هـاي محـيط زيـست         گرايش(مهندسي شيمي   
HSE (    سـال سـابقه اجرايـي كـه         5با حـداقل 

 ســال آن ســابقه مــديريتي در حــوزه 3حــداقل 
  .مديريت پسماند باشد
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  ط احرازيشرا  نام سازمان  فيرد

5  

 مشاغل يسامانده
 و يشهر
 هاي فراورده
  يكشاورز

 ــ ــدرك تحــصيلي كارشناس ــالاتر در يداراي م ــا ب    و ي
 )هـا  كليـه گـرايش  (هاي تحصيلي اقتصاد    يكي از رشته  

 ريـزي   برنامـه غرافيا و    ج -)ها  شيه گرا يكل(ت  يري مد -
 مهندسـي   -)هـا   كليه گرايش ( مهندسي صنايع    -يشهر

ــشاورزي  ــرايش(ك ــوم    گ ــاني و عل ــوم باغب ــاي عل ه
 سـال   5 مهندسي توليدات گيـاهي بـا حـداقل          -)دامي

 سـال آن سـابقه مـديريتي    3سابقه اجرايي كه حـداقل      
  .در حوزه ساماندهي مشاغل شهري باشد

6  
ت يريمد

  ها آرامستان

ــدر ــالاتر در يك تحــصيلي كارشناســداراي م ــا ب  و ي
 -)هـا   كليه گـرايش  ( تحصيلي حقوق   هاي  يكي از رشته  

ــد ــكل( تيريم ــراي ــا شيه گ ــيط -)ه ــت مح  - بهداش
 الهيــات و معــارف -ي شــهرريــزي برنامــه جغرافيــا و
 - فقـه و مـذاهب اسـلامي       - معارف اسلامي  -اسلامي

 معارف اسلامي و تبليـغ علـوم   -حديث علوم قرآني و 
فه و حكمت اسلامي و علـوم قرآنـي بـا        فلس -اسلامي
 سـال آن    3 سال سابقه اجرايـي كـه حـداقل          5حداقل  

  .سابقه مديريتي در حوزه مديريت شهري باشد

7  
ت حمل و يريمد

  نقل بار و مسافر

 و يا بـالاتر در  يداراي مدرك تحصيلي كارشناس  
  عمـران ي تحـصيلي مهندس ـ هـاي  يكي از رشـته  

نقـل و راه و   حمـل و  ريـزي  برنامه يها  شيگرا(
 ـ ترافي مهندس ـ-)يترابـر   حمـل  ي مهندس ـ-كي
ك ي تراف- حمل و نقلي تكنولوژي مهندس-ونقل
بــا ) كيــتراف( يا  حمــل و نقــل جــاده-يشــهر

 سـال   3حداقل    سال سابقه اجرايي كه    5حداقل  
آن ســابقه مــديريتي در حــوزه حمــل و نقــل و 

  .ترافيك باشد
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  ط احرازيشرا  نام سازمان  فيرد

8  
ت حمـل و    يريمد

  نقل مسافر

 و يا بـالاتر در  ي كارشناسداراي مدرك تحصيلي  
ــته ــي از رشـ ــاي يكـ ــ هـ ــصيلي مهندسـ  ي تحـ

 حمـل و نقـل و       ريزي  برنامه يها  شيگرا(عمران
ــر ــ ترافي مهندســ-)يراه و تراب ــ-كي  ي مهندس
 - حمل و نقـل    ي تكنولوژ ي مهندس -حمل ونقل 

 ـتراف(ي حمل و نقل جاده ا    -يك شهر يتراف ) كي
 3 سال سـابقه اجرايـي كـه حـداقل     5با حداقل   
ابقه مديريتي در حوزه حمل و نقل و        سال آن س  

  .ترافيك باشد

9  
ت حمـل و    يريمد

  نقل بار

 و يـا بـالاتر در     يداراي مدرك تحـصيلي كارشناس ـ    
ــته ــي از رش  ــ يك ــصيلي مهندس ــاي تح ــرانيه   عم

 حمـل و نقــل و راه و  ريــزي برنامـه  يهــا شيگـرا (
 - حمل ونقـل   ي مهندس -كي تراف ي مهندس -)يترابر
 -يك شـهر  ي تراف - حمل و نقل   ي تكنولوژ يمهندس

 ـتراف(يحمل و نقل جاده ا   سـال  5بـا حـداقل   ) كي
 سال آن سابقه مـديريتي      3سابقه اجرايي كه حداقل     

  .در حوزه حمل و نقل و ترافيك باشد

10  
ــد ت و يريمــــــ
ــ ــبكه يمهندس  ش

  حمل و نقل

 و يـا بـالاتر در     يداراي مدرك تحـصيلي كارشناس ـ    
ــته ــي از رش  ــ يك ــصيلي مهندس ــاي تح ــرانيه   عم

 حمـل و نقــل و راه و  ريــزي برنامـه  يهــا شيگـرا (
 - حمل ونقـل   ي مهندس -كي تراف ي مهندس -)يترابر
 -يك شـهر  ي تراف - حمل و نقل   ي تكنولوژ يمهندس

 ـتراف(يحمل و نقل جاده ا   سـال  5بـا حـداقل   ) كي
 سال آن سابقه مـديريتي      3سابقه اجرايي كه حداقل     

  .در حوزه حمل و نقل و ترافيك باشد
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  ط احرازيشرا  نام سازمان  فيرد

11  
ت حمل و يريمد

  نقل

 و يا بـالاتر در  يي مدرك تحصيلي كارشناس  دارا

ــته ــي از رشـ ــاي يكـ ــهـ ــصيلي مهندسـ  ي تحـ

 حمـل و نقـل و       ريزي  برنامه يها  شيگرا(عمران

ــر ــ ترافي مهندســ-)يراه و تراب ــ-كي  ي مهندس

 - حمل و نقـل    ي تكنولوژ ي مهندس -حمل ونقل 

 ـتراف(ي حمل و نقل جاده ا    -يك شهر يتراف ) كي

 3قل  سال سـابقه اجرايـي كـه حـدا    5با حداقل   

سال آن سابقه مديريتي در حوزه حمل و نقل و          

  .ترافيك باشد

  

  يليحمل و نقل ر  12

 و يا بـالاتر در  يداراي مدرك تحصيلي كارشناس  

كليه ( عمران يهاي تحصيلي مهندس    يكي از رشته  

 حمـل   ي مهندس ـ -كي تراف ي مهندس -)ها  گرايش

ك ي تراف- حمل و نقلي تكنولوژي مهندس-ونقل

ــهر  ــ-يش ــل ج ــل و نق ــتراف(ياده ا حم  -)كي

هاي مهندسـي خـط و        گرايش(مهندسي راه آهن  

ي ريلــي، مهندســي ماشــينهاي ريلــي، هــا ســازه

مهندسي حمل و نقل ريلي و مهندسي راه آهـن          

 سال سابقه اجرايي كه حداقل 5با حداقل  ) برقي

 سال آن سابقه مديريتي در حوزه حمل و نقل          3

  .و ترافيك باشد
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  ط احرازيشرا  نام سازمان  فيرد

13  
 ي، اجتماعيفرهنگ

  يو ورزش

  

 و يا بـالاتر در  يداراي مدرك تحصيلي كارشناس  

هــاي تحــصيلي مــديريت امــور  يكــي از رشــته

 فرهنـگ و  -ريزي امور فرهنگي     برنامه -فرهنگي

ت يري مـد  -)هـا   كليه گرايش ( اقتصاد   -ارتباطات

ــرايش ( ــه گـ ــا كليـ ــنايع  -)هـ ــي صـ    مهندسـ

ــه گــرايش( ــا كلي ــوم اجتمــاعي-)ه ــوم - عل  عل

ــي ــشناسي -تربيت ــرايش( روان    عمــومي، هــاي گ

 -علوم ارتباطـات  ) تربيتي و مشاوره و راهنمايي    

 سـال   5 جامعه شناسي با حداقل      -مردم شناسي 

 ســال آن ســابقه 3ســابقه اجرايــي كــه حــداقل 

مديريتي در حوزه فرهنگي، اجتماعي و ورزشي       

  .باشد
  

14  
 و يگــذار هيســرما

ــشاركتها  يمـــــ
  يمردم

  

 و يا بـالاتر در  يداراي مدرك تحصيلي كارشناس  

ــصاد    از رشــتهيكــي ــاي تحــصيلي اقت ــه (ه كلي

ــرايش ــا گ ــد-)ه ــرايش(ت يري م ــه گ ــا كلي  -)ه

   مهندســي -)هــا كليــه گــرايش (حــسابداري 

   ســال 5بــا حــداقل ) هـا  كليــه گــرايش(صـنايع  

 ســال آن ســابقه 3ســابقه اجرايــي كــه حــداقل 

مـــديريتي در حـــوزه ســـرمايه گــــذاري و    

  .ي مردمي باشدها مشاركت
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  ط احرازيشرا  نام سازمان  فيرد

15  
 اطلاعات يفناور

  باطاتو ارت

 و يا بـالاتر در  يداراي مدرك تحصيلي كارشناس  
وتر ي كـامپ  يهاي تحـصيلي مهندس ـ     يكي از رشته  

 ي مهندس ـ -وتري كـاربرد كـامپ    -)ها  شيه گرا يكل(
 -وتري علــوم كــامپ-)هــا كليــه گــرايش(ع يصــنا
 مـديريت فنـاوري   -فنـاوري اطلاعـات   يمهندس

ــات ــات -اطلاع ــت اطلاع ــبكه- امني ــاي   ش ه
 5كترونيـك بـا حـداقل        مهندسي ال  -كامپيوتري

 سال آن سـابقه     3سال سابقه اجرايي كه حداقل      
مديريتي در حوزه فناوري اطلاعات و ارتباطات       

  .باشد
  

بايست ظـرف مـدت سـه مـاه از      ي وابسته ميها  روساي سازمان  -تبصره
ي مورد  ها  هاي آموزشي لازم را كه متناسب با مهارت         زمان انتصاب، دوره  

 و دهيار يهـاي     ها  مان توسط سازمان شهرداري   نياز براي مديريت هر ساز    
  .كشور طراحي و اجراء خواهد شد، با موفقيت سپري نمايند

  



 

   

  
  

  

 !"#)*+,  
 و بندي محلهدستورالعمل 

  بندي شهري منطقه
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  ي شهري و منطقه بنديدستورالعمل محله بند
  

ضـوابط  ف و ي قـانون تعـار   4 مـاده    3 و   2هـاي     به اسـتناد تبـصره    

ــس ــشوريتق ــاده يمات ك ــهردار 54، م ــانون ش ــصوب ي ق  و 1334 م

قانون تـشكيلات، وظـايف و       71 ماده   34 آن و بند     ي بعد هاي  هياصلاح

 3 /1 مـصوب  انتخابات شوراهاي اسلامي كشور و انتخـاب شـهرداران        

ــشك  و اصــلاحيه 1375/ ــر اســاس ضــوابط ت  يلاتيهــاي بعــدي آن و ب

 يبنـد   و منطقه يتورالعمل محله بند  دس« 20/2/1394 ي ابلاغ ها  يشهردار

  .شود  مير ابلاغي به شرح ز»يشهر

  
   شمول دستورالعمل-الف

 تهـران   ي سراسر كشور به استثناء شـهردار      هاي  ي شهردار ي تمام -1ماده

  .باشند  مين دستورالعمليمشمول ا

  
  ف و اصطلاحاتي تعار-ب

ه شـده  ر استفادين دستورالعمل از عبارات و اصطلاحات ز    يدر ا  -2ماده  

  .است

هاي مسكوني و خدماتي است كـه از           مجموعه ساختمان  :محله -1

دانند و    مي لحاظ بافت اجتماعي ساكنانش خود را اهل آن محل        

 از  ييكپارچه فضا يداراي محدوده معين است همچنين محدوده       
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 ي بـرا ينيا نشانه عي و ي بنا بر درك ذهني كالبديشهر با مرزها 

. كنند  مي احساسي اجتماعيتگ و همبسي كه تعلق مكان   يساكنان

 هـاي  يف محلـه، وجـود كـاربر    يعوامل موثر در شناخت و تعر     

ن بـا دسترسـي   ي روزمره سـاكن يازهاي به نيي پاسخگو يلازم برا 

 ي و سهولت دسترس ـي، مجاورت مكاني اجتماعيوندهاياده، پ يپ

 . باشد ير آن ميه به مركز محله و نظاين از حاشياده ساكنيپ

ت و  ي ـست هـزار نفـر جمع     يت دو ي با جمع  يدر شهرها : منطقه -2

وستن چنـد محلـه،   ياز بهم پ) بزرگ شهرها و كلانشهرها  (شتر  يب

. شـود   مـي لي تـشك يط لازم منطقه شهر  يدر صورت داشتن شرا   

 منطقـه،   يياي ارائه خدمات به شهروندان در محدوده جغراف       يبرا

، هـا   از نظر سياست  شود كه     مي ليتشك ي مشخص يواحد سازمان 

 و مـالي  و اسـتخدامي   اداري، مقـررات  و قـوانين و   ها  مشي خط

ف ي از وظاي و بمنظور انجام بخش استشهرداري تابع معاملاتي

 ـ و ايه ـبا كاركرد   منطقه يياي در محدوده جغراف   يشهردار و  ژهي

 ـيب شيپ ـ ني مع ـ جغرافيـايي مـرز ساير عوامل موثر با      در شـده  ين

 ـ و مطالعـات شـهري، در چـارچوب ا     ها  برنامه ل ن دسـتورالعم ي

  .شود ايجاد مي

 يياي ـوستن چند محله واقع در محـدوده جغراف       ياز بهم پ  : ناحيه -3

ــ ــد تــشك ي مــيه شــهريــك منطقــه، ناحي ــرا. ل شــوديتوان    يب

  ه، يــ ناحييايــارائــه خــدمات بــه شــهروندان در محــدوه جغراف

ــازمان  ــد س ــصيواح ــي مشخ ــشك  ي م ــد ت ــه  يتوان ــود ك   ل ش

  اداري، مقـررات  و قـوانين  و   هـا   مـشي  خـط ،  هـا   از نظر سياست  
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 و به منظـور      است شهرداري  تابع معاملاتي و مالي و استخدامي

ــا شــهرداري در محــدوده     انجــام بخــشي از وظــايف منطقــه ي

 ـيب شيپ ـيك يا چند محله با مـرز جغرافيـايي معـين       در شـده  ين

 ـ و مطالعـات شـهري، در چـارچوب ا     ها  برنامه   ن دسـتورالعمل ي

  .شود ايجاد مي

 هـاي   يژگ ـيل دارا بـودن و    يه به دل  است ك اي    يه ناح :ژهيه و يناح -4

 و يخياز شهر با بافت تاراي  هخاص مانند واقع بودن در محدود

ر عوامـل مـوثر، بـا مـرز جغرافيـايي معـين در        يا سا يفرسوده و   

ف نشده و بـصورت     ي تعر يك منطقه شهر  ي ييايمحدوده جغراف 

 .شود  مير نظر شهردار ادارهيم زيمستق

ــه اي  ه محـــدود:مركـــز محلـــه -5 ــه دارادر محلـ    ياســـت كـ

مـسجد،  (ير واحد مذهبين محله نظ  ياز ساكن ي مورد ن  هاي  يكاربر

 ي بـرا  ي تجـار  هاي  ، مغازه يي، مدرسه ابتدا  )حسينيه، بقاع متبركه  

ــام ــرور ين مايت ــاج ض ــيحت ــازي، زم ــين ب ــالن ي و ورزش ، س

ش و تئاتر در فاصله مناسـب       ياجتماعات، استخر شنا، سالن نما    

 .اده استي پيدسترس

 ي عمـوم ين سرشـمار يت شهرها بر اساس آخري جمع :تيجمع -6

ش از سه سال از ينفوس و مسكن كشور و در صورت گذشت ب 

 ـ مركـز آمـار ا  ي، بر اساس برآورد رسـم   ي رسم يسرشمار ران، ي

ل ي ـه و منطقـه بـر اسـاس فا   يت محله، ناح  يجمع. شود  مي نييتع

 نفـوس و مـسكن      ي عمـوم  ين سرشمار ي آخر ي آمار هاي  بلوك

 .هد شدكشور درنظر گرفته خوا
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، ي توسـعه شـهر  هـاي    منظور از طرح   :ي توسعه شهر  هاي  طرح -7

، موضعي و موضـوعي مـصوب   يلي، جامع، تفصي هادهاي  طرح

 .حسب مورد است

ون نفر و   يليك م يت  ي منظور از كلانشهر، شهر با جمع      :كلانشهر -8

 .باشد  ميبالاتر

ــازمان -9 ــازمان در ا: س ــور از س ــمنظ ــازمان ي ــتورالعمل س ن دس

 . كشور استهاي يراي و دهها يشهردار

 

   اهم اهداف دستورالعمل-ج

  :ن دستورالعمل عبارت است ازي اياهم اهداف از اجرا -3ماده 

مات ين تقـس ي در قالـب خردتـر     ي نهادساز يجاد بستر لازم برا   يا . 1

 يشهر

 يت شهريريش مشاركت شهروندان در مدينه افزايجاد زميا . 2

ن و  ان شهروندا ي موثرتر و كاهش فاصله م     ي گروه يم ساز يتصم . 3

 يت شهريرين مديمسئول

 و  ي، فرهنگ ـ ي و انسجام اجتمـاع    يان گروه ي م يش وابستگ يافزا . 4

  شهروندانينيد

ــزا . 5 ــودكنترليافـ ــاء  يش خـ ــهروندان در ارتقـ ــشاركت شـ    و مـ

 يت شهريامن

پـذيري و عـدم تمركـز اداري و سـازماني بـا رويكـرد                انعطاف . 6

 يت شهريريمدافزايش اثربخشي، سرعت و كيفيت 

ي نظارت و كنتـرل در  ها ي ساختارها و شيوهكارآمدي و هماهنگ  . 7

 يت شهريريمد
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   يط کمي ضوابط و شرا-د

ت دوازده هـزار  ي ـ هكتار يا حـداكثر جمع   110حداكثر مساحت    -4ماده  
. باشـد   مـي  ل محله ي تشك يبرا) ك كه زودتر اتفاق افتاد    يهر(نفر  
 ـبا  مـي  ن محدوده محـلات   يهمچن  ي الامكـان طـور    ي حت ـ يستي

 محله تا مركز محله كه      ين نقطه مرز  يترانتخاب شود كه از دور    
 شـهروندان  هـاي  يازمندي رفع ني براي مختلفهاي  يدر آن كاربر  
  .متر و كمتر باشد1000 شده است، ينيش بيآن محله پ

 180ل منطقـه در كلانـشهرها     ي تـشك  يت لازم برا  يحداقل جمع  -5ماده  
در صـورت  . باشـد   مي هزار نفر100ر شهرها يهزار نفر و در سا   

 60ت  ي ـه با حداقل جمع   ي هر منطقه در كلانشهرها، سه ناح      لزوم
ه ي ـر شهرها در هر منطقه دو ناح يه و در سا   يهزار نفر در هر ناح    
 ـ        50با حداقل جمعيت      ين ـيش ب ي هزارنفر در هر ناحيـه، قابـل پ

  .است

ل يت حدنـصاب تـشك  ي ـ درصـد جمع 50ژه حـداقل    ي ـه و ي ناح -1تبصره
 .منطقه را خواهد داشت

ن يـي  در تع  ي شـهر  هاي  ت محدوده محله  يبه لزوم رعا   با توجه    -2تبصره
ه و ناحيـه ويـژه، در مـوارد خـاص حـداقل             يقلمرو منطقه، ناح  

 75توانـد تـا     مـي ه و ناحيـه ويـژه  ي ـل منطقه، ناح يت تشك يجمع
  .ابدي كاهش ير مناطق و نواحي در ساينيش بيدرصد، به شرط پ

 

   و مناطقين محدوده محله، نواحيي تعي راهبردها-ه

ت و انـسجام   ي ـمحدوده محله با توجه بـه ضـرورت حفـظ هو           -6ماده  

. شود  مينيي از محله تعيه بر شناخت عرف  ي محله و تك   ياجتماع
   بـا  يمي قدييها  هسته ي دارا ي از محلات شهر   ياز آنجا كه برخ   
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ز ي شهر نيبند  هستند، لازم است در محله    ي قو يانسجام اجتماع 
د تا حـد امكـان      ين محلات با  يمرز ا .  حفظ آن تلاش شود    يبرا

 ـي محلات باشد و از تقـس      ي عرف يمنطبق بر مرزبند   ن دو يم آن ب

  .ا چند محله، اجتناب شودي

 ـبا ي مـي  ت مناطق و نواح   يقلمرو فعال  -7ماده    ـ ي  و يست حـداكثر همگن
  ت، يــــ، جمعيي شــــامل درآمــــدزايتــــوازن را در عــــوامل
 ناكارآمـد  هـاي  ، مـساحت بافـت  يم شهر يوسعت، مساحت حر  

ــهر ــهي، هزيش ــ ن ــهر ايه ــدمات ش ــهر ي خ ــات ش    ي و امكان
  .دارا باشند

ن شـوند كـه     يـي تعاي    هست به گون  يبا ي مي قلمرو مناطق و نواح    -8ماده  

 يبـرا . گر بـه حـداقل برسـد      يكدين نقاط آنها به     يفاصله دورتر 
ه و منطقـه لازم اسـت تـا از خطـوط     ين محدوده محله، ناح   ييتع

، بـستر  ي اصـل  ابـان ير راه آهن، بزرگـراه، خ يصاف و نام آشنا نظ  
 مهم اسـتفاده شـده و   ي شهرهاي ر لبهيرودخانه، ارتفاعات و سا  

  .ن شوديي تعيها با خطوط معدود مرز محدوده

 توسعه هاي  طرحي اجراي برايد مانعيمحدوده مناطق نه تنها نبا -9ماده 
 ي را در اجـرا    يط مناسـبتر  ي باشد بلكه لازم است تا شرا      يشهر

 مـصوب   يرهـا يلزامات و متغ  ر ا يادشده و سا  ي هاي  ح طرح يصح
 بـر   ير مثبت منطقه بنـد    ين تأث ي تضم يبرا. در آنها، فراهم آورند   

شنهادات ارائـه  ي ـ لازم است تـا پ  ي توسعه شهر  ي طرحها ياجرا

ث انطبـاق بـا ضـوابط و        ين محدوده مناطق از ح    يي تع يشده برا 
 ي مــورد بررســياد شــده بطــور جــديــ هــاي  طــرحيارهــايمع

  .ردي قرار گيكارشناس
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 ـ   ي ـمحـدوده منـاطق با     -10ماده     ن شـود كـه بتوانـد       يـي تعاي    هد بـه گون
بـه سـمت     راي شـهردار  هـاي   تيه فعال ي شهر بر پا   يتوسعه آت 
 متوازن همه شهروندان از خـدمات       يدار، برخوردار يتوسعه پا 

  .ل كنديد، تسهي افزوده جدهاي  و ارزشيعموم
   مـت ي در قير منف ـيد موجـب تـأث    ي ـن محدوده منـاطق نبا    ييتع -11ماده  

  ا ي ـ شـهر  هـاي   محلـه يت اجتمـاع يف شخـص  ياملاك و تـضع   
ــر ا.  در شــهر شــوديكــاهش انــسجام اجتمــاع ــب   ن اســاس ي

 سكونت هاي ك محدوده ي بر اساس تفك   يلازم است از مرزبند   
ــصوص  ــا خ ــديگر ب ــراد از يك ــاعياف ــصاد  يات اجتم    ي ـ اقت

 ـ نوسـاز    هـاي   بافـت  (يو كالبد ) به خصوص سطح درآمد   ( ا ي
  .ز شوديپره) فرسوده

  
  ه و منطقهيه نقشه محدوده محله، ناحي ته-و

 ـ با ي و مناطق شهر   ين محدوده محلات، نواح   يي تع يبرا -12ماده   د از  ي
 بـه   ي توسـعه شـهر    هـاي   ن در طرح  ي زم ينقشه روزآمد كاربر  

  . شهر استفاده شوديفعلت ين وضعيهمراه آخر
 مرز مشخص و ممـاس بـا        يد دارا يمحدوده محله و منطقه با     -13ماده  

 نـشان دادن مـرز   يبـرا .  اطراف خود باشـد   هاي  حدودهر م يسا
 مناسـب   ي نقشه از خطوط بـا پهنـا       يمحلات و مناطق بر رو    

 محـدوده شـهر،   ين خطوط بـرا يرنگ و شكل ا . استفاده شود 
 ـ ياه ممتد و برا  ي منطقه، س  ين، برا ياه و خط چ   يس  ي محلـه، آب

 يد مانع نشان دادن معابر  ين خطوط نبا  ي ا يپهنا. باشد  مي ممتد
د در وسـط  يمرزها با. شوند يند كه به عنوان مرز انتخاب م      شو

  .ده شونديمعابر، كش
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ن مرزها، تنها مـرز محـدوده بـالاتر بـه     ي بيدر موارد همپوشان -14ماده  
. شود  مي ه نشان داده  يب شامل محدوده شهر، منطقه و ناح      يترت

 ي توسعه شهرهاي د بر اساس طرح ين با ي زم يها  يانواع كاربر 
محـدوده محـلات،    . شـوند   مي  نقشه مشخص  يمصوب بر رو  

د با رنگ پوشانده شوند و تنها با شماره از ي و مناطق نباينواح
 ـ با هـا    محـدوده  يشماره گـذار  . شوند  مي زيگر متما يكدي د از  ي

 ـ  . چپ به راست و به دنبال هم باشد        ك ي ـكـه در  اي    هبـه گون
ه و محله در شمال غـرب و        يا ناح ين منطقه   ي، اول يشكل مربع 

  .آنها در جنوب شرق باشدن يآخر

شـوند   ين م ـيـي ا منطقه تع  ي كه به عنوان مرز محله       ينام معابر  -15ماده  
 شهر كه به    ير معابر اصل  ينام سا .  نقشه ذكر شوند   يد بر رو  يبا

ز با اجتناب از شلوغ شدن نقـشه،        يعنوان مرز انتخاب نشدند ن    
مناسـب اسـت در هـر محلـه،         .  نقشه مشخص شـوند    يبر رو 

  .معبر ذكر شود 5حداقل نام 

  آنها در نقشه ذكر    ي برا ينام محلات و شماره منحصر به فرد       -16ماده  
 آنهـا گرفتـه شـود و در         يمينام محـلات از نـام قـد       . شود مي

 حكومـت   ي جـار  هـاي   ن سابقه نـام و ارزش     ي ب يصورت تناف 
 ـ و جامعه، انتخـاب نـام جد  ي اسلام يجمهور  كـه مـورد   يدي

 ي نامگذار يبرا. ر است يذرد، امكان پ  يمخالفت ساكنان قرار نگ   
 ـا م ي ـ يابان اصل يتوان از نام خ     يمحلات م  دان شـناخته شـده    ي

حا ينام محلات ترج. ز استفاده كرد  ي همگان در هر محله ن     يبرا
در مورد مناطق . ن بخش محله آن گرفته شودي تريمياز نام قد 
ه و ي ـشماره هـر منطقـه، ناح  . شود، تنها شماره آنها ذكر      يو نواح 

 ـز در وسـط منطقـه، ناح      ي درشت و رنگ قابل تمـا      محله با قلم   ه و  ي
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ه و منطقـه در   ي ـشماره محله در ادامه شماره ناح     . شود  مي محله درج 
ب اعداد منطقه تا محلـه از چـپ بـه           يترت. شود  مي رنده آن درج  يبرگ

 و  ي شـماره منطقـه، نـواح      ين شـده بـرا    يـي رنـگ تع  . راست اسـت  
 يك رنـگ بـرا  ي ـكسان است و در هر منطقـه تنهـا از         يمحلات آن   
  . استر مناطقيز از سايشود كه متما  مي استفادهيشماره گذار

، ي اداريهـا  ، سـاختمان يت مكاني سـاختمان شـهردار     يموقع -17ماده  
د بزرگ، مراكـز  يها، مراكز خر  مهم، دانشگاه  يها  ها، پارك   موزه
 عرضـه  هـاي  گاهي، جاها ي، كلانترها مارستاني بزرگ و ب   يدرمان

، ي شـهر يهـا  خته شده به عنوان نشانه شنا يسوخت و فضاها  
  .شوند  ميذكر) ژاند ل(در راهنماي نقشه 

 ـ آنهـا بـه شـرح ز       يك ـي الكترون هاي  لي و فا  ها  نقشه -18ماده   ر توسـط   ي
 .د ارائه خواهد شديي و تاي بررسيه و براي تهيشهردار

 و منـاطق و محـدوده   ينقشه محدوده محـلات، نـواح      -1-18
ن ي زم ـيبر كـار ي نقشه وضع فعليمصوب شهر بر رو  

 شهر و در هاي ي همه كاربريد حاو ين نقشه با  يا. شهر
د همه ملاحظات   ين نقشه با  يدر ا . ارائه شود  A0اندازه  

 . ت شوندين دستورالعمل، رعايمندرج در ا

ــفا -2-18 ــد  ي ــوك بن ــشه بل ــريل و نق ــماري آخ    ين سرش
ــوس و مــسكن در شــهر يعمــوم ــا.  نف ــا ي ــشه ب   ن نق

ــات در ــتفاده از اطلاع ــت شــده از مرياس ــار اف ــز آم   ك
ــا ــران ي ــدي ــازمان م ــهت و يريا س ــزي برنام ــتان ري    اس
   A3ن نقـشه    ي ـقطـع ا  . شـود   مـي  هين مشابه ته  يا عناو ي

 ميز ترس ـ ي ـن نقشه، خط محـدوده شـهر ن       يبوده و در ا   
 .شود مي
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اسـتفاده  ) Shape files( اطلاعات مكاني هاي هيل لايفا -3-18
ــا   ــشه نه ــده در نق ــتفاده از لا . ييش ــا اس ــب ــاي هي    ه

ــاربر ــيك ــهر، محــدوده  يدر وضــع فعلـ ـن ي زم    ش
ــواح  ــلات، ن ــدوده مح ــهر، مح ــهر، يش ــاطق ش    و من

   كــه هــايي هيــر لاي و ســاي آمــارهــاي محـدوده بلــوك 
 ـه ايــ تهيبـرا    ن نقــشه مــورد اسـتفاده قــرار گرفتنــد،  ي
 يبـرا (با نـام شـهر مربوطـه         Geodatabaseل  يك فا ي

 ـته) Shiraz Administrative Districtنمونـه   ه و بـر  ي
 .شود  ميده ارائه لوح فشريرو

 ــ -4-18 ــات توصـ ــه اطلاعـ ــات يفيكتابچـ ــامل اطلاعـ    ي شـ
   هــاي  و مكــانهــا يت، كــاربريــدربــاره حــدود، جمع

 سـه گانـه منطقـه،      يخاص در هر سـطح از قلمروهـا       
ن كتابچه لازم اسـت بـه شـكل       يا. ه و محله است   يناح

ــذ ــي و الكترونيكاغ ــ (يك ــل ويدر مح ــط قاب   ) شيراي
 .ارائه شوند

 

ــ در يفيوصــدر كتابچــه اطلاعــات ت -5-18  A3ك صــفحه ي
، تعـداد   يجداگانه، شهر با استفاده از نقشه منطقه بنـد        

ك از  ي ـهـر   .  شود يت و مساحت، معرف   يمناطق، جمع 
ك صـفحه جداگانـه   يز در  ي و محلات ن   يمناطق، نواح 

A4شوند ي مي معرف. 

مات، بـر اسـاس نقـشه    يك از تقـس  ير قلمرو هر    يتصو -6-18
 صـفحه  ييمه بـالا يه و در ن  ي شهر ته  ي منطقه بند  يينها

 . شود  مي آنها، درجيمعرف
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ــه  -7-18 ــدود اربع ــمال(ح ــوبيش ــرقي، جن ــي، ش   ) ي و غرب
 ـ آنهـا ب   ي در صـفحه معرف ـ    هـا   ك از محـدوده   يهر    اني
 يان آنها از نام معابر و عـوارض خط ـ        ي ب يبرا. شود مي
ابان يخ: يمرز شرق :  نمونه يبرا. شود  مي  استفاده يعيطب
ه تا پـل  د رستم زاديابان شهي از تقاطع خ   يد احمد يشه
د يابـان شـه   يابـان لالـه از تقـاطع خ       يد بابـاپور؛ خ   يشه

  ... تاياحمد
، يتجـار  ،ي شامل مـسكون   ي اصل هاي  يمساحت كاربر  -8-18

 هاي ني سبز و زم   ي، شبكه معابر، فضا   ي، درمان يآموزش
 ـ هـر  يساخته نشده، در صـفحه معرف ـ      ك از منـاطق،  ي

 . و محلات به هكتار ذكر شودينواح

از (ب منـاطق    ي ـد به ترت  ي با ها   محدوده يصفحات معرف  -9-18
و محـلات   ) 1 منطقـه    1ه  ياز ناح  (ي، نواح )كيمنطقه  

در كتابچـه اطلاعـات     ) 1 منطقـه    1ه  ي، ناح 1از محله   (
   بخــش مربــوط يدر ابتــدا.  گنجانــده شــونديفيتوصــ

 A3 از محدوده منطقـه در بـرگ   يريبه هر منطقه تصو  
 .درج شود

هردار به قلم ش ـ  ك مقدمه ي كتابچه   يلازم است تا در ابتدا     -10-18
 و اهـــداف ي از شـــهر و شـــهرداري كوتـــاهيو معرفـــ
 . شودينيب شي پيجاد مناطق و نواحي از ايشهردار

 )..............اطلـس تقـسيمات فـضايي شـهر       (ن كتابچه   يعنوان ا  -11-18
) و نـشان ( عنـوان، نـام   يدر صـفحه اول، بـالا  . اسـت 
) بـا فاصـله و قلـم مناسـب        (ن آن   يي و در پا   يشهردار

 .شود  ميكتابچه ذكر) شيراين ويآخر(ه يخ تهيتار
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   ي و منطقه بندي محله بندييند اجراي فرا-ز

ه و مناطق ين محدوده محله، ناحيي شناخت و تعييند اجرا يفرا -19ماده  
  .ر استي به شرح زيشهر

 مـصوب و    ي توسـعه شـهر    هـاي    بر اساس طرح   يشهردار . 1
 شهر را به   هاي  ن دستورالعمل، لازم است تا محله     يضوابط ا 

 .دين نماييها تع  آنييايو جغرافهمراه قلمر

ــي ضــوابط و شــراي دارايكه شــهرداريدر صــورت . 2    يط كم
  شنهاد خــود را يــژه باشــد، پيــه ويــا ناحيــجــاد منطقــه و يا

  ربط ي ـ ذي شـهر بـه اسـتاندار   ي اسـلام  يپس از تاييد شورا   
 .نمايد ارائه مي

استانداري ذيربط پس از بررسي پيشنهاد شهرداري و تطبيق  . 3
 يي توسـعه شـهر    ها  ن دستورالعمل و طرح   آن با ضوابط اي   

 ي امور عمران  يدرخواست مربوط را با امضا معاون هماهنگ      
 .نمايد  مي به سازمان ارسالياستاندار

 جلـسات   يسازمان ظرف مدت حداكثر سه ماه بـا برگـزار          . 4
 يربط در اســتانداريــن ذي و مــسئوليمــشترك بــا شــهردار

 .د نمود و اعلام نظر خواهيدرخواست ارائه شده را بررس



 

   

  

  
  

)  !-. "#  
  مديريت عملكرد 

  )جشنواره شهيد باكري(
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  )جشنواره شهيد باكري(ها  بخشنامه مديريت عملكرد شهرداري

     مقدمه-الف

هـاي    و اصلاحيه  1334 قانون شهرداري مصوب     62 ماده  در اجراي   
هاي كلـي نظـام اداري       بعدي آن و بندهاي يك و بيست و شش سياست         

سـازي فرهنـگ    مبني بر نهادينـه ) العالي مدظله(مقام معظم رهبري   ابلاغي  
هاي اسلامي و كرامت انـساني و ارج نهـادن بـه          سازماني مبتني بر ارزش   

هاي انساني و اجتماعي و حمايت از روحيه نـوآوري و ابتكـار و               سرمايه
ارتقـاي پاسـخگويي و شـفافيت،      اشاعه فرهنگ بهبود مستمر و به منظور   

ها به شهروندان، نهادينه سـازي فرهنـگ          يت خدمات و فعاليت   بهبود كيف 
اي از منابع  يابي به مجموعه  ها، دست   ارتقاء و بهبود عملكرد در شهرداري     

انساني كارآمد از شهرداران، مـديران و كارمنـدان برگزيـده بـراي انجـام               
اي، اداري و اجتماعي و تبادل و به  مدت علمي، حرفه   گذاري بلند     سرمايه
هـا و مـديران       اك گذاشتن دانش، تخصص و تجارب برتر شهرداري       اشتر

به ) جشنواره شهيد باكري(ها    شهري بخشنامه مديريت عملكرد شهرداري    
  .گردد شرح زير ابلاغ مي

 
   كليات-ب

هاي وابسته به آنها مشمول مفاد  ها و سازمان  تمامي شهرداري-1 ماده  
 .باشند اين بخشنامه مي
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  .ختصارات اين بخشنامه به شرح زير استتعاريف و ا  -2ماده 
 .چگونگي انجام وظايف، فعاليتها و نتايج حاصل :  عملكرد-الف 

 .فرآيند سنجش، ارزش گذاري و قضاوت :  ارزيابي-ب

ها، فرآيندها،  گيري ورودي اي كه در اندازه مشخصه :  شاخص-ج
 .گيرد ها يا پيامدها مورد استفاده قرار مي ستاده

هاي تعيين شده براي سنجش  حد مطلوب يا حداقل : د استاندار-د 
 .هاي ارزيابي عملكرد شاخص

 .استفاده بهينه از امكانات و منابع :  اقتصادي بودن -ه 

شود كه داراي اثري آشكار  به تجاربي اطلاق مي:  تجارب برتر-و
و ملموس در بهبود كيفيت زندگي مردم بوده، نتيجة مشاركت 

ي و مردم باشند و از نظر اجتماعي، مؤثر بخش دولتي، خصوص
  .اقتصادي و محيط زيستي پايدار باشند

  شهرداري با جمعيت يك ميليون نفر و بالاتر: شهر  كلان-ز
شهرداري با جمعيت دويست هزار نفر تا يك : شهر  بزرگ-ح

  ميليون نفر
شهرداري با جمعيت پنجاه هزار نفر تا دويست : شهر  ميان-ط

  هزارنفر
  شهرداري با جمعيت كمتر از پنجاه هزار نفر: شهر  كوچك-ي
دار مديريت يكي از سطوح سازماني  فردي كه عهده:  مدير-ك

كل، دفتر، معاونت، مدير منطقه و  گروه، اداره، مديريت، اداره
رييس سازمان در ساختار سازماني مصوب شهرداري بر اساس 

 ها موضوع بخشنامه شماره  ضوابط تشكيلاتي شهرداري4ماده 
  .باشد  وزير محترم كشور مي20/2/1394 مورخ 19274

  هاي كشور ها و دهياري سازمان شهرداري:  سازمان-ل
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  . اهم اهداف اين بخشنامه به شرح زير است-3ماده 
اعتلاي فرهنگ كار و تلاش و ارائه معيارهاي علمي سـنجش و        . 1

 .ارزيابي عملكرد

  هــاي بخــش دولتــي تاثيرگــذار بــر  كمــك بــه بهبــود سياســت . 2
 .مديريت شهري

هـا بـه    هاي مديريت شهري و هـدايت شـهرداري         اعلام اولويت  . 3
 .ها سمت اجراي اين اولويت

 .ها هاي شهرداري تصحيح اهداف، سياستها، وظايف و برنامه  . 4

هـاي داراي   ها و تشويق شهرداري  ترويج تجارب برتر شهرداري    . 5
 .عملكرد برتر با استفاده از سازوكارهاي مختلف و مناسب

ها درخصوص عملكرد ضـعيف       ذكرات لازم به شهرداري   ارائه ت  . 6
 .و غير قابل قبول

ها و كاركنـان آنـان از طريـق رقـابتي            ايجاد انگيزه در شهرداري    . 7
  .نمودن محيط كار و انديشه

ها و بـالابردن سـطح كمـي و كيفـي         وري شهرداري   ارتقاي بهره  . 8
 .خدمات شهري

اي كمك به ايجاد فرصت ارتقاي علمي، شغلي و اجتمـاعي بـر            . 9
 .برگزيدگان

 .ها در جهت بهبود مديريت هدايت و راهنمايي شهرداري . 10

با توجه به امكانات و منـابع در  (ها  ارائه نتايج ارزيابي شهرداري   . 11
آگـاهي از وضـعيت عملكـرد     به مقامات كشور به منظور ) اختيار

 ).نقاط قوت وضعف(ها  شهرداري

هـاي جـشنواره جهـت شـركت در جـايزه       معرفي برترين پروژه   . 12
 ).UN-HABITAT(جهاني برنامه اسكان بشر ملل متحد 
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هـاي موفـق مـديريت شـهري و           تهيه بانك اطلاعـات از طـرح       . 13
 .برداري از آنها در بهبود امور شهري بهره

 
  انتخاب شهرداري برگزيده-ج

و اختصاصي به شـرح   ها از دو منظر عمومي        عملكرد شهرداري  -4ماده  
  .گيرد زير مورد ارزيابي قرار مي

  منظر عمومي-فال 

ــام   -1 ــامل نظ ــساني ش ــرمايه ان ــديريت و س ــعه م ــاي   توس ه
ريزي، مديريت سـرمايه انـساني، سـاختار سـازماني،           برنامه

گيـري از     هـا و فراينـدهاي انجـام كـار، بهـره            بهبود سيستم 
 .گرايي هاي نوين اداري و اطلاعاتي و قانون آوري فن

الي، هـاي م ـ    گـذاري شـامل نظـام        مديريت مـالي و سـرمايه      -2
اي، حـسابرسي،   هـاي بودجـه    گذاري، نظام   هاي سرمايه   نظام

  حسابداري مديريت و درآمد پايدار 
 شهروند مداري شامل شناخت نيازها و حصول اطمينـان از           -3

  .تطابق كيفيت خدمات با نيازها و انتظارات مردم
 
  منظر اختصاصي-ب

  عملياتي توسعه شـهر و     -هاي راهبردي      ميزان تحقق برنامه   -1
 .شهرداري

هاي شهردار در هنگام اخذ راي از مـردم     ميزان تحقق برنامه   -2
و شوراي اسلامي شهر و حكم شروع به فعاليت از مقامات      

 .ذيصلاح
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ــارات  -3 ــربخش اعتب ــارا و اث ــديريت ك ــت در م ــزان موفقي  مي
 .طرحهاي فني و عمراني از حيث كيفيت، زمان و هزينه

هاي پيش بيني شده در  ت ميزان دستيابي به وظايف و ماموري-4
شرح وظايف قانوني شهرداري با توجه به منابع در اختيـار           

هـا و خــدمات   و ميـزان برخــورداري شـهروندان از ســرانه  
  .شهري

هاي ارزيابي عملكرد، ضريب اهميت و اسـتانداردهاي           شاخص -5ماده   
بر اساس محورهاي     هر شاخص در مناظر عمومي و اختصاصي        

مه توسط سازمان تهيه و پـس از تـصويب       ماده چهار اين بخشنا   
هـا و   در شوراي توسعه مـديريت و سـرمايه انـساني شـهرداري      

  .گردد هاي كشور ابلاغ مي دهياري

ها، ضريب اهميت و استانداردهاي       تغييرات احتمالي در شاخص    -تبصره  
هر شاخص در مناظر عمومي و اختصاصي در چـارچوب مـاده          

هيـه و بـه همـراه بخـشنامه         چهار اين بخشنامه توسط سازمان ت     
 .شود ها ابلاغ مي بودجه شهرداري

هـاي موجـود در بخـش دولتـي و      سازمان با استفاده از ظرفيت       -6ماده  
سـنجي ميـزان    غيردولتي در هر دوره ارزيابي، نـسبت بـه افكـار       

ها اقدام و نتـايج حاصـل را در           رضايت شهروندان از شهرداري   
  .نمايد ها منظور مي ارزيابي شهرداري

هاي ارزيـابي     ها بر اساس برنامه زمانبندي ابلاغي فرم         شهرداري -7ماده  
را تكميل و به همراه مستندات مربـوط، بـه اسـتانداري ذيـربط              

استانداري اطلاعات ارائـه شـده بـه همـراه          . ارائه خواهند نمود  
مستندات مربوط را با حضور مسئولين ذيربط مورد بررسي قرار          

 را پس از تاييـد و تـصويب در سـتاد    داده و نتايج حاصل از آن    
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هـاي    شـهرداري . استاني جشنواره به سازمان ارائه خواهد نمـود       
برگزيده استاني بـر اسـاس جـدول پيوسـت شـماره يـك ايـن               

  .بخشنامه انتخاب و مورد تقدير قرار خواهند گرفت

شـهرها بـراي شـركت در         شـهرها و بـزرگ      نتايج ارزيابي كـلان    -تبصره
  .اكري به سازمان ارسال خواهد شدجشنواره ملي شهيد ب

هـاي برگزيـده    هاي برگزيده ملـي از ميـان شـهرداري     شهرداري-8ماده  
شهرها در سطوح و  شهرها و بزرگ هاي كلان استاني و شهرداري 

تعداد زير انتخاب و در جشنواره معرفـي و مـورد تقـدير قـرار               
  .گيرند مي

وع دو انتخاب يك شهرداري كه بالاترين امتياز را در مجم      •
هاي عمومي و اختـصاصي كـسب نماينـد از     منظر شاخص 
  .شهر هاي كلان بين شهرداري

انتخاب دو شهرداري كه بالاترين امتياز را در مجمـوع دو         •
هاي عمومي و اختـصاصي كـسب نماينـد از     منظر شاخص 
 .شهر هاي بزرگ بين شهرداري

انتخاب سه شهرداري كه بالاترين امتياز را در مجموع دو           •
اخصهاي عمومي و اختصاصي كسب نمايند از بين       منظر ش 

 .شهر برگزيده استاني هاي ميان شهرداري

انتخاب پنج شهرداري كه بالاترين امتياز را در مجموع دو          •
از بين  منظر شاخصهاي عمومي و اختصاصي كسب نمايند

 .شهر برگزيده استاني هاي كوچك شهرداري

نقاط ضـعف، قابـل بهبـود و        ها     سازمان با همكاري استانداري    -9ماده     

هـا را بـر اسـاس        هاي لازم براي بهبود عملكرد شـهرداري        اقدام
نتايج حاصل از ارزيـابي عملكـرد، بررسـي و تحليـل نمـوده و             
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هـاي عمليـاتي      براساس آن تغييرات لازم را در بودجه و برنامـه         
هـاي لازم بـراي بهبـود     ها براي تحقق اقـدام  سال آتي شهرداري 
 .نمايد  نظارت ميعملكرد پيگيري و

ها به صورت مستمر و سالانه انجام   ارزيابي عملكرد شهرداري-10ماده  
توسط سازمان تهيه و به وزير كشور براي تقديم         وگزارش آن   

  .گردد ماه هر سال ارائه مي به رييس جمهور در آبان
 
   انتخاب كاركنان برگزيده-د

ران و كارمنـدان و    ها در دو بخش مدي       تمام كاركنان شهرداري   -11ماده  
سـال سـابقه      در دو سطح استاني و ملي با داشتن حداقل سـه          

ها با پرداخت حـق بيمـه مـشمول ايـن             خدمت در شهرداري  
  .بخشنامه هستند

ها در دو بخش مديران و كارمندان      عملكرد كاركنان شهرداري   -12ماده  
  و اختصاصي بـه شـرح زيـر مـورد ارزيـابي        از مناظر عمومي    

  .گيرد قرار مي

  منظر عمومي-الف 

ايـن  . باشد ساز مي هاي عمومي و توانمند در برگيرنده شاخص  
ها در تمامي مشاغل شهرداري مشترك و شـامل پـنج      شاخص
خـدمات  «،  »مهارت و توانمنـدي   «،  »ابتكار و خلاقيت  «محور؛  
 .است» گيرنده رضايت خدمت«و » نظم و انضباط«، »برجسته

   منظر اختصاصي-ب
هاي عملكـردي در چـارچوب وظـايف         در برگيرنده شاخص  

 .باشد محوله مديران و كارمندان مي
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هاي ارزيـابي عملكـرد كاركنـان، ضـريب اهميـت و              شاخص -13ماده   
استانداردهاي هر شاخص در دو سطح مديران و كارمندان در      

بر اساس محورهاي مـاده دوازده        مناظر عمومي و اختصاصي     
ز تصويب در شوراي اين بخشنامه توسط سازمان تهيه و پس ا

هـاي    ها و دهياري    توسعه مديريت و سرمايه انساني شهرداري     
 .گردد كشور ابلاغ مي

ها، ضرايب اهميت و استانداردهاي   تغييرات احتمالي در شاخص   -تبصره  
هر شاخص در مناظر عمومي و اختصاصي در چارچوب ماده     
دوازده اين بخشنامه توسط سازمان تهيه و به همراه بخـشنامه           

  .شود ها ابلاغ مي بودجه شهرداري

هاي ارزيابي  ها بر اساس برنامه زمانبندي ابلاغي فرم  شهرداري-14ماده  
كاركنان را در دو سطح مديران و كارمندان تكميـل و پـس از     

پـستهاي  % 1بررسي، نتايج حاصل از آن را حداكثر به تعـداد           
% 2شـهرها،     شهرها و بزرگ    مصوب تشكيلات شهرداري كلان   

شهرها، تعداد    اد پستهاي مصوب تشكيلات شهرداري ميان     تعد
تعــداد پــستهاي مــصوب تــشكيلات شــهرداري كوچــك % 5

شهرها پس از تاييد مدير مافوق و شهردار ذيـربط بـه شـرط              
كسب حدنصاب به ترتيب امتيازات فضلي بـه سـتاد اسـتاني            

استانداري اطلاعات ارائه شـده را      . نمايند  جشنواره معرفي مي  
ي قرار داده و نتايج حاصل از آن را پس از تاييد و    مورد بررس 

تصويب در ستاد استاني جشنواره بـه سـازمان ارائـه خواهـد             
افراد داراي بالاترين امتياز در سقف سهميه منـدرج در           . نمود

جدول پيوست شماره دو اين بخشنامه انتخاب و مورد تقدير          
  .قرار خواهند گرفت
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ز ميـان كاركنـان برگزيـده اسـتاني در      كاركنان برگزيده ملـي ا -15ماده   
سطوح و تعداد زير انتخاب و در جـشنواره معرفـي و مـورد              

 .گيرند تقدير قرار مي

انتخاب يك مدير و دو كارمند كـه بـالاترين امتيـاز را در              •
هاي عمومي و اختصاصي كسب  مجموع دو منظر شاخص 

  .شهرها شهرها و بزرگ نمايند از بين كلان
هار كارمند كه بـالاترين امتيـاز را در   انتخاب دو مدير و چ   •

هاي عمومي و اختصاصي كسب  مجموع دو منظر شاخص 
 .شهرها نمايند از بين كاركنان برگزيده استاني ميان

انتخاب پنج مدير و ده كارمنـد كـه بـالاترين امتيـاز را در        •
مجموع دو منظر شاخصهاي عمومي و اختصاصي كـسب         

 .شهرها اني كوچكنمايند از بين كاركنان برگزيده است

 
   انتخاب تجارب برتر-  ه

  :هاي زير شامل ها در حوزه  تجارب برتر شهرداري-16ماده  
  شهرسازي و معماري -1
 گذاري اقتصاد شهري و سرمايه -2

 سيما، منظر و فضاي سبز شهري -3

 حمل و نقل و ترافيك -4

 عمران و بازآفريني فضاي شهري -5

 مديريت بحران، آتش نشاني و خدمات ايمني -6

  پسماندمديريت -7

 هاي كشاورزي ساماندهي مشاغل شهري و فراورده -8

 مديريت آرامستان -9
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 فرهنگي، اجتماعي و ورزشي -10

 فناوري اطلاعات و ارتباطات -11

كه منجر به اثري آشكار و ملموس در بهبود كيفيـت زنـدگي             
مردم شده، نتيجة مـشاركت مـؤثر شـهرداري بـا بخـش          
دولتـي، خــصوصي و مـردم بــوده و از نظـر اجتمــاعي،    

صادي و محيط زيستي پايـدار باشـند، مـشمول ايـن            اقت
 .باشند بخشنامه براي ارزيابي مي

و اختصاصي به     ها از مناظر عمومي        تجارب ارسالي شهرداري   -17ماده   
  .گيرد شرح زير مورد ارزيابي قرار مي

   منظر عمومي-الف 
ابتكـار و   «هـاي عمـومي در محورهـاي          در برگيرنده شاخص  

 ،»بـرداري   وندان در طراحي، اجرا و بهـره      مشاركت شهر «،  »خلاقيت
 .است» محيط زيست«و » عوامل اجتماعي و فرهنگي«

   منظر اختصاصي-ب
هـــاي اختـــصاصي در محورهـــاي  در برگيرنـــده شـــاخص

، »درآمـد پايـدار   «،  »شيوه تامين مـالي   «،  »تكنولوژي بكار رفته  «
  .است» سرعت، كيفيت و بهاء تمام شده«

ها در مناظر عمومي و       تجارب شهرداري هاي ارزيابي      شاخص -18ماده   
بر  دهي تجارب برتر  اختصاصي و چارچوب معرفي و گزارش   

اساس محورهـاي مـاده هفـده ايـن بخـشنامه و متناسـب بـا                
چارچوب برنامه اسكان بشر ملل متحد توسط سازمان تهيه و          
پس از تصويب در شوراي توسعه مديريت و سرمايه انـساني           

  . گردد  كشور ابلاغ ميهاي ها و دهياري شهرداري
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ها، ضريب اهميت و استانداردهاي       تغييرات احتمالي در شاخص    -تبصره  
هر شاخص در مناظر عمومي و اختصاصي در چارچوب ماده     
هفده اين بخشنامه و در چارچوب برنامه اسكان بـشر ملـل متحـد              

  .شود ها ابلاغ مي تهيه و به همراه بخشنامه بودجه شهرداري
هاي ارزيابي  ها بر اساس برنامه زمانبندي ابلاغي فرم داريشهر  -19ماده   

تجارب را تكميل و به همـراه مـستندات لازم بـه اسـتانداري          
اسـتانداري اطلاعـات ارائـه شـده بـه همـراه            . دهنـد   ارائه مي 

مستندات مربـوط را مـورد بررسـي قـرار داده و در صـورت              
و كسب حدنصاب لازم، نتايج حاصل از آن را پـس از تاييـد          

تجارب . تصويب در ستاد ذيربط به سازمان ارائه خواهد نمود     
برگزيده استاني بر اساس جـدول پيوسـت شـماره سـه ايـن              

  .بخشنامه انتخاب و مورد تقدير قرار خواهند گرفت
هاي داراي تجارب برتر استاني لازم است در روز   همه شهرداري  -تبصره

قالـب  جشنواره شهيد باكري مـستندات تجـارب برتـر را در            
  .تصاوير، فيلم، ماكت و ساير موارد اعلامي ارائه نمايند

 تجارب برگزيده ملي از ميان تجارب برگزيده استاني به تعداد    -20ماده  
  .گيرند زير انتخاب و در جشنواره معرفي و مورد تقدير قرار مي

انتخاب چهار تجربه برتر كه بالاترين امتياز را در مجمـوع    •
ي و اختصاصي كسب نماينـد      هاي عموم   دو منظر شاخص  

  شهرها شهرها و بزرگ از بين كلان
انتخاب سه تجربه برتر كه بالاترين امتياز را در مجموع دو  •

منظر شاخصهاي عمومي و اختـصاصي كـسب نماينـد از           
 .شهرها بين ميان
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انتخاب پنج تجربه برتر كه بالاترين امتيـاز را در مجمـوع             •
 نمايند از   دو منظر شاخصهاي عمومي و اختصاصي كسب      

 شهرها بين كوچك

 
   شيوه و زمانبندي برگزاري جشنواره-و

ستاد ملي جشنواره شهيد باكري بـا تركيـب و وظـايف زيـر            -21 ماده  
  .شود تشكيل مي

   تركيب ستاد ملي جشنواره-الف
معاون عمران و توسعه امـور شـهري و روسـتايي وزارت      . 1

  )رييس ستاد ملي(كشور و رييس سازمان 
 ها الي استانرييس شوراي ع . 2

 نماينده سازمان اداري و استخدامي كشور . 3

 )جانشين رييس ستاد ملي(ها  معاون امور شهرداري . 4

 دو نفر از استانداران كشور به انتخاب رييس ستاد . 5

دو نفــر از اعــضاي هيــات علمــي دانــشگاهها در حــوزه  . 6
 مديريت شهري با انتخاب رييس ستاد

ر حـوزه  نماينده رسمي سـه سـازمان مـردم نهـاد فعـال د         . 7
 مديريت شهري به انتخاب رييس ستاد

 دو نفر از شهرداران شهرهاي كشور به انتخاب رييس ستاد . 8

مــديركل دفتــر ارزيــابي عملكــرد، بازرســي و پاســخگويي بــه  . 9
 شكايات

مديركل دفتر نوسازي، تحول اداري و فناوري اطلاعـات          . 10
 )دبير ستاد ملي(
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  وظايف ستاد ملي جشنواره-ب

ها بر اساس امتيـازات كـسب شـده و انتخـاب             تاييد رتبه شهرداري   . 1
  .شهرداري برگزيده ملي

تاييد رتبه كاركنان بر اساس امتيازات كسب شده و انتخاب مـديران             . 2
 .و كارمندان برگزيده ملي

تاييد رتبه تجارب برتر بر اساس امتيـازات كـسب شـده و انتخـاب              . 3
 .تجارب برتر ملي

شنواره شـهيد  ايجاد تمهيدات لازم جهت برگزاري مراسـم ملـي ج ـ          . 4
 .ها باكري و تقدير از برگزيده

ها به منظور ارايـه بـه ريـيس        تأييد گزارش جامع عملكرد شهرداري       . 5
 .جمهور

) UN-HABITAT( از نماينده برنامه اسكان بشر ملـل متحـد           -1 تبصره
حسب مورد در هنگام انتخاب تجارب برتر ملـي بـه منظـور             

 .شركت در ستاد دعوت بعمل خواهد آمد

  دفتر رياسـت، روابـط عمـومي و امـور بـين الملـل سـازمان                 -2 تبصره
وظيفه اطلاع رسـاني مطلـوب جـشنواره را برعهـده خواهـد             

  .داشت

تواند بـه منظـور انجـام بهتـر وظـايف          ستاد ملي جشنواره مي    -3 تبصره
هاي تخصصي را با محوريـت دفـاتر تخصـصي       محوله، كميته 

  .سازمان ايجاد نمايد
هاي اجرايي جشنواره ملـي بـر عهـده كميتـه         مديريت فعاليت  -4 تبصره

باشد كـه تركيـب و وظـايف آن توسـط             اجرايي جشنواره مي  
  .ستاد ملي تعيين خواهد شد
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ستاد استاني جشنواره شهيد باكري با تركيب و وظـايف زيـر             -22ماده  
  .شود تشكيل مي

  

   تركيب ستاد استاني جشنواره-الف
  )رييس ستاد استاني(استاندار  . 1
  اسلامي استانرييس شوراي . 2

جانشين ريـيس  (معاون هماهنگي امور عمراني استانداري     . 3
 )ستاد استاني

 ريزي استان نماينده سازمان مديريت و برنامه . 4

هـاي اسـتان بـه        يك نفر از شهرداران منتخـب شـهرداري        . 5
 انتخاب رييس ستاد

هـاي اسـتان در    يك نفر از اعضاي هيات علمـي دانـشگاه      . 6
 ييس ستادحوزه مديريت شهري به انتخاب ر

نماينده رسـمي دو سـازمان مـردم نهـاد فعـال در حـوزه                . 7
 مديريت شهري در سطح استان به انتخاب رييس ستاد

مديركل دفتر ارزيابي عملكرد، بازرسي و پاسـخگويي بـه           . 8
 شكايات استانداري

مديركل دفتـر امـور شـهري و شـوراهاي اسـتانداري يـا               . 9
   دبير ستاد استاني-عناوين مشابه 

تواند  ستاني جشنواره با موافقت رييس ستاد ميستاد ا -تبصره
از ساير مديران و كارشناسان ذيربط استاني در تركيـب خـود           

 .بدون حق راي استفاده نمايد

   وظايف ستاد استاني جشنواره-ب
ها بر اساس امتيازات كـسب شـده و           تاييد رتبه شهرداري   •

  .انتخاب شهرداري برگزيده استان
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س امتيـازات كـسب شـده و        تاييد رتبه كاركنـان بـر اسـا        •
 .انتخاب مديران و كارمندان برگزيده استان

تاييد رتبه تجارب برتر بر اساس امتيازات كـسب شـده و            •
 .انتخاب تجارب برتر استان

ايجــاد تمهيــدات لازم جهــت برگــزاري مراســم اســتاني   •
 .ها جشنواره شهيد باكري و تقدير از برگزيده

 به منظـور ارايـه      ها  تأييد گزارش جامع عملكرد شهرداري       •
 .به سازمان

 مراسم ملي جشنواره شهيد باكري با دعوت از رياست محترم          -23ماده  
هـا،   جمهور و ساير مقامات ملي به منظور تقدير از شـهرداري  

ماه هر سال مصادف با روز  كاركنان و تجارب برگزيده در آبان
 .شود جهاني شهرها برگزار مي

هيد بـاكري بـا حـضور اسـتاندار و         مراسم استاني جشنواره ش    -24ماده  
ها،   ساير مقامات استاني و محلي به منظور تقدير از شهرداري         

كاركنان و تجارب برگزيده در شهريور ماه قبـل از برگـزاري            
  .ها برگزار خواهد شد مراسم ملي در مركز استان

  . برنامه زمانبندي جشنواره به شرح زير است-25ماده  
هـا و    العمل  دها و ارسال دستور   ها و استاندار    ابلاغ شاخص  . 1

ها، كاركنان    هاي مربوط به ارزيابي عملكرد شهرداري       برگه
ــه     ــشنامه بودج ــلاغ بخ ــا اب ــان ب ــر همزم ــارب برت و تج

 .ها توسط سازمان شهرداري

توجيه و آموزش مديران و مسئولين مربوط كه در تكميـل       . 2
 .باشند، تاپايان ارديبهشت ماه هر سال ها سهيم مي برگه
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هاي مربـوط توسـط       ها بر اساس دستورالعمل     برگهتكميل   . 3
مربـوط بـه    شهرداري و تحويل آنان همـراه بـا مـستندات      

 .دبيرخانه ستاد استاني جشنواره تا پايان خردادماه هر سال

هاي تكميل شده توسط دبيرخانه ستاد استاني     بررسي برگه  . 4
جشنواره براساس مستندات عملكرد واقعي تا پايان تيرماه        

 .هر سال

امتيازدهي و رتبه بنـدي عملكـرد شـهرداري، كاركنـان و             . 5
تجارب برتـر در هـر اسـتان و برگـزاري مراسـم اسـتاني             
جشنواره شهيد باكري تا پايـان شـهريور مـاه هـر سـال و       

 .ارسال نتايج به سازمان

هـاي    شهرداري بررسي اطلاعات دريافتي از برگزيدگان استاني و       . 6
 ايـن بخـشنامه     7 ماده   شهرها موضوع تبصره    شهرها و بزرگ    كلان

 .و انتخاب برگزيدگان ملي تا پايان مهرماه هرسال

برگزاري مراسم ملي جشنواره شهيد بـاكري در آبـان مـاه           . 7
 .هرسال مصادف با روز جهاني شهرها

 
  نظام انگيزشي-ز

ها، مـديران، كاركنـان و تجـارب برتـر برگزيـده               از شهرداري  -26ماده   
ل از ارزيابي عملكـرد بـر       استاني و ملي بر اساس نتايج حاص      

هاي اعلامي به نحو شايسته اي با اعطاي لـوح،            اساس سهميه 
  .تنديس جشنواره و هدايا تقدير بعمل خواهد آمد

هاي برگزيـده ملـي و        شهرداران، مديران و كاركنان شهرداري     -27ماده   
 .استاني از مزاياي زير بهره مند خواهند شد

ان برگزيده اسـتاني    العاده مخصوص مديران و كارمند      فوق -1
ــا وضــعيت اســتخدامي پيمــاني   ــوق، % 40ب مجمــوع حق
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  .العاده شغل و فوق العاده جذب پيش بيني مي شود فوق
مديران و كارمندان برگزيده استاني و ملـي در شـركت از             -2

از ) بــورس(هــاي آموزشــي خــارجي  هــا و دوره فرصــت
 .اولويت برخوردار هستند

 امتيـاز عوامـل     150از  مديران و كارمندان برگزيده استاني       -3
 امتيـاز   250خاص و مديران و كارمندان برگزيده ملـي از          

عوامل خاص در طرح مسير ارتقاء شغلي حداكثر يك بار          
 .شوند در طول خدمت برخوردار مي

  
  ساير موارد-ح

 امتيازات كسب شده و مستندات ارائه شده، صـرفا در فاصـله        -28ماده   
ــابي خو  ــل ارزي ــلاك عم ــابي م ــر ارزي ــراي  ه ــود و ب ــد ب اه

  .باشد هاي بعدي قابل محاسبه نمي ارزيابي

 عملكرد ستادهاي استاني جشنواره توسط سـازمان ارزيـابي و     -29ماده  
  .نتايج آن به ستاد ملي جشنواره ارائه خواهد شد

تواند براي بررسي و تاييد اطلاعـات واصـله از        استانداري مي  -30ماده  
اري برگزيـده، كاركنـان     ها در فرايند انتخاب شـهرد       شهرداري

هـا و موسـسات      برگزيده و تجارب برتر از خـدمات شـركت        
بخش خصوصي تاييد صلاحيت شده با تاييـد سـتاد اسـتاني            

  .جشنواره استفاده نمايد
باشـد و     سـازمان مـسئول حـسن اجـراي ايـن بخـشنامه مـي              -31ماده  

هـاي لازم را      ها موظف اند همكاري     ها و شهرداري    استانداري
  .اجراي صحيح و دقيق آن با سازمان به عمل آورندبه منظور 
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  هاي برگزيده استاني  سهميه تعداد شهرداري-1پيوست شماره 
 شهر كوچك شهرها ميان استان رديف

 6 1 آذربايجان شرقي 1

 3 1 آذربايجان غربي 2

 3 0 اردبيل 3

 10 2 اصفهان 4

 3 0 ايلام 5

 3 1 بوشهر 6

 3 2 تهران 7

 4 0  بختياريچهارمحال و 8

 7 1 خراسان رضوي 9

 6 2 خوزستان 10

 2 0 زنجان 11

 2 0 سمنان 12

 3 1 سيستان و بلوچستان 13

 9 2 فارس 14

 2 1 قزوين 15

 1 0 قم 16

 2 1 كردستان 17

 7 1 كرمان 18

 3 0 كرمانشاه 19

 1 0 كهگيلويه و بويراحمد 20

 3 0 گلستان 21

 5 1 گيلان 22
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 شهر كوچك شهرها ميان استان رديف

 2 1 لرستان 23

 5 1 مازندران 24

 3 0 مركزي 25

 4 0 هرمزگان 26

 3 0 همدان 27

 2 0 يزد 28

 2 0 خراسان شمالي 29

 3 0 خراسان جنوبي 30

 1 1 البرز 31

 113 20 جمع
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   سهميه تعداد كاركنان برگزيده استاني-2 پيوست شماره
كلانشهرها و 

 بزرگشهرها
 شهر كوچك شهرها ميان

 استان رديف

 مدير كارمند مدير كارمند مدير مندكار

 5 10 3 5 2 4 آذربايجان شرقي 1

 3 6 3 6 3 6 آذربايجان غربي 2

 2 4 1 2 1 3 اردبيل 3

 10 20 4 8 5 9 اصفهان 4

 2 4 1 1 0 0 ايلام 5

 3 6 2 4 0 0 بوشهر 6

 2 4 4 8 9 17 تهران 7

 4 8 1 2 0 0 چهارمحال و بختياري 8

 7 14 3 5 4 7 خراسان رضوي 9

 6 12 7 13 4 7 خوزستان 10

 2 4 1 2 1 3 زنجان 11

 2 4 2 4 0 0 سمنان 12

 3 6 3 5 1 3 سيستان و بلوچستان 13

 9 18 5 10 2 4 فارس 14

 2 4 2 4 1 3 قزوين 15

 1 2 0 0 2 4 قم 16

 2 4 3 5 1 3 كردستان 17

 6 12 3 5 1 3 كرمان 18

 3 6 2 3 2 4 كرمانشاه 19

 2 4 2 3 0 0 گيلويه و بويراحمدكه 20
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كلانشهرها و 

 بزرگشهرها
 شهر كوچك شهرها ميان

 استان رديف

 مدير كارمند مدير كارمند مدير مندكار

 3 6 1 1 1 3 گلستان 21

 5 10 2 4 1 3 گيلان 22

 2 4 2 4 2 5 لرستان 23

 5 10 2 4 4 7 مازندران 24

 3 6 1 1 2 5 مركزي 25

 4 8 1 1 1 3 هرمزگان 26

 3 6 2 3 1 3 همدان 27

 2 4 1 2 1 3 يزد 28

 2 4 2 3 0 0 خراسان شمالي 29

 3 6 1 1 0 0 بيخراسان جنو 30

 1 2 3 6 2 4 البرز 31

 109 218 70 125 54 116 جمع
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   سهميه تعداد تجارب برتر برگزيده استاني-3 پيوست شماره
 شهر كوچك شهرها ميان استان رديف

 6 3 آذربايجان شرقي 1

 3 2 آذربايجان غربي 2

 2 1 اردبيل 3

 10 5 اصفهان 4

 2 1 ايلام 5

 3 2 بوشهر 6

 3 4 انتهر 7

 4 1 چهارمحال و بختياري 8

 7 2 خراسان رضوي 9

 6 2 خوزستان 10

 2 1 زنجان 11

 2 1 سمنان 12

 3 2 سيستان و بلوچستان 13

 9 4 فارس 14

 2 2 قزوين 15

 1 0 قم 16

 2 2 كردستان 17

 7 2 كرمان 18

 3 1 كرمانشاه 19

 2 1 كهگيلويه و بويراحمد 20

 3 1 گلستان 21

 5 2 لانگي 22

 2 2 لرستان 23
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 شهر كوچك شهرها ميان استان رديف

 5 2 مازندران 24

 3 1 مركزي 25

 4 1 هرمزگان 26

 3 1 همدان 27

 2 1 يزد 28

 2 1 خراسان شمالي 29

 3 1 خراسان جنوبي 30

 2 3 البرز 31

 113 55 جمع

  
 
  


